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Spis uzywanych skrétéw

CIS Centrum Integracji Spotecznej/Centra Integracji Spotecznej

EFS Europejski Fundusz Spoteczny

JST jednostka samorzadu terytorialnego

KIS Klub/y Integracji Spotecznej

OPS Osrodek Pomocy Spotecznej

OWES | O$rodek Wsparcia Ekonomii Spotecznej

PES Podmioty ekonomii spotecznej. Na potrzeby badania rozumiane jako zbiorowos¢
obejmujaca: centra integracji spotecznej, kluby integracji spotecznej, spotdzielnie
socjalne oraz spotki non-profit.

PFRON | Panstwowy Fundusz Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych

PI Priorytet Inwestycyjny

PO KL | Program Operacyjny Kapitat Ludzki

PUP Powiatowy Urzad Pracy

SpS Spotdzielnia socjalna/spoétdzielnie socjalne

UE Unia Europejska
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1. Streszczenie

W wojewddztwie lubelskim funkcjonuje relatywnie mato (na tle innych wojewddztw)
podmiotéw ekonomii spotecznej. Podczas badania zidentyfikowano ich 42, w tym 21
spotdzielni socjalnych, 3 spotki non-profit, 10 klubdw integracji spotecznej oraz 8 centréw
integracji spotecznej. W przypadku spétdzielni socjalnych zauwazalna jest istotna rozbieznosc¢
pomiedzy danymi rejestrowymi Ogdlnopolskiego Zwigzku Rewizyjnego Spotdzielni
Socjalnych, wg ktdérych spotdzielni socjalnych funkcjonuje az 40, a danymi pozyskanymi
w toku badania, wg ktorych de facto funkcjonuje 21 spotdzielni socjalnych. Ponad 40%
lubelskich PES ulokowanych jest na wsi. W miastach ulokowanych jest ok. 60% lubelskich
PES, réwnomiernie roztozonych pomiedzy miastami matymi, Srednimi i duzymi.

Lubelskie PES sg bardzo zréznicowane pod katem podejmowanej dziatalnosci
komercyjnej. Oprdcz ustug reintegracyjnych stanowigcych statutowg dziatalno$¢ centrow
integracji spotecznej i klubow integracji spotecznej dominujg 3 branze: catering/gastronomia
oraz ustugi remontowo-budowlane oraz dziatalno$¢ w branzy ,sprzatanie/pielegnacja zieleni”.
Zdecydowanie dominuje sektor ustug nad sektorem produkcyjnym (piekarnia, produkcja
mebli) oraz handlowym (sklep).

W ostatnich latach sektor ekonomii spotecznej liczebnie sie rozwija, gtdwnie dzieki
wsparciu ze $rodkéw Unii Europejskiej, w tym przede wszystkim dotacjom na zaktadanie
spotdzielni socjalnych oraz wsparciu podmiotow o charakterze integracyjnym. Ilo$¢ nie
przektada sie niestety na jakoS¢ — tworzone podmioty, w tym szczegdlnie spoétdzielnie
socjalne sg mato stabilne. Ich Zzywotno$¢ jest bardzo niska — na dzien realizacji badania
funkcjonowato 40% spotdzielni zatozonych w 2010r., 33% spdtdzielni zatozonych w 2011r.,
58% spétdzielni zatozonych w 2012r.

Lubelskie spétdzielnie socjalne wydajg sie by¢ w bardzo trudnej sytuacji. Ich stabg strong
jest dziatalno$¢ biznesowa — 40% spotdzielni nie ma statych odbiorcow dobr i ustug.
Spotdzielnie zatrudniajg Srednio 6 oséb, czyli minimalnie ponad prég wymagany do
funkcjonowania spoétdzielni okreslony w ustawie. W podmiotach sg zatrudnione przede
wszystkim osoby zagrozone wykluczeniem spotecznym, co z jednej strony jest dla nich
szansg na reintegracje zawodowa, z drugiej jednak, w formule spotdzielni oséb fizycznych,
réwniez ciezarem petnej odpowiedzialnosci za firme. Rowniez dochody osiggane przez
lubelskie PES sa bardzo niskie. Sredni przychéd spétdzielni socjalnych, ktdre udostepnity
informacje finansowe wynosi nieco ok. 100 tys. zt, z czego przychdd z tytutu sprzedazy dobr
i ustug wyniost niespetna 72 tys. zt. Do utrzymania 5 miejsc pracy z pensjg minimalng
potrzeba ok. 120 tys. zt brutto. Pomimo niskich dochoddéw spétdzielnie dokonywaty
znacznych inwestycji (Srednia wartos¢ ok. 75 tys. zt), przede wszystkim finansowanych ze
$rodkéw z UE.

Lubelskie centra i kluby integracji spotecznej cechujg sie wiekszg stabilnoscig niz
spotdzielnie, co wynika z odmiennego typu dzatalnosci i innego charakteru
instytucjonalnego. W zajeciach organizowanych przez badane kluby integracji spotecznej
w 2012r. uczestniczyto Srednio prawie 43 os./1 KIS, w badanych CIS byto to $rednio 45
os./1 CIS.

Sredni koszt miesiecznego wsparcia w ramach podmiotu zatrudnienia socjalnego to
w przypadku CIS 1222 zt, natomiast w przypadku KIS nieco mniej — 905 zt.
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Efektywnos¢ zatrudnieniowa podmiotéw zatrudnienia socjalnego jest niska, na otwartym
rynku pracuje: 19,3% absolwentéw KIS, w przypadku CIS jest to 21,1%. W przypadku KIS
wskaznik efektywnosci zatrudnieniowej wzrasta do 46% jezeli wezmiemy pod uwage takze
absolwentéw KIS, ktorzy podejmujg zatrudnienie wspierane. Tym niemniej, w konteksScie
Sredniego kosztu utrzymania szczegélnie mato efektywne wydajg sie by¢ KIS, ktérych
uczestnicy nie muszg mie¢ zapewnionego tak kompleksowego pakietu Swiadczen jak
w przypadku CIS (np. positek, Swiadczenie integracyjne).

Lubelskie podmioty ekonomii spotecznej otrzymujg relatywnie duzo wsparcia ze strony
otoczenia zewnetrznego. Wsparcie ze strony samorzadu lokalnego otrzymaly wszystkie
lubelskie spotki non-profit, 75% klubow integracji spotecznej, 56% spotdzielni socjalnych
oraz potowa centréw integracji spotecznej. Najpopularniejszg formg pomocy dla lubelskich
podmiotow ekonomii spotecznej ze strony samorzadu lokalnego bylo przyznanie przez
powiatowe urzedy pracy wsparcia zatrudnienia z Funduszu Pracy. Samorzad lokalny jest
rdwniez wymieniany najczesciej jako partner we wspdtpracy, tylko spoétdzielnie socjalne
czeSciej wspdtpracujg z lokalnymi organizacjami pozarzadowymi. Najczestszg formag
wspdtpracy jest wspolna realizacja przedsiewzie¢ oraz informowanie o realizowanych
projektach.

Lubelskie podmioty ekonomii spotecznej sg stabo ,usieciowione”, do sieci wspdtpracy,
izby lub organizacji zrzeszajgcych podobne podmioty nalezy nieco ponad 40% badanych PES.
Najbardziej usieciowionymi podmiotami sg KIS, najmniej — spdtdzielnie socjalne. Podstawowg
barierg dla przynaleznosci do sieci jest brak funkcjonujacej sieci w okolicy.

Ponad potowa sposrdd dziatajagcych w 2012r. PES otrzymato wsparcie od OWES
w 2012 r. Najczestszg formg uzyskanego wsparcia byto szkolenie oraz doradztwo. Znacznie
rzadziej OWES udzielity wsparcia w postaci dotacji na rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej
oraz w postaci $wiadczenia ustug (np. ksiegowych) na rzecz OWES. Bardzo dobrze oceniana
jest przez podmioty ekonomii spotecznej dziatalnos¢ lubelskich osrodkéw wsparcia ekonomii
spotecznej, zaréwno w wymiarze jej jakosci, jak i niezbednosci dla PES. Ponad 80%
respondentdw stwierdzito, ze bez wsparcia OWES ich sytuacja byfaby gorsza, albo
zdecydowanie gorsza.

Lubelskie PES w duzym stopniu korzystajg ze wsparcia finansowego réwniez innych
instytucji niz OWES. 2/3 sposréd badanych PES, ktére funkcjonowaty w 2012r.
zadeklarowato, ze otrzymato wsparcie od innych instytucji, w tym przede wszystkim
z funduszy unijnych. Fundusze unijne uznawane sg przez PES za $rodki najbardziej dostepne
ze wszystkich zrédet finansowania dziatalnosci. Najtrudniej dostepne sg $rodki Funduszu
Inicjatyw Obywatelskich. PES nie sg zainteresowane, nie wierzg w mozliwo$¢ pozyskania lub
w ogole nie rozwazajg pozyskania wsparcia w postaci zwrotnych instrumentéw finansowych
tj. poreczenie, kredyt czy gwarancja bankowa.

PES sg zorientowane na podnoszenie kwalifikacji swoich pracownikéw. W przypadku
2/3 PES, ktére funkcjonowaty w 2012r., w zesztym roku co najmniej 1 z pracownikéw wzigt
udziat w podwyzszaniu kwalifikacji.

Nowa perspektywa finansowa na lata 2014-2020 stwarza nowe mozliwosci wsparcia
rozwoju podmiotow ekonomii spotecznej przy wykorzystaniu Srodkéw unijnych. Wsrdd
potrzeb inwestycyjnych, ktére wskazaty badane podmioty (spétdzielnie socjalne) przewazaty
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przede wszystkim: zakup maszyn i urzadzen, zakup samochodu, remont/zakup lokalu.
Srednia wartoéé inwestycji szacowana jest na 73 tys. zt. W toku badania zdiagnozowano, ze
program wsparcia inwestycyjnego dla PES powinien spetnia¢ nastepujgce warunki:

= minimalny wkiad wtasny,
= fatwos¢ aplikacji (minimum formalnosci),

=> skierowanie programu do poszczegolnych typéw jednostek (oddzielna pula pieniedzy
dla poszczegdinych typéw PES).

Realizacja tego typu wsparcia bedzie mozliwa w ramach nowych regionalnych programéw
operacyjnych, w Priorytecie Inwestycyjnym 9.3 Wsparcie przedsiebiorstw spotecznych.

Przedstawicieli PES zapytano takze o potrzeby w zakresie wsparcia doradczo-
szkoleniowego ze strony OWES i innych instytucji wspierajgcych.

=2 W przypadku CIS dominujg wskazania na szkolenia zawodowe oraz szkolenia
z zarzadzania PES.

> W przypadku KIS dominujg wskazania na bezposSrednie wsparcie finansowe
(finansowanie instytucji i jej dziatan) oraz szkolenia z zakresu pozyskiwania $rodkdéw
UE, a takze szkolenia z zakresu pracy z trudnym klientem.

= W przypadku spotdzielni socjalnych dominujg wskazania na szkolenia z zakresu
marketingu oraz zarzadzania przedsiebiorstwem spotecznym, a takze — w mniejszym
stopniu — pomoc prawng dla spdtdzielni socjalnych oraz szkolenia zawodowe dla
cztonkdw spétdzielni socjalnych.

Tego typu dziatania beda mozliwe w ramach Priorytetu Inwestycyjnego 9.8 Wspieranie
gospodarki spotecznej i przedsiebiorstw spotecznych.

W chwili realizacji badania polski sektor ekonomii spotecznej znajduje sie
w przedsionku wielkich zmian systemowych. Oczekiwane jest przyjecie Krajowego Programu
Rozwoju Ekonomii Spotecznej, w ktdrym przedstawiona jest wizja i strategia rozwoju sektora
w Polsce. Ponadto $rodki dostepne w nowej perspektywie finansowej stwarzajg szanse
kompleksowego wspierania rozwoju podmiotow ekonomii spotecznej poprzez m.in.
mozliwos¢ dotacji inwestycyjnych dla PES czy tez zwiekszenie liczby PES bedacych cztonkami
rédznego rodzaju zwigzkdw, sieci i stowarzyszen umozliwiajgcych reprezentacje intereséw na
forum publicznym. Wyzwaniem jest jednak takie wydatkowanie Srodkéw, by wspierac
dziatania budujgce podmioty trwate i silne rozwigzujgce skutecznie problemy 0s6b
wchodzacych w system ekonomii spotecznej.
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2. Wprowadzenie

Niniejszy raport przygotowany zostat w ramach projektu systemowego ,Opracowanie,
realizacja i monitoring wieloletniego regionalnego planu dziatan na rzecz promogiji
i upowszechnienia ekonomii spotecznej oraz rozwoju instytucji sektora ekonomii spotecznej
i jej otoczenia w regionie - Drogowskaz rozwoju spotecznego” realizowanego w ramach
Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki przez Regionalny Os$rodek Polityki Spotecznej
w Lublinie. Projekt wspdtfinansowany jest przez Unie Europejska w ramach Europejskiego
Funduszu Spotecznego.

Raport przedstawia wyniki badania kondycji podmiotéw ekonomii spotecznej: spétdzielni
socjalnych, spotek non-profit, centrow integracji spotecznej, klubdw integracji spotecznej
funkcjonujacych na terenie wojewddztwa lubelskiego.

W rozdziale 3 raportu przedstawiono metodologie badania. W rozdziale 4 przedstawiono
szczegbtowe wyniki badania w podziale na 11 blokéw tematycznych (podstawowe informacje
o PES; dziatalnos¢ komercyjna PES; dziatalnos¢ PES na rzecz osob wykluczonych Ilub
zagrozonych wykluczeniem spotecznym; dziatalno$¢ PES na rzecz spotecznosci lokalnych;
zatrudnienie w PES; analiza dziatalnosci KIS i CIS; wyniki finansowe lubelskich spdtdzielni
socjalnych; wsparcie otrzymywane przez PES i wspotpraca PES z otoczeniem zewnetrznym;
oczekiwania PES co do zakresu wsparcia; samoocena kondycji PES; rozwdj pracownikéw
PES. W ramach podsumowania wynikow przeprowadzono analizeé SWOT lubelskich
podmiotdw ekonomii spotecznej. W ostatniej czesci raportu znajdujg sie rekomendacje dla
samorzadu wojewddztwa lubelskiego oraz innych instytucji odpowiedzialnych za rozwoj
sektora ekonomii spotecznej w regionie.

Badanie zrealizowane zostato przez zespdt badawczy Fundacji im. Krélowej Polski Sw.
Jadwigi oraz Centrum Rozwoju Spoteczno-Gospodarczego Przedsiebiorstwo Spoteczne Sp.
z 0.0.
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3. Opis metodologii badania

Cel gtowny badania

Gtdwnym celem badania byt opis stanu ilosciowego i jako$ciowego spoétdzielni
socjalnych, spotek non-profit, centrow i klubow integracji spotecznej funkcjonujacych w woj.
lubelskim.

Cele szczegotowe badania/obszary badawcze

a) Uzyskanie informacji na temat spétdzielni socjalnych, spétek non-profit, centréw i klubdéw
integracji spotecznych funkcjonujgcych na terenie wojewoddztwa lubelskiego, z podziatem na
kategorie:

e liczba spotdzielni socjalnych, spotek non-profit, centréw i klubdw integracji spotecznej
oraz ich rozmieszczenie w wojewddztwie lubelskim,

e okres prowadzenia dziatalnosci,
e zrodfa finansowania wymienionych wyzej podmiotéw ekonomii spotecznej,

e rodzaj zrédet finansowych pozyskanych na utworzenie danego podmiotu ekonomii
spotecznej,

e liczba os6b zatrudnionych w podmiotach ekonomii spotecznej, w tym liczba oséb
zagrozonych wykluczeniem spotecznym

e obszary dziatania wskazanych podmiotéw ekonomii spotecznej,

e wsparcie podmiotu ekonomii spotecznej — czy korzystat ze wsparcia oSrodka wsparcia
ekonomii spotecznej lub innej instytucji na etapie tworzenia i/lub prowadzenia
dziatalnosci, rodzaj tego wsparcia oraz czy na obecnym etapie funkcjonowania
korzysta ze wsparcia OWES lub innej instytucji (rodzaj wsparcia).

b) Ocena potencjatu spotdzielni socjalnych, spdtek non-profit, centrow i klubéw integracji
spotecznej oraz mozliwosci rozwoju, w tym m.in. sytuacja ekonomiczna, kadrowa, lokalowa
i perspektywy rozwoju.

c) Obszary wspdtpracy miedzy wskazanymi podmiotami ekonomii spotecznej a innymi
podmiotami (w tym jednostkami samorzadu terytorialnego, przedsiebiorcami, osrodkami
wsparcia ekonomii spotecznej).

d) Identyfikacja barier i problemdéw wptywajacych na dziatalnoS¢ istniejgcych spétdzielni
socjalnych, spétek non-profit, centréw i klubdw integracji spoteczne;j.

Metodologia badania
W procesie badawczym wykorzystane zostaty dwie techniki badawcze:

Analiza danych zastanych. W ramach desk research przeanalizowano nastepujgce rejestry:
rejestr centrow integracji spotecznej wojewddztwa lubelskiego prowadzonego przez
Wojewode Lubelskiego; rejestr klubow integracji spotecznej wojewddztwa lubelskiego
prowadzony przez Wojewode Lubelskiego; rejestr spotdzielni socjalnych na terenie woj.
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lubelskiego prowadzony przez Ogodlnopolski Zwigzek Rewizyjny Spétdzielni Socjalnych.
Analiza rejestrow postuzyta do stworzenia operatu do badania PAPI.

Wywiady bezposrednie (PAPI) z osobami posiadajgcymi petng wiedze na temat
funkcjonowania podmiotu ze wszystkich centréw integracji spotecznej, wszystkich klubow
integracji spotecznej, wszystkich spdtek non-profit i wszystkich spotdzielni socjalnych.
Wywiady PAPI postuzyty do pozyskania informacji we wszystkich obszarach badawczych,
a tym samym zrealizowania celu badania. Narzedzie badawcze znajduje sie w aneksie nr
1 do raportu.

Zatozono dobdr petny proby tj. przeprowadzenie wywiaddw z przedstawicielami
wszystkich PES, ktdre figurujg we wskazanych powyzej rejestrach (oraz z przedstawicielami
spotek non-profit, ktorych liste przekazat Zamawiajgcy przed przystgpieniem do realizacji
badania). W przypadku klubow integracji spotecznej, centréow integracji spotecznej oraz
spdtek non-profit udato sie to zatozenie zrealizowac. W przypadku spotdzielni socjalnych
zdiagnozowano istotng rozbieznos¢ pomiedzy danymi rejestrowymi oraz stanem faktycznym
— wiele sposrdd 42 zarejestrowanych w momencie rozpoczecia realizacji badania spétdzielni
najprawdopodobniej nie funkcjonuje. W przypadku kazdej spotdzielni wpisanej do rejestru
podjeto probe kontaktu telefonicznego, prébe poszukiwania informacji na jej temat
w Internecie i in. Zrodtach, a przede wszystkim co najmniej jednokrotng wizyte ankietera pod
adresem wskazanym w rejestrze. Jezeli zaden ze wskazanych sposobdw kontaktu nie
przynidst rezultatu, uzna¢ mozina, ze dana spétdzielnia socjalna de facto nie istnigje.
Szczegbtowe informacje na temat skali tego zjawiska znajduja sie w podrozdziale 4.1.
W zwigzku z powyzszym uznaC mozna, ze zrealizowano badanie na peinej populacji
lubelskich CIS, KIS, spétdzielni socjalnych oraz spétek non-profit. Podstawowe informacje
o PES. Lista PES, z ktorymi przeprowadzono wywiad i podjeto probe kontaktu znajduje sie
w aneksie nr 2 do raportu.

Proba badawcza

Szczegbtowe dane na temat struktury podmiotéw ekonomii spotecznej, ktore wziety
udziat w badaniu (bedace jednoczesnie informacjami prawdopodobnie o wszystkich
podmiotach ekonomii spotecznej funkcjonujgcych w woj. lubelskim) znajdujg sie w rozdziale
4.1. W tym rozdziale przedstawiono jedynie informacje na temat respondentéw, ktorzy
udzielali wywiaddéw w ramach badania.

Wykres 1. Pte¢ respondenta (N=42)

m kobieta

B mezczyzna

Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie badania PAPIT



REGIONALNY OSRODEK
POLITYKI SPOLECZNEJ

KAPITAL LUDZKI DROG.OWSKAZ
NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI Rozwoju Spotecznego W LUBLINIE

UNIA EUROPEJSKA
EUROPEJSKI
FUNDUSZ SPOLECZNY

Podmioty ekonomii spotecznej reprezentowane byty w badaniu niemal po réwno
przez mezczyzn i przez kobiety.

Srednia wieku respondenta udzielajacego wywiadu wyniosta 41,14 lat.

Wykres 2. Poziom wyksztalcenia respondenta (N=42)

B Wyisze

2 (o)
A% M Policealne

» Srednie

Zrodfo: opracowanie wiasne na podstawie badania PAPI

Zdecydowana wiekszo$¢ respondentdéw (ponad 34) posiada wyksztatcenie wyzsze. Pozostali
posiadajg albo wyksztatcenie Srednie albo policealne.

Wykres. 3. Funkcja respondenta petniona w PES (N=42)

M Osoba zarzadzajgca PES

| Stanowisko kierownicze w
PES

= Pracownik PES

Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie badania PAPI

Ponad 80% wywiaddw, na podstawie ktdrych powstat niniejszy raport udzielonych
zostata przez osoby zarzadzajgce PES. W pozostatych przypadkach byty to osoby na
stanowiskach kierowniczych PES lub pracownicy PES oddelegowani przez osoby zarzadzajgce
PES do udzielenia wywiadu. Pozyskane w toku wywiady informacje charakteryzujg sie zatem
prawdopodobnie wysoka rzetelnoscia.
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4. Opis i analiza wynikéw
Wprowadzenie do ekonomii spotecznej

Badaniem zostaty objete dwie grupy podmiotdw- przedsiebiorstwa spoteczne, czyli
spotdzielnie socjalne i spdtki z 0.0. non-profit oraz podmioty ekonomii spotecznej
o charakterze reintegracyjnym — centra integracji spotecznej i kluby integracji spoteczne;j.

Na chwile obecng podziat na przedsiebiorstwa spoteczne i podmioty ekonomii spotecznej
najpetniej zarysowany jest w Krajowym Programie Rozwoju Ekonomii Spotecznej, na ktdrym
opiera sie takze delimitacja wskazana w Wieloletnim regionalnym planie dziatan na rzecz
promocji i upowszechniania ekonomii spotecznej oraz rozwoju instytucji sektora ekonomii
spotecznej i jej otoczenia w wojewoddztwie lubelskim na lata 2013-2020. W zwigzku z czym
dalsza interpretacja wynikdéw badania rowniez bedzie opierac sie na tym rozrdznieniu.

Przedsiebiorstwa spoteczne

Przedsiebiorstwem spotecznym jest podmiot, ktéry prowadzi dziatalno$¢ gospodarcza,
spetnia kryteria matego lub $redniego przedsiebiorstwa, dziata jako wyodrebniona pod
wzgledem organizacyjnym i rachunkowym cze$¢ organizacji obywatelskiej lub zatozony przez
te organizacje, grupe osdb badz jednostke samorzadu terytorialnego w formie spotki lub
spotdzielni, ktory:

e realizuje cel spoteczny poprzez zatrudnianie co najmniej 50% o0sdb zagrozonych
wykluczeniem spotecznym lub 30% niepetnosprawnych, albo realizuje ustugi
spoteczne uzytecznosci publicznej (ustugi o charakterze socjalnym, edukacyjnym,
kulturalnym, rozwoju lokalnego);

e nie dystrybuuje zysku Ilub nadwyzki bilansowej pomiedzy udziatowcow, ale
przeznacza go na wzmochienie potencjatu przedsiebiorstwa oraz w okreslonej czesci
na reintegracje zawodowgq i spoteczng — w przypadku przedsiebiorstw o charakterze
zatrudnieniowym, lub na dziatalno$¢ pozytku publicznego prowadzong na rzecz
spotecznosci lokalnej, w ktorej dziata przedsiebiorstwo;

e jest zarzadzany na zasadach demokratycznych, albo co najmniej konsultacyjno-
doradczych z udziatem pracownikéw, za$ wynagrodzenia kadry zarzadzajacej sa
ograniczone limitami.

Sektor ekonomii spotecznej sktada sie z trzech segmentéw:

1. Podmioty o charakterze integracyjnym, ktére majg umozliwi¢ reintegracje spoteczng
i zawodowg o0sdb zagrozonych wykluczeniem spotecznym. Zaliczamy do nich Zaktady
Aktywnosci Zawodowej, Warsztaty Terapii Zajeciowej, Centra Integracji Spotecznej, Kluby
Integracji Spotecznej. Formy te nie bedg przedsiebiorstwami spotecznymi, ale moga
przygotowywa¢ do prowadzenia lub pracy w przedsiebiorstwie spotecznym Ilub byé
prowadzone jako ustuga na rzecz spotecznosci lokalnej przez przedsiebiorstwa spoteczne.
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2. Podmioty o charakterze pozytku publicznego, ktére prowadzg dziatalnos¢
ekonomiczng, zatrudniajg pracownikéw, jednak ich dziatanie nie jest oparte na ryzyku
ekonomicznym. Do tej grupy zaliczamy organizacje pozarzadowe, ktére prowadzg dziatalnosc¢
odptatng i nieodptatng pozytku publicznego. Mogg stad sie przedsiebiorstwami spotecznymi,
jesli podejmg dziatalno$¢ gospodarcza w okreSlonym zakresie, podejmujac réwniez
zobowigzania statutowe odnosnie do dystrybucji zysku.

3. Podmioty o charakterze rynkowym, ktdre tworzone byly w zwigzku z realizacjg celu
spotecznego, badz dla ktérych lezagcy we wspolnym interesie cel spoteczny jest podstawag
dziatalnosci komercyjnej. Grupe te mozna podzieli¢ na trzy podgrupy:

e podmioty pozytku publicznego prowadzace dziatalno$¢ gospodarczg, z ktérej zyski
wspierajg realizacje celdw statutowych,

e spoOtdzielnie, ktdrych celem jest zatrudnienie,
e pozostate spétdzielnie o charakterze konsumenckim i wzajemnosciowym.

Do grupy podmiotdw ekonomii spotecznej zalicza sie zatem: spdtdzielnie pracy,
spétdzielnie inwaliddw i niewidomych, organizacje pozarzadowe oraz podmioty wymienione
w art. 3 ust. 3 ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 r. o pozytku publicznym i wolontariacie (Dz.
U. z dnia 29 maja 2003 r. z pdzn. zm.), czyli m.in. spotki non-profit, spotdzielnie socjalne,
koscielne osoby prawne oraz warsztaty terapii zajeciowej, centra integracji spotecznej, kluby
integracji spotecznej, zaktady aktywnosci zawodowej.!

Chociaz wszystkie objete badaniem podmioty tgczg dziatania spoteczne i ekonomiczne, kazdy
z nich realizuje cele we wiasciwy jemu i prawnie okreslony sposdb.

Spotdzielnia socjalna (podstawa funkcjonowania — Ustawa z dnia 27 kwietnia
2006 r. o spotdzielniach socjalnych Dz.U. 2006 nr 94 poz. 651 z p6zn. zmianami)

Spotdzielnia socjalna jest autonomicznym zrzeszeniem oséb (spoftdzielnia socjalna
tzw. 0sob fizycznych) lub instytucji (spotdzieinia socjaina tzw. o0sob prawnych), ktore
zjednoczyty sie dobrowolnie w celu prowadzenia dziatalnosci gospodarczej oraz zaspokojenia
swoich wspolnych aspiracji, potrzeb ekonomicznych, spotecznych i kulturalnych poprzez
wspdtposiadane i demokratycznie kontrolowane przedsiebiorstwo. Spotdzielnia moze zostaé
zatozona przez nie mniej niz 5 oséb (z ktérych co najmniej 3 sg zagrozone wykluczeniem
spotecznym) lub nie mniej niz dwa podmioty prawne, zas jej cztonkami nie moze by¢ wiecej
niz 50 0s6b’.

Spétdzielnie sg jednym ze sposobdw walki z bezrobociem i wykluczeniem spotecznym,
stosowanym w coraz wiekszej liczbie krajow. Zadanie spétdzielni polega na zrzeszaniu osob
bezrobotnych, niepetnosprawnych, bytych wieznidw oraz oséb majgcych problem z integracja
ze spoteczenstwem. Spotdzielnie takg (od 2009 r.) mogg réwniez zatozy¢ organizacja
pozarzagdowa, jednostka samorzadu terytorialnego lub koscielna osoba prawna. Otwiera to
szerokie mozliwosci tworzenia wspdinych przedsiewzie¢ ekonomicznych samorzadu
terytorialnego i organizacji pozarzadowych, stuzgcych integracji 0sob zagrozonych

! Wieloletni regionalny plan dziatar na rzecz promocji i upowszechniania ekonomii spotecznej oraz rozwoju

instytucji sektora ekonomii spotecznej i jej otoczenia w wojewddztwie lubelskim na lata 2013-2020, s. 9-11,

Lublin, 2013 (za Krajowy Program Rozwoju Ekonomii Spotecznej, projekt, czerwiec 2012).

2 s . . ., . . . . .y . . P . ;. ,
Spotdzielnie, ktére powstaty z przeksztatcenia spoétdzielni inwalidéw, nie maja limitu liczebnosci oséb.
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wykluczeniem spotecznym. Spoétdzielnia socjalna tzw. oséb prawnych zobowigzana jest
w ciggu pét roku od zatozenia, zatrudni¢ co najmniej 5 oséb znajdujgcych sie w szczegdinie
trudnej sytuacji na rynku pracy.’

W chwili realizacji badania w wojewddztwie lubelskim zarejestrowane w KRS byty 42
spotdzielnie socjalne, z ktdrych przebadano 21 faktycznie funkcjonujacych.?

Spotka non- profit (podstawa funkcjonowania - Ustawa z dnia 15 wrzesnia 2000
r. Kodeks spotek handlowych, Dz.U. 2000 nr 94 poz. 1037 z p6zn. zmianami)

Spotka non-profit to spdtka, ktorej funkcjonowanie nakierowane jest przede
wszystkim na cele spoteczne, a nie na generowanie zyskdw. Dlatego tez zyski
z dziatalnosci gospodarczej takiej spdtki nie powinny podlega¢ podziatowi miedzy
udziatowcow (sposoby dysponowania nimi okre$lane sg w aktach zatozycielskich spdtek).
Spotki takie mogg by¢ zaktadane przez osoby fizyczne i prawne, w tym réwniez przez
fundacje i stowarzyszenia. Na moment realizacji badania w wojewddztwie lubelskim
funkcjonowaty 3 takie spotki.

Centrum Integracji Spotecznej (podstawa funkcjonowania - Ustawa z dnia 13
czerwca 2003 r. o zatrudnieniu socjalnym, Dz.U. 2003 nr 122 poz. 1143 z pozn.
zmianami)

Centrum Integracji Spotecznej (CIS) jest podmiotem zatrudnienia socjalnego
realizujgcym program reintegracji zawodowej i spotecznej poprzez m.in.: ksztatcenie
umiejetnosci pozwalajgcych na petnienie rél spotecznych i osigganie pozycji spotecznych
niedostepnych osobom podlegajgcym wykluczeniu spotecznemu; nabywanie umiejetnosci
zawodowych oraz przyuczenie do zawodu czy tez nauke zaspokajania potrzeb witasnym
zatrudnieniem. Ustawodawca przewiduje tworzenie CIS jako wyodrebnionych organizacyjnie
i finansowo jednostek samorzadu gminnego lub organizacji pozarzadowych, ktérych
statutowym zadaniem jest reintegracja zawodowa i spoteczna osdb spotecznie wykluczonych.
Za bardzo istotny aspekt dziatalnosci CIS mozna uzna¢ dziatania pomocowe majgce na celu
powrdt uczestnikbw do petnego i aktywnego Zzycia w spotecznoSci przez wsparcie
psychologiczno-socjalno-prawne oraz realizacje warsztatbw zawodowych i kurséw
podnoszacych kwalifikacje w wielu dziedzinach.> W chwili realizacji badania w wojewddztwie
lubelskim funkcjonowato 8 centréw integracji spoteczne;j.

Klub Integracji Spotecznej (podstawa funkcjonowania - Ustawa z dnia 13
czerwca 2003 r. o zatrudnieniu socjalnym, Dz.U. 2003 nr 122 poz. 1143 z p6zn.
zmianami)

Klub Integracji Spotecznej (KIS) jest podmiotem zatrudnienia socjalnego, ktérego
celem jest niesienie pomocy osobom indywidualnym oraz ich rodzinom w zakresie
kompetencji dotyczacych uczestnictwa w zyciu spotecznosci lokalnej. Dodatkowo wspiera te
osoby w powrocie do petnienia rél spotecznych oraz w podnoszeniu kwalifikacji zawodowych
i zwiekszaniu swoich szans na rynku pracy. KIS dziata na rzecz integrowania sie 0sdb

* Regionalny Plan Rozwoju Ekonomii Spotecznej w Wojewddztwie Wielkopolskim na lata 2013-2020, Poznari,
2012, s. 18.

4 Zgodnie z katalogiem na stronie: http://ozrss.pl/category/katalog/wojewodztwo/lubelskie/.

>Regionalny Plan Rozwoju Ekonomii Spotecznej w Wojewddztwie Wielkopolskim na lata 2013-2020, Poznan,
2012, s. 20.
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o podobnych trudnosciach i problemach zyciowych. Pomaga kooperowac ze sobg ludziom
w obrebie wiekszych grup, podejmowaé wspdlne inicjatywy i przedsiewziecia w zakresie
aktywizacji zawodowej, w tym takze zmierzajace do tworzenia oddolnych miejsc pracy. Klub
Integracji Spotecznej powotany moze byC przez jednostke samorzadu terytorialnego lub
organizacje pozarzadowa.® Na chwile realizacji badania w wojewddztwie lubelskim
funkcjonowato 10 klubow integracji spotecznej.

Kluczowg role w rozwoju ekonomii spotecznej odgrywajg takze osrodki wsparcia
ekonomii spotecznej.

Osrodek wsparcia ekonomii spotecznej (OWES) — program wsparcia dla podmiotow
ekonomii spotecznej, najczesciej realizowany przez organizacje pozarzagdowe i inne instytucje
wspierajgce tworzenie i/lub funkcjonowanie podmiotdw ekonomii spotecznej. Wsparcie to
realizowane w sposdb kompleksowy i obejmuje ustugi, doradztwo, szkolenia dot. zatozenia
i prowadzenia dziatalnosci w sektorze ekonomii spotecznej, ustugi wspierajgce rozwdj
partnerstwa lokalnego na rzecz tego sektora oraz promocje ekonomii spotecznej.’

4.1. Podstawowe informacje o PES

Jak wspomniano w czeSci raportu pos$wieconej metodologii badania, z bardzo duzym
prawdopodobienstwem stwierdzic mozna, ze w ramach badania uzyskano informacje od
wszystkich funkcjonujgcych na moment rozpoczecia badania podmiotéw ekonomii spotecznej
rozumianych zgodnie z SOPZ jako spétdzielnie socjalne, spotki non-profit, centra i kluby
integracji spotecznej. W niniejszym rozdziale przedstawiono zatem podstawowe informacje
nie tylko o prébie badawczej, ale przede wszystkim kompletne informacje o lubelskim
sektorze ekonomii spotecznej rozumianym jako CIS, KIS, spotdzielnie socjalne, spotki non-
profit.

Wykres 4. Typ instytucji (N=42)
7,1%

m CIS
| KIS
Spoétdzielnia

socjalna

M Spoétka non-profit

Zrodfto: opracowanie wiasne na podstawie badania PAPI

6 -
Tamze.
77 . . " . / o o . . e . .
Wieloletni regionalny plan dziatan na rzecz promocji i upowszechniania ekonomii spotecznej oraz rozwoju
instytucji sektora ekonomii spotecznej i jej otoczenia w wojewddztwie lubelskim na lata 2013-2020, s. 16,
Lublin, 2013.
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Na obszarze wojewodztwa lubelskiego zidentyfikowano w toku badania 42 czynne
podmioty ekonomii spotecznej, z czego potowe (21) stanowig spétdzielnie socjalne, 23,8%
(10) Kluby Integracji Spotecznej, 19,0% (8) Centra Integracji Spotecznej, natomiast 7,1%
(3) spdtki non-profit. W przypadku spétdzielni socjalnych zauwazalna jest istotna rozbieznosé
pomiedzy danymi rejestrowymi Ogdlnopolskiego Zwigzku Rewizyjnego Spotdzielni
Socjalnych, wg ktorych na Lubelszczyznie funkcjonuje az 40 spétdzielni socjalnych, a danymi
faktycznymi pozyskanymi w toku badania, wg ktérych de facto funkcjonuje 21 spotdzielni
socjalnych. Rozbiezno$¢ ta wynika przede wszystkim z trudnosci formalnych zwigzanych
z wyrejestrowaniem spétdzielni socjalnej z Krajowego Rejestru Sgdowego oraz braku sankciji
za niedopetnienie tej formalnosci przez spotdzielcow.

Stwierdzi¢ mozna, ze pod wzgledem liczby instytucji sektor ekonomii spotecznej
w woj. lubelskim jest relatywnie stabo rozwiniety. Przykitadowo, w wojewddztwie
wielkopolskim zarejestrowanych jest ponad 90 spotdzielni socjalnych, z czego ok. 2/3 z catg
pewnoscig funkcjonuje; KIS jest 20, natomiast CIS 23.8

Wykres 5. W ktorym roku zostata zatozona Panstwa instytucja? (N=42)

2013
2012 3%
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2010
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0,0% 5,0% 10,0% 15,0% 20,0% 25,0% 30,0% 35,0%

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania PAPI

Sektor ekonomii spotecznej w woj. lubelskim rozwija sie zwtaszcza w ostatnich dwdch latach,
co zwigzane jest ze sporymi inwestycjami publicznymi w powstawanie i rozwdj podmiotéw
ekonomii spotecznej finansowanymi ze $rodkdéw Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki
(umozliwienie przyznawania dotacji na zatozenie/przystgpienie/zatrudnienie w spdtdzielni
socjalnej w ramach Poddziatania 7.2.2 PO KL) . Z drugiej strony, zwtaszcza w przypadku
spétdzielni socjalnych, wystepowaé moze zjawisko braku trwatosci (zamkniecia/bankructwa)
tych podmiotow, ktére powstaty w latach wczesniejszych po odcieciu wsparcia publicznego
dla tych podmiotéw i poddaniu ich petnej konkurencji rynkowej z przedsiebiorstwami
komercyjnymi.

® Dane na podstawie: www.ozrss.pl oraz rejestréw Wielkopolskiego Urzedu Wojewédzkiego w Poznaniu
dostepnych na stronie: http://wuw.bip-i.pl/rejestry-ewidencje-i-archiwa/wydzial-polityki-spolecznej.

15


http://wuw.bip-i.pl/rejestry-ewidencje-i-archiwa/wydzial-polityki-spolecznej

FUNDUSZ SPOLECZNY

DROGOWSKAZ M| REGIONALNY OSRODEK
KAPITAt LUDZKI . POLITYKI SPOLECZNEJ UNIA EUROPEJSKA
NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI Rozwoju Spotecznego W LUBLINIE EUROPEJSKI

W latach 2012 i 2013 powstato tacznie prawie 60% wszystkich funkcjonujgcych obecnie
podmiotéw ekonomii spotecznej (por. wykres 5).

Na wykresie ponizej przedstawiono szczegbtowe dane dotyczace roku powstania podmiotéw
ekonomii spotecznej w podziale na typ PES.

Wykres 6. W ktérym roku zostata zatlozona Panstwa instytucja? (w podziale na typ PES,
N=42, w tym 3 spotki non-profit, 21 SpS, 10 KIS, 8 CIS)
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Zrédfo: opracowanie wtasne na podstawie badania PAPI

Poréwnanie dat wpisu do rejestru 40 spotdzielni socjalnych figurujacych w rejestrze
Ogdlnopolskiego Zwigzku Rewizyjnego Spétdzielni Socjalnych z datami powstania spotdzielni
socjalnych aktywnych w momencie realizacji badania pozwala stwierdzi¢, ze na rynku
przetrwato: 0% spdtdzielni socjalnych zatozonych w 2005r., 25% spdtdzielni socjalnych
zatozonych w 2007r., 100% spotdzielni socjalnych zatozonych w 2008r. (lecz jest to tylko
1 spdtdzielnia socjalna), 50% spotdzielni zatozonych w 2009r., 40% spotdzielni zatozonych
w 2010r., 33% spdtdzielni zatozonych w 2011r., 58% spodtdzielni zatozonych w 2012r. oraz
100% spotdzielni socjalnych zatozonych w 2013r. Wskazniki te mogg by¢ faktycznie nawet
jeszcze stabsze, w sytuacji, w ktdrej czes¢ niefunkcjonujacych juz spétdzielni wyrejestrowata
sie z KRS (Ogdlnopolski Zwigzek Rewizyjny Spoétdzielni Socjalnych nie udostepnia danych na
temat spotdzielni wyrejestrowanych).

Szczegdlnie niepokojgco wygladaja  wskazniki trwatosci  spdtdzielni  socjalnych
zatozonych w 2011r. i 2012r. — ok. potowy z nich zaprzestato dziatalnosci w pierwszych
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dwoch latach po otrzymaniu wsparcia finansowego ze $rodkéw publicznych, co z jednej
strony $wiadczy o trudnej sytuacji gospodarczej w regionie (duza konkurencja, brak rynku
zbytu dla oferowanych przez spétdzielnie socjalne ustug i produktéw), z drugiej zas o nie
najwyzszej efektywnosci wsparcia udzielanego na rozwdj spétdzielni socjalnych. Ponadto,
moze to by¢ wynikiem orientacji na tworzenie spétdzielni socjalnych zaktadanych przez osoby
fizyczne (bardzo czesto klienci OPS, osoby dtugotrwale bezrobotne itd.). Tego typu podmioty
sq najbardziej wrazliwymi i obcigzonymi odpowiedzialnosciag ze wzgledu na konieczno$é
zapewnienia samodzielnosci na rynku przez osoby, ktdre przez dtugie lata byty wytgczone
zrynku pracy. Ponadto, istotnym czynnikiem zmniejszajgcym trwato$¢ tego typu instytucji
moga by¢ konflikty wewnetrzne pomiedzy spotdzielcami.

Wykres 7. Kto byt zalozycielem instytucji? (N=42)

® osoby fizyczne

B osoby prawne

Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie badania PAPT

Funkcjonujgce na terenie Lubelszczyzny podmioty ekonomii spotecznej powstawaty
niemal po potowie jako inicjatywa oséb fizycznych oraz oséb prawnych (por. wykres 7). Tym
niemniej, widoczne jest istotne zrdznicowanie w tym zakresie w ramach poszczegdlnych
typdw PES. Szczegotowe dane przedstawione zostaty na wykresie zamieszczonym ponizej.
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Wykres 8. Kto byt zalozycielem instytucji? (w podziale na typ PES, N=42, w tym 3 spotki
non-profit, 21 SpS, 10 KIS, 8 CIS)

osoby prawne 66,7%

profit

osoby fizyczne 33,3%

osobyprawne [l 4,8%

Spotdzielni Spoétka non-

asocjalna

osoby fizyczne N 95,2%
osoby prawne I 00,0%

KIS

osoby fizyczne | 10,0%

osoby prawne 87,5%

CIS

osoby fizyczne 12,5%

0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0% 60,0% 70,0% 80,0% 90,0% 100,0%

Zrodfo: opracowanie wiasne na podstawie badania PAPI

W przypadku spdtek non-profit, a przede wszystkim Klubow Integracji Spotecznej
oraz Centrow Integracji Spotecznej byty one zaktadane w zdecydowanej wiekszosci przez
osoby prawne. Prawdopodobnie dotyczy to nawet 100% tych podmiotéw, lecz respondenci
wskazali osoby fizyczne jako inicjatordw powotania tych instytucji. Formalnie jednak CIS i KIS
mogq by¢ tworzone wytgcznie przez osoby prawne. Z odmienng sytuacjg mamy do czynienia
w przypadku spétdzielni socjalnych, sposrdod ktdérych tylko 4,8% (1) zostata zatozona przez
osoby prawne, a reszta przez osoby fizyczne. Zaktadanie spétdzielni socjalnych przez osoby
fizyczne, a nie prawne moze by¢ jednym z czynnikéw ich niskiej trwatosci — spétdzielnie
socjalne zaktadane przez osoby fizyczne muszg by¢ zarzadzane w sposdb demokratyczny
(przy aktywnym udziale co najmniej 5, czesto nieznajgcych sie wczesniej, osdb), co bardzo
czesto oznacza niestety brak skutecznosci w zakresie zarzadzania, a w konsekwencji spadek
pozycji konkurencyjnej spétdzielni socjalnej na rynku. Ponadto, spétdzielnia socjalna
zatozona przez osoby prawne (np. JST) ma naturalnie wieksze szanse na wsparcie ze strony
tych podmiotdw po zakonczeniu trwania projektdw zorientowanych na powstawanie
spotdzielni socjalnych, np. poprzez preferencyjne traktowanie tych podmiotéw przy
udzielaniu zlecen.

Wykres 9. Typ os6b prawnych, ktére zatozyly PES (N=42)

Inne
NGO

IST 52,6%

0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0% 60,0%

Zrodfto: opracowanie wiasne na podstawie badania PAPI
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Najczesciej zatozycielami tych podmiotdw ekonomii spotecznej, ktore zostaty
powotane przez osoby prawne byly jednostki samorzadu terytorialnego oraz organizacje
pozarzagdowe (por. wykres 9). Inne osoby prawne wskazywane przez respondentéw to
,Spoteczny komitet zatozycielski” oraz ,Bractwo mitosierdzia Sw. Alberta w Lublinie”.

Wykres 10. Wielko$¢ miejscowosci, w ktorej ulokowany jest PES (N=42)

B wie$

H miasto do 20 tys.
mieszkancéow
miasto 20 - 50 tys.
mieszkancow

H miasto 50 - 100 tys.
mieszkancow

B miasto powyzej 200 tys.
mieszkancow

Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie badania PAPI

Ponad 40% lubelskich PES ulokowanych jest na wsi (por. wykres 10). W miastach
ulokowanych jest ok. 60% lubelskich PES, réwnomiernie roztozonych pomiedzy miastami
matymi, $rednimi i duzymi. Struktura PES pod wzgledem lokalizacji do$¢ dobrze
odzwierciedla strukture populacji Lubelszczyzny (53,5% mieszkancéw wojewddztwa
lubelskiego mieszka na wsi).’

Na wykresie zamieszczonym ponizej przedstawiono szczegétowe dane dotyczace lokalizacii
PES w podziale na typ PES.

° Dane GUS (Bank Danych Lokalnych) wg. stanu na dzier 31.12.2012r.
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Wykres 11. Wielko$¢ miejscowosci, w ktorej ulokowany jest PES (w podziale na typ PES,

N=42, w tym 3 spoétki non-profit, 21 SpS, 10 KIS, 8 CIS)

Spotka non-

Spotdzielnia

profit

socjalna

KIS

miasto powyzej 200 tys.
miasto 20 - 50 tys.

miasto powyzej 200 tys.
miasto 50 - 100 tys.
miasto 20 - 50 tys.
miasto do 20 tys.

miasto powyzej 200 tys.
miasto 50 - 100 tys.
miasto 20 - 50 tys.
miasto do 20 tys.

miasto powyzej 200 tys.
miasto 50 - 100 tys.

mieszkancéw
mieszkancow

wies
mieszkancéw
mieszkancéw
mieszkancow
mieszkancow

wies
mieszkancéw
mieszkancéw
mieszkancéw
mieszkancow

wie$
mieszkancéw

mieszkancéw

I 14,3%
I 14,3%
I 14,3%
9 5%

33,3%
33,3%
33,3%

e 47 ,6%

I 10,0%

I 20,0%
I 20,0%

I 30,0%

I 20,0%

12,5%
12,5%

CIS

miasto 20 - 50 tys. mieszkarcow 25,0%

wies 50,0%

0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0% 60,0%

Zrodto: opracowanie wtasne na podstawie badania PAPI

Na terenach wiejskich funkcjonujg przede wszystkim dwa typy podmiotdw ekonomii
spotecznej — spétdzielnie socjalne oraz centra integracji spotecznej.

4.2. Dziatalnos¢ komercyjna PES

Jednym z elementdw  zapewniajgcych  trwato$¢  funkcjonowania  PES,
a w konsekwencji catego sektora ekonomii spotecznej jest podejmowanie dziatalnosci
gospodarczej, z ktorej zysk powinien by¢ przeznaczony na cele statutowe PES. W przypadku
spotdzielni socjalnych — tak, jak w przypadku przedsiebiorstw komercyjnych — osiggniecie
zysku z dziatalnosci gospodarczej oraz jego wysokos$¢ jest miarg sukcesu funkcjonowania
podmiotu. Ponizej przedstawiono, jakiego typu dziatalno$¢ gospodarczg prowadzg lubelskie
PES.

Uwaga metodologiczna: badane CIS i KIS niekiedy nie rozrozniaty dziatalnosci
statutowej w zakresie ustug integracyjnych od dziatalno$ci komercyjnej. W zwigzku
z powyzszym wszystkie wskazania na ustugi reintegracyjne uwzglednione zostaty na
ponizszych wykresach takze jako dziatalno$¢ komercyjna.
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Wykres 12. Typ dziatlalnosci gospodarczej prowadzonej przez PES (N=42)

,0% 5,0% 10,0% 15,0% 20,0% 25,0% 30,0% 35,0% 40,0%

remontowo-budowlana

sprzatanie/pielegnacja zieleni

catering/gastronomia

ustugi osobiste (fryzjer/kosmetyczka/krawiec)
szkolenia/doradztwo

rolnictwo/lesnictwo

ustugi opiekuncze

ustugi turystyczne

ustugi reintegracyjne (statutowa dziatalnos¢ CIS/KIS) ,1%
produkcja (pierkarnia/produkcja mebli)
handel (sklep)

poligrafia

inne

Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie badania PAPI

Zaobserwowac¢ mozna wysokg réznorodnos¢ dziatalnosci komercyjnej podejmowanej
przez lubelskie podmioty ekonomii spotecznej (por. wykres 12). Oprdécz ustug
reintegracyjnych stanowigcych statutowg dziatalno$¢ centréw integracji spotecznej i klubdw
integracji spotecznej dominujg 2 branze: catering/gastronomia (31,0% PES prowadzi
dziatalno$¢ komercyjng w tym obszarze) oraz ustugi remontowo-budowlane (28,6%).
Ponadto popularna jest dziatalno$¢ PES w branzy ,sprzatanie/pielegnacja zieleni” (23,8%).
Pozostate branze reprezentowane sg przez pojedyncze podmioty ekonomii spotecznej.
Zdecydowanie dominuje sektor ustug nad sektorem produkcyjnym (piekarnia, produkcja
mebli) oraz handlowym (sklep). W kategorii ,inne” mieszczg sie nastepujace typy dziatalnosci
gospodarczej: odbior odpaddéw, ochrona obiektdow, renowacja mebli oraz myjnia
samochodowa.
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Wykres 13. Typ dziatalnos$ci gospodarczej prowadzonej przez PES (w podziale na typ PES,
N=42, w tym 3 spoétki non-profit, 21 SpS, 10 KIS, 8 CIS)

inne 33,3%

ustugi turystyczne 33,3%

szkolenia/doradztwo 33,3%
catering/gastronomia 66,7%

sprzatanie/pielegnacjazieleni 66,7%

Spétka non-profit

remontowo-budowlana 33,3%
inne M 14,3%
poligrafia Ml 9,5%
handel (sklep) =l 14,3%
produkcja (pierkarnia/produkcja mebli) S 19,0%
ustugi reintegracyjne (statutowa dziatalno$¢ CIS/KIS) m 4,8%
ustugi turystyczne M 4,8%
ustugi opiekunicze M 4,8%
ustugi osobiste (fryzjer/kosmetyczka/krawiec) IEE———— 23 6%

Spoétdzielniasocjalna

catering/gastronomia I 33,1%
sprzatanie/pielegnacjazieleni m—— 33 3%
remontowo-budowlana IS 38,1%
ustugi reintegracyjne (statutowa dziatalno$¢ CIS/KIS) I 100,0%

KIS

ustugi reintegracyjne (statutowa dziatalnosc CIS/KIS) 62,5%
rolnictwo/lesnictwo 12,5%

szkolenia/doradztwo 12,5%

CIS

ustugi osobiste (fryzjer/kosmetyczka/krawiec) 12,5%
catering/gastronomia 37,5%
sprzatanie/pielegnacja zieleni 12,5%

remontowo-budowlana 37,5%

,0%  20,0% 40,0% 60,0 80,0% 100,0% 120,0%

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania PAPT

W przypadku 100% KIS, 50% CIS oraz 1 spéidzielni socjalnej (4,8%
wszystkich spotdzielni socjalnych) jedyng forma dziatalnosci, ktorg prowadzg jest
dziatalnos¢ w postaci ustug reintegracyjnych, a wiec statutowej dziatalnosci
KIS/CIS. Na podstawie tych informacji mozna zatem przypuszczaé, ze zaden
z Klubow Integracji Spolecznej oraz potowa z Centréw Integracji Spotecznej de
facto nie prowadzi dziatalnosci komercyjnej (por. wykres 13).

W przypadku podmiotéw najistotniejszych w kontek$cie prowadzenia dziatalnosci
gospodarczej, tj. spotdzielni socjalnych i spdétek non-profit, dominujg 4 branze:
catering/gastronomia, ustugi remontowo-budowlane, sprzatanie/pielegnacja zieleni oraz
branza ustug osobistych, tj. fryzjer, kosmetyczka, krawiec etc. Tym niemniej, charakter
prowadzonej dziatalnosci komercyjnej jest doS¢ zréznicowany w obrebie catego sektora
ekonomii spotecznej, co $wiadczy o probach dostosowywania sie PES do sytuacji na rynkach
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lokalnych lub tez tworzeniu PES o charakterze prowadzonej dziatalnosci gospodarczej
zgodnej z mozliwosciami/preferencjami konkretnych oséb tworzacych/pracujacych w PES.

Wykres 14. Czy Panstwa instytucja wspotpracuje w sposob ciagly (przynajmniej przez pot
roku) z co najmniej jednym odbiorcg Panstwa towarow/ustug? (N=37)

3,8%

m tak

M nie

nie wiem/trudno
powiedziec

Zrodfo: opracowanie wiasne na podstawie badania PAPI

Prawie 2/3 lubelskich PES prowadzacych dziatalnos¢ komercyjng wspdtpracuje
W sposdb ciggty z co najmniej jednym odbiorcg towardw/ustug (por. wykres 14). Posiadanie
statych klientdw jest jednym ze wskaznikow zadowalajacej jakosci oferowanych
produktéw/ustug i/lub umiejetnosci budowania trwatych relacji biznesowych przez
sprzedawcow tych produktdw i ustug, a zatem wynik ten uznac nalezy za raczej pozytywny

Na wykresie zamieszczonym ponizej przedstawiono szczegdétowe dane dotyczace posiadania
przez PES prowadzacych dziatalno$¢ komercyjng statych klientow w podziale na typ PES.
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Wykres 15. Czy Panstwa instytucja wspoétpracuje w sposob ciggly (przynajmniej przez pét
roku) z co najmniej jednym odbiorcg Panstwa towarow/ustug? (w podziale na typ PES,
N=37, w tym 3 spoétki non-profit, 20 SpS, 8 CIS)

g nie 33,3%

<

o

c

i)

= tak 66,7%

o

w

© nie wiem/trudno powiedzie¢ . 5,0%

©

(&}

a

K

N

Ee

5

Q.

2 tak 100,0%
0,0% 20,0% 40,0% 60,0% 80,0% 100,0% 120,0%

Zrodto: opracowanie wtasne na podstawie badania PAPI

Najlepiej pod katem posiadania statych klientdw wypadajg centra integracji
spotecznej, sposrdd ktorych wszystkie posiadajg statych odbiorcéw. Bardzo prawdopodobne,
ze wsrdd statych klientdow CIS znajdujg sie przede wszystkim powiatowe urzedy pracy
i oSrodki pomocy spotecznej majgce w swoich statutowych obowigzkach zapisang wspdtprace
z CIS.

Warto zauwazy¢, ze 40% spdtdzielni socjalnych nie ma Zzadnego statego klienta, co
nalezy oceni¢ negatywnie ($wiadczy to albo o niskiej jakosci ustug/produktéw oferowanych
przez te spotdzielnie socjalne albo o nieumiejetnosci nawigzywania trwatych relacji
biznesowych).

4.3. Dziatalnos¢ PES na rzecz osdb wykluczonych lub zagrozonych wykluczeniem
spotecznym

Podstawowg funkcja ekonomii spotecznej powinno by¢ poprawianie sytuacji o0séb
wykluczonych spotecznie/zagrozonych wykluczeniem spotecznym.

W ramach badania zdiagnozowano, w jakim stopniu lubelskie PES wypetniajg te funkcje.
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Wykres 16. Czy w 2012 roku Panstwa instytucja prowadzita dziatania na rzecz oséb
wykluczonych lub zagrozonych wykluczeniem spotecznym (tzn. oséb z trudnosciami
zyciowymi np. bezrobotnych, uzaleznionych, ubogich)? — pytanie zadane PES powstalym
w 2012r. i wczeséniej. (N=31)

B Tak
H Nie

Zrodfo: opracowanie wiasne na podstawie badania PAPI

Zdecydowana wiekszoS¢ (80,6%) lubelskich PES prowadzita w 2012r. dziatalno$¢ na rzecz
0s0b wykluczonych lub zagrozonych wykluczeniem spotecznym (por. wykres 16).

Na wykresie zamieszczonym ponizej przedstawiono szczegdtowe dane dotyczace
prowadzenia dziatan na rzecz oséb wykluczonych lub zagrozonych wykluczeniem spotecznym
w podziale na typ PES.

Wykres 17. Czy w 2012 roku Panstwa instytucja prowadzila dzialania na rzecz osob
wykluczonych lub zagrozonych wykluczeniem spoltecznym (tzn. osob z trudnosciami
zyciowymi np. bezrobotnych, uzaleznionych, ubogich)? — pytanie zadane PES powstalym
w 2012r. i wczesniej. (w podziale na typ PES, N=31, w tym 3 spotki non-profit, 16 SpS,
8 KIS, 4 CIS)

§t Nie 33,3%

RS

© T Tak 66,7%

(%]

0

£ g Nie NN 31,3%

.E .TU

sy

0 & Tak e 68,8%

(%]
g Tak I 100,0%
3 Tak 100,0%

0,0% 20,0% 40,0% 60,0% 80,0% 100,0% 120,0%

Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie badania PAPI

Wystepuje istotne zréznicowanie w zakresie prowadzenia dziatan na rzecz oséb
wykluczonych/zagrozonych wykluczeniem spotecznym. Wszystkie kluby integracji spotecznej
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i centra integracji spotecznej prowadzity takg dziatalno$¢, natomiast w przypadku spétdzielni
socjalnych i spodtek non-profit dziatalno$¢ takg prowadzito ok. 2/3 sposrdéd wszystkich
instytucji.

Na wykresie ponizej przedstawiono charakter prowadzonej przez lubelskie PES dziatalnoSci
na rzecz osob wykluczonych spotecznie/zagrozonych wykluczeniem spotecznym.

Wykres 18. Charakter dziatan na rzecz os6b wykluczonych/zagrozonych wykluczeniem
spotecznym (N=31, w tym 3 spoétki non-profit, 16 SpS, 8 KIS, 4 CIS)

,0% 10,0% 20,0% 30,0%» 40,0% 50,0% 60,0% 70,0%

Doradztwo zawodowe 6

Porady psychologiczne 5,0%
Zajecia aktywizujace
Porady prawne / socjalne
Szkolenia zawodowe
Posrednictwo pracy
Zatrudnienie wspierane 60,0%
Rehabilitacja oséb niepetnosprawnych

Inne

Zrodto: opracowanie wtasne na podstawie badania PAPI

Ponad potowa lubelskich PES, ktére podejmujg dziatania na rzecz o0séb
wykluczonych/zagrozonych wykluczeniem spotecznym podejmuje takg dziatalno$¢ jak
zatrudnienie wspierane (60%), porady psychologiczne (56%) i doradztwo zawodowe (52%).
Popularng formg dziatalnosci na rzecz os6b wykluczonych/zagrozonych wykluczeniem
spotecznym sg takze zajecia aktywizujgce, szkolenia zawodowe oraz porady prawne/socjalne
i posSrednictwo pracy. Ponadto podejmowane s3g inne dziatania, do ktérych przedstawiciele
PES zaliczajg m.in. dziatania edukacyjne, organizacje wizyt studyjnych, prace spotecznie
uzyteczne, praktyczng nauke zawodu, staze zawodowe czy tez zatrudnianie 0s6b
bezrobotnych. Tylko 12% PES, ktére dziatajg na rzecz oséb wykluczonych/zagrozonych
wykluczeniem spotecznym prowadzi dziatania z zakresu rehabilitacji oséb niepetnosprawnych
(co nie dziwi, gdyz osobom niepetnosprawnym dedykowane sg innego typu PES: warsztaty
terapii zajeciowej oraz zaktady aktywnosci zawodowej). W kategorii ,inne” mieszczg sie takie
dziatania jak ,zatrudnianie oséb bezrobotnych” (3 - krotnie), ,staze zawodowe” (2 -
krotnie), ,prace spofecznie uzyteczne”, ,organizacja wizyt studyjnych”, ,dziatania
edukacyjne”.

Na wykresie zamieszczonym ponizej przedstawiono szczegétowe dane dotyczace
prowadzenia dziatai na rzecz oséb wykluczonych lub zagrozonych wykluczeniem spotecznym
w podziale na typ PES.
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Wykres 19. Charakter dziatan na rzecz oséb wykluczonych/zagrozonych wykluczeniem
spotecznym. (N=31, w tym 3 spoétki non-profit, 16 SpS, 8 KIS, 4 CIS)

—
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6tk
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t

Inne 100,0%
Inne w18 2%

®  Rehabilitacjaoséb niepetnosprawnych = 9,1%
g Zatrudnienie wspierane ST (3, 6%
3 Posrednictwo pracy s 18 2%
2 Szkoleniazawodowe mmm 9 1%
E‘ Porady prawne / socjalne mmm 9 1%
% Zajecia aktywizujgce w18 2%
& Porady psychologiczne s 27,3%
Doradztwo zawodowe mmmmmm 18 2%
Inne EE——— 37,5%
Rehabilitacja oséb niepetnosprawnych m—— 25 0%
Zatrudnienie wspierane T 37 5%
Posrednictwo pracy m———ss— 75 0%
Z Szkoleniazawodowe EEETT————————  37,5%
Porady prawne / socjalne m——-————sssssssssss——  37,5%
Zajecia aktywizujace n——————————————————————— 37 5%
Porady psychologiczne m————  100,0%
Doradztwo zawodowe mEEEE————————— ]00,0%
Inne 50,0%
Zatrudnienie wspierane 25,0%
Posrednictwo pracy 25,0%
n Szkolenia zawodowe 75,0%
© Porady prawne / socjalne 75,0%
Zajecia aktywizujgce 75,0%
Porady psychologiczne 75,0%
Doradztwo zawodowe 75,0%

,0% 20,0% 40,0% 60,0% 80,0% 100,0% 120,0%

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania PAPI

Kazda sposrdd 2 lubelskich spotek non-profit, ktére podejmujg dziatania na rzecz os6b
wykluczonych/zagrozonych wykluczeniem spotecznym podejmuje dziatania z zakresu ,inne”,
w obydwu przypadkach byto to ,zatrudnianie oséb bezrobotnych”.

Spotdzielnie  socjalne  réwniez  definiujg  zakres swojej pomocy dla  0séb
wykluczonych/zagrozonych wykluczeniem spotecznym poprzez zatrudnianie oséb, ktére nie
radzg sobie w petni na otwartym rynku pracy. Znacznie bardziej kompleksowo na rzecz oséb
wykluczonych/zagrozonych wykluczeniem spotecznym dziatajg kluby integracji spotecznej
i centra integracji spotecznej, ktore oprdcz zatrudnienia wspieranego i stazy zawodowych
oferujg inne ustugi na rzecz swoich uczestnikdw/pracownikdw.

4.4. Dziatalnos¢ PES na rzecz spotecznosci lokalnych

Oprécz dziatan na rzecz oséb wykluczonych/zagrozonych wykluczeniem spotecznym
podmioty ekonomii spotecznej mogg prowadzi¢ dziatalno$¢ takze na rzecz spotecznosci
lokalnych, w obrebie ktorych funkcjonuija.

W ramach badania zdiagnozowano, w jakim stopniu lubelskie PES dziataja na rzecz
spotecznosci lokalnych.
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Wykres 20. Czy w 2012 roku Panstwa instytucja prowadzita dzialania na rzecz
spotecznosci lokalnej? (N=31, w tym 3 spotki non-profit, 16 SpS, 8 KIS, 4 CIS)

W Tak

H Nie

Zrodfo: opracowanie wiasne na podstawie badania PAPI

1/3 sposrdd funkcjonujgcych w 2012r. lubelskich podmiotéw ekonomii spotecznej prowadzita
w 2012r. dziatania na rzecz spotecznosci lokalnych, a tym samym miata wktad w rozwdj tych
spotecznosci (por. wykres 20)

Na wykresie zamieszczonym ponizej przedstawiono szczegdétowe dane dotyczace
prowadzenia dziatan na rzecz spotecznosci lokalnych w podziale na typ PES.

Wykres 21. Czy w 2012 roku Panstwa instytucja prowadzila dzialania na rzecz
spotecznosci lokalnej? (w podziale na typ PES) (N=31, w tym 3 spotki non-profit, 16 SpS,
8 KIS, 4 CIS)
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Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie badania PAPI

Najbardziej aktywne w dziataniach na rzecz spotecznosci lokalnej sg spétki non-profit
oraz kluby integracji spotecznej.
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Dziatania podejmowane na rzecz spotecznosci lokalnych to — zgodnie z deklaracjami
respondentdéw m.in.:

e Organizacja na rzecz spotecznosci lokalnych dziatan artystycznych i rozrywkowych
(pikniki, festyny, przedstawienia),

e Organizacja akgji charytatywnych tj. zbieranie i wydawanie zywnosci dla osob
potrzebujgcych, przygotowywanie i wydawanie positkow,

e Organizacja zajec¢ dla osdb niepetnosprawnych i in. oséb zagrozonych wykluczeniem
spotecznym,

e Realizacja Programu Aktywnosci Lokalnej (PAL) na rzecz spotecznosci lokalnej.

4.5. Zatrudnienie w PES

Jedng z podstawowych funkcji podmiotdw ekonomii spotecznej jest funkcja
zatrudnieniowa — PES tworzg miejsca pracy, w zatozeniu w wiekszoSci przeznaczonych dla
0sob, ktdre maja trudnosci w uzyskaniu zatrudnienia na otwartym rynku pracy.

W ramach badania zdiagnozowano, w jakim stopniu lubelskie PES tworzg miejsca pracy.

Na wykresie zamieszczonym ponizej zaprezentowano sume oraz $rednig dla 1 PES liczby
miejsc pracy w lubelskich PES w podziale na typ relacji tgczacej pracownika z PES.

Wykres 22. Ile os6b i na jakich zasadach pracuje w Panstwa instytucji? (N=42)

Praca na podstawie innej formy umowy. I '27
Praca na podstawie umowy o dzieto lub 3,76
zlecenie A 158

Praca na podstawie umowy o prace w 1,00
niepetnym wymiarze godzin. - 42

Praca na podstawie umowy o prace w

5,86
petnym wymiarze godzin. AE— 246

0 50 100 150 200 250 300

Srednia ™ Suma

Zrodfto: opracowanie wiasne na podstawie badania PAPI

Lubelski sektor ekonomii spotecznej tworzy tgcznie prawie 450 miejsc pracy w instytucjach
takich jak spétdzielnie socjalne, spotki non-profit, CIS oraz KIS. Przewazajg miejsca pracy na
peten etat na podstawie umowy o prace. Popularne jest takze angazowanie pracownikdéw na
podstawie umoéw cywilno-prawnych (umowa o dzieto lub umowa zlecenie).

Srednio w PES na pelen etat na podstawie umowy o prace zatrudnionych jest niespetna
6 0sOb, natomiast w niepetnym wymiarze godzin — 1 osoba. Dodatkowo $rednio w 1 PES
zatrudnionych jest niespetna 4 osoby na podstawie umowy cywilnoprawnej.

29



DROGOWSKAZ 30| REGIONALNY OSRODEK
KAPITAL LUDZKI > : POLITYKI SPOLECZNEJ UNIA EUROPEJSKA
NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI Rozwoju Spotecznego W LUBLINIE EUROPEJSKI

FUNDUSZ SPOLECZNY

Na wykresie zamieszczonym ponizej przedstawiono szczegdtowe dane dotyczace Sredniej
liczby osdb zatrudnionych w PES w podziale na typ PES.

Wykres 23. Ile oséb i na jakich zasadach pracuje w Panstwa instytucji? — srednia
(w podziale na typ PES, N=42, w tym 3 spétki non-profit, 21 SpS, 10 KIS, 8 CIS)

Praca na podstawie innej formy umowy. 0,00

g
f.:" Praca na podstawie umowy o dzieto lub zlecenie 7,33
o
< Praca na podstawie umowy o prace w niepetnym
i) . . 0,00
z wymiarze godzin.
&  Pracana podstawie umowy o prace w petnym wymiarze 14.00
godzin. ’
2 Praca na podstawie innej formy umowy. | 0,14
o,
Q
2 Praca na podstawie umowy o dzieto lub zlecenie [l 1,24
©
c . .
—= Praca na podstawie umowy o prace w niepetnym
2 ° oWy o race WHEREIVT 119
S wymiarze godzin.
f‘é . .
2 Praca na podstawie umowy o‘prace w petnym wymiarze B 600
godzin. ’
Praca na podstawie innej formy umowy. 0,00
Praca na podstawie umowy o dzieto lub zlecenie | I 6,20
[%2]
2 Praca na podstawie umowy o prac niepetnym
p W|u'wyp.<gW|py B 100
wymiarze godzin.
Praca na podstawie umowy o prace w petnym wymiarze
godzin. I 3,00
Praca na podstawie innej formy umowy. 0,00
Praca na podstawie umowy o dzieto lub zlecenie 6,00
wv
O

Praca na podstawie umowy o prace w niepetnym
wymiarze godzin.
Praca na podstawie umowy o prace w petnym wymiarze
godzin.

0,88

6,00

0,00 2,00 4,00 6,00 8,00 10,00 12,00 14,00 16,00

Zrédtfo: opracowanie wtasne na podstawie badania PAPI

Srednio najwiecej miejsc pracy tworza spétki non-profit (14 na podstawie umowy
0 prace w petnym wymiarze godzin + nieco ponad 7 na podstawie umowy cywilno-prawnej).
Spétdzielnie socjalne tworzg Srednio 6 miejsc pracy dla oséb zatrudnionych na podstawie
umowy O prace w petnym wymiarze godzin + $rednio 2,5 innego typu miejsc pracy.
W przypadku KIS dominujg umowy cywilnoprawne ($rednio 6,2 miejsca pracy zajmowane na
tej podstawie formalnej + 4 na podstawie umowy o prace, w tym 3 na peten etat),
natomiast w przypadku CIS miejsca pracy zajmowane sg po rowno przez osoby pracujgce na
podstawie umowy o0 prace w pelnym wymiarze godzin oraz osoby na umowach
cywilnoprawnych.

Podsumowujac, $rednio najwiecej miejsc pracy tworzg spdtki non-profit (21,33/1 spdtke),
centra integracji spotecznej (12,88/1 CIS), kluby integracji spotecznej (10,2/1 KIS) oraz
spotdzielnie socjalne (8,57/ 1 spétdzielnie socjalng).
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W ramach badania zdiagnozowano takze, ile oséb zatrudnionych jest w podmiotach
ekonomii spotecznej na stanowiskach zwigzanych z zarzadzaniem/administracjg instytucja.
Przecietnie sg to niespetna 2 osoby na 1 PES, co wydaje sie by¢ rozwigzaniem racjonalnym.

Na wykresie zamieszczonym ponizej przedstawiono szczegdtowe dane dotyczace $redniej
liczby oséb zatrudnionych w PES na potrzeby zarzadzania/administracji w podziale na typ
PES.

Wykres 24. Ile oséb zatrudniaja Panstwo na potrzeby zarzadzania/ administracji
instytucja? — srednia (w podziale na typ PES, N=42, w tym 3 spotki non-profit, 21 SpS, 10
KIS, 8 CIS)

Spoétka non-profit 1,67

Spétdzielnia socjalna _ 1,43

CIS 2,50

0,00 0,50 1,00 1,50 2,00 2,50 3,00

Zrodto: opracowanie wtasne na podstawie badania PAPI

Srednio najwiecej oséb zatrudnionych na potrzeby zarzadzania instytucja wystepuje
w przypadku centrow integracji spotecznej oraz klubow integracji spotecznej (2,5 osoby/
1 instytucje). W przypadku spotek non-profit oraz spoétdzielni socjalnych jest to ok. 1,5
os./instytucje. Koszty osobowe przeznaczone na zarzadzanie/administrowanie sg
wiec relatywnie niewielkie w przypadku PES. Z jednej strony oceni¢ to nalezy
pozytywnie, z drugiej natomiast rodzi to zagrozenie stabego zarzadzania PES.

Podmioty ekonomii spotecznej powinny z zatozenia tworzy¢ miejsca pracy dla osdb
wykluczonych/zagrozonych wykluczeniem spotecznym. Ponizej przedstawiono, sposrod jakich
kategorii wykluczenia spotecznego/zagrozenia wykluczeniem spotecznym rekrutujg sie
aktualni pracownicy/uczestnicy PES.

Wykres 25. Prosze wskazac ile osob z ponizszych grup pracuje w Panstwa podmiocie?
(N=42)
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Osoby bedace wczesniej dtugotrwale bezrobotne 237
Osoby bedace wczesniej dtugotrwale bezrobotne -
KOBIETY 159
Osoby posiadajgce orzeczenie o niepetnosprawnosci % 50
Osoby posiadajace orzeKcozgln;\:) niepetnosprawnosci - i gi i
Osoby bedace wczesniej klientami pomocy spotecznej “ 08
Osoby bedace wczesniej klientami pomocy spotecznej -
KOBIETY % 68
0 50 100 150 200 250

® Srednia M Suma

Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie badania PAPT

Najliczniejsza kategorig wykluczenia/zagrozenia wykluczeniem spotecznym, sposrdd
ktorej rekrutujg sie pracownicy/uczestnicy lubelskich PES sg ,osoby bedace wczesniegj

dtugotrwale bezrobotne” (tgcznie 237 os., Srednio 5,64/1 PES). Wsrdd tej kategorii osdb

az

2/3 stanowig kobiety. W badanych PES 50 os6b zatrudnionych to osoby z orzeczeniem
0 niepetnosprawnosci (z czego 86% to kobiety), natomiast prawie 100 os. to osoby bedace

wczesniej klientami pomocy spotecznej (ok. 70% to kobiety).

Na wykresie zamieszczonym ponizej przedstawiono szczegdtowe dane dotyczace
Sredniej liczby osdb zatrudnionych w PES sposrdd réznych kategorii wykluczenia/zagrozenia

wykluczeniem spotecznym w podziale na typ PES.

Wykres 26. Prosze wskazag, ile osob z ponizszych grup pracuje w Panstwa podmiocie? -

srednia (w podziale na typ PES, N=42, w tym 3 spotki non-profit, 21 SpS, 10 KIS, 8 CIS)
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Osoby bedgce wczesniej dtugotrwale bezrobotne 13,33
Osoby bedace wczesniej dtugotrwale bezrobotne - KOBIETY 11,00
Osoby posiadajgce orzeczenie o niepetnosprawnosci 7,00

Osoby posiadajgce orzeczenie o niepetnosprawnosci - KOBIETY 7,00

Spotka non-profit

Osoby bedace wczesniej klientami pomocy spotecznej 9,33
Osoby bedace wczesniej klientami pomocy spotecznej -... 9,33
Osoby bedace wczesniej dfugotrwale bezrobotne IIIIENENNNNN—— 7,48
Osoby bedgce wczesniej dtugotrwale bezrobotne - KOBIETY NN 4 55
Osoby posiadajace orzeczenie o niepetnosprawnosci [l 1,19
Osoby posiadajgce orzeczenie o niepetnosprawnosci - KOBIETY [l 0,95
Osoby bedgce wczesniej klientami pomocy spotecznej N 3,05

Spotdzielnia socjalna

Osoby bedgce wczesniej klientami pomocy spotecznej -... Il 1,75
Osoby bedgce wczesniej dfugotrwale bezrobotne M 1,50
Osoby bedace wczesniej dtugotrwale bezrobotne - KOBIETY I 1,40

Osoby posiadajgce orzeczenie o niepetnosprawnosci 1 0,20

KIS

Osoby posiadajgce orzeczenie o niepetnosprawnosci - KOBIETY K 0,20
Osoby bedace wczesniej klientami pomocy spotecznej 1 0,20
Osoby bedace wczesniej klientami pomocy spotecznej -... 1 0,20
Osoby bedgce wczesniej dtugotrwale bezrobotne 3,13
Osoby bedace wczesniej dtugotrwale bezrobotne - KOBIETY 2,63

Osoby posiadajgce orzeczenie o niepetnosprawnosci 0,25

CIS

Osoby posiadajgce orzeczenie o niepetnosprawnosci - KOBIETY 0,13
Osoby bedgce wczesniej klientami pomocy spotecznej 0,50

Osoby bedace wczesniej klientami pomocy spotecznej -... 0,38

,00 2,00 400 600 800 1000 12,00 14,00

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania PAPI

Prawie wszyscy pracownicy spoétdzielni socjalnych to osoby bedace wczesniej
dtugotrwale bezrobotne, z czego prawie potowa, przed przystgpieniem do spotdzielni
socjalnej, korzystata zpomocy spotecznej. Ok. 60% oséb z tej kategorii
wykluczenia/zagrozenia wykluczeniem spotecznym w spétdzielniach socjalnych to kobiety.
Sytuacja taka rodzi bardzo powazne zagrozenie trwatosci tych podmiotdw — brak wsréd
spotdzielcbw osoby lub o0séb z doswiadczeniem na rynku pracy oraz posiadajgcych
kompetencje do prowadzenia przedsiebiorstwa moze doprowadzi¢ do rozpadu spoétdzielni
socjalnej i ponownego wykluczenia spotecznego spétdzielcéw.

W przypadku spétek non-profit 62,5% zatrudnionych to osoby bedace wczesniej
dtugotrwale bezrobotne, z czego zdecydowana wiekszos¢ to kobiety. W przypadku CIS i KIS
osoby zatrudnione rekrutowaty sie w wiekszosci z innych kategorii osdb wykluczenia
spotecznego lub tez nie byly to osoby wykluczone/zagrozone wykluczeniem spotecznym.
Nalezy zauwazy¢, ze w przypadku CIS i KIS osoby zatrudnione to prawdopodobnie
w wiekszosci personel instytucji (np. instruktorzy warsztatow) — specyfika tych miejsc pracy
jest zatem inna niz w przypadku miejsc pracy w spotdzielniach socjalnych oraz spétkach non-
profit, gdzie sg to w wiekszosci miejsca pracy dla oséb zagrozonych wykluczeniem
spotecznym.
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4.6. Analiza dziatalnosci KIS/CIS

Oprécz funkcji zatrudnieniowych kluby integracji spotecznej oraz centra integracji
spotecznej petnig takze szerzej pojetg funkcje integracyjng dla uczestnikdw KIS i CIS.
W niniejszym rozdziale przeanalizowano, w jakim stopniu ta funkcja jest wypetniana przez
lubelskie KIS i CIS.

Wykres 27. Ile os6b w ciggu 2012r. ...- Srednia (N= 11, w tym 3 CIS i 8 KIS)

uczestniczyto w prowadzonych przez podmiot zajeciach? I NN /2,75
uczestniczyto w prowadzonych przez podmiot... | ENNEEEEIEIEIEIEBNGEEEN 31,50
rozpoczeto udziat w prowadzonych zajeciach? [ NN 41,38

%)
- rozpoczeto udziat w prowadzonych zajeciach?_KOBIETY [N 31,50
zakoniczyto udziat w prowadzonych zajeciach? I 36,25
zakonczyto udziat w prowadzonych zajeciach?_KOBIETY [N 27,75
uczestniczyto w prowadzonych przez podmiot zajeciach? 45,00
uczestniczyto w prowadzonych przez podmiot... 30,67
" rozpoczeto udziat w prowadzonych zajeciach? 45,00
© rozpoczeto udziat w prowadzonych zajeciach?_KOBIETY 30,67
zakonczyto udziat w prowadzonych zajeciach? 42,67
zakonczyto udziat w prowadzonych zajeciach?_KOBIETY 29,33
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Zrédtfo: opracowanie wtasne na podstawie badania PAPIT

W zajeciach organizowanych przez badane kluby integracji spotecznej w 2012r. uczestniczyto
$rednio prawie 43 os./1 KIS, z czego 74% to kobiety. W centrach integracji spotecznej
uczestniczyto $rednio 45 os./1 KIS, z czego 68% to kobiety. Z oferty ustug integracyjnych
KIS i CIS korzystajg zatem przede wszystkim kobiety.

W wiekszosci badanych instytucji osoby korzystajgce ze wsparcia uczestniczg w zajeciach
w cyklu rocznym, dlatego liczba oséb, ktdre rozpoczety udziat w zajeciach i osdb, ktére
uczestniczyty w zajeciach w 2012r. jest bardzo zblizona.

W przypadku centréw integracji spotecznej liczba osdb, ktére zakonczyty udziat w zajeciach
w 2012r. réwniez jest zblizona do liczby uczestnikow zaje¢. W przypadku klubow integracji
spotecznej wskaznik ten jest nieco nizszy, co zapewne $wiadczy o wykruszaniu sie
uczestnikéw KIS w trakcie trwania cyklu zajec integracyjnych.

Przy zachowaniu takiej $redniej rocznej skali dziatalnosci przez wszystkie lubelskie KIS (10)
oraz CIS (8) w kolejnych latach z ustugi integracyjnych oferowanych przez instytucje tego
typu korzysta¢ bedzie mogto prawie 790 osdb rocznie, co wydaje sie by¢ istotng wartoscig
dla wojewddztwa lubelskiego.
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W ramach badania podjeto takze prébe oceny skutecznosci dziatan KIS/CIS w zakresie
reintegracji spotecznej, w tym w szczegdlnosci reintegracji zawodowej osdb korzystajacych
z ustug tych instytuciji.

Tylko 36% spos$rdd badanych instytucji, ktére podaty w toku badania dane na temat liczby
uczestnikdw zaje¢ prowadzonych przez CIS/KIS byto w stanie w petni odpowiedzie¢ na
pytania o dalsze losy uczestnikow tych zaje¢. Swiadczy to o niskiej powszechnosci
stosowania procedur monitorowania skutecznosci dziatan podejmowanych przez
CIS/KIS lub niecheci do udzielenia takich informacji ankieterowi. Tym niemniej, na
podstawie informacji podanych przez te grupe respondentdw mozna ostroznie szacowac
wskazniki skutecznosci dziatan integracyjnych prowadzonych przez lubelskie CIS/KIS.

Wykres 28. Prosze oceni¢, jaka jest obecna sytuacja zawodowa osob, ktore w 2012r.
zakonczyly udziat w prowadzonych zajeciach — srednia (N= 7, w tym 2 CIS i 5 KIS)

Podjeto prace na ,otwartym rynku pracy” I 7,00
Podjeto prace na ,otwartym rynku pracy”_KOBIETY s 425
Podjeto zatrudnienie wspierane IEEE—— . 9 80
Podjeto zatrudnienie wspierane_KOBIETY = 8 00
Podjeto zatrudnienie subsydiowane = 0,00
Podjeto zatrudnienie subsydiowane_KOBIETY | 0,00

[%2]
= Uczy sie lub studiuje 0,67
Uczy sie lub studiuje_KOBIETY ® 0,67
Jest nieaktywnych zawodowo IEEEEEEEEGEGEGEGGGGEGEGGGGGGNNNN 07,67
Jest nieaktywnych zawodowo_KOBIETY HEE— 20,00
Pozostaje klientami pomocy spoteczne] I 3375
Pozostaje klientami pomocy spotecznej_KOBIETY HEE . 03 75
Podjeto prace na ,,otwartym rynku pracy” 9,00
Podjeto prace na ,,otwartym rynku pracy”_KOBIETY 7,50
Podjeto zatrudnienie wspierane 1,00
Podjeto zatrudnienie wspierane_KOBIETY 1,00
Podjeto zatrudnienie subsydiowane 0,00
” Podjeto zatrudnienie subsydiowane_KOBIETY | 0,00
O

Uczy sie lub studiuje 0,50
Uczy sie lub studiuje_KOBIETY 0,50

Jest nieaktywnych zawodowo 22,00
Jest nieaktywnych zawodowo_KOBIETY 14,00
Pozostaje klientami pomocy spotecznej 22,00
Pozostaje klientami pomocy spotecznej_KOBIETY 14,00

0,00 5,00 10,00 15,00 20,00 25,00 30,00 35,00 40,00

Zrodfto: opracowanie wiasne na podstawie badania PAPI

W przypadku KIS 46% absolwentéw zajec pracuje (czesciej na etatach wspieranych
funduszami publicznymi niz na otwartym rynku pracy). W przypadku kobiet wskaznik ten
wynosi ok. 44%, a wiec jest niemal identycznych jak dla uczestnikéw obojga ptci razem.

W przypadku CIS wskaznik efektywnosci zatrudnieniowej wypada znacznie stabiej — pracuje
tylko 23,5% uczestnikdw CIS, ktdrzy zakonczyli udziat w zajeciach; dla kobiet wskaznik ten
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jest nieco wyzszy (30%). Tak niski wskaznik moze by¢ spowodowany tym, ze tylko nieliczne
sposrod CIS stabilnie dziatajg, dziatalnos¢ utrudnia brak ptynnosci finansowe;j.

Powyzsze dane $wiadczg o niskiej skutecznosci dziatan integracyjnych
swiadczonych przez lubelskie KIS i CIS, cho¢ nalezy pamietaé, ze z reguly
podejmuja one prace zosobami wbardzo trudnej sytuacji spotecznej
i zawodowej. Danych tych nie mozna porownywac zatem np. ze wskaznikami efektywnosci
zatrudnieniowej projektdw szkoleniowych realizowanych np. dla bezrobotnych absolwentéw,
ktorzy charakteryzujg sie znacznie wiekszg atrakcyjnoscig na rynku pracy.

Zupetnie inaczej trzeba spojrze¢ na kwestie loséw osdb, ktére opuscity spétdzielnie
socjalne. Jak wynika z przeprowadzonego badania, miejsce pracy w spotdzielni socjalnej jest
zazwyczaj docelowym miejscem pracy - jedynie 5 spdtdzielcow - pracownikdw wszystkich
badanych spdtdzielni odeszto z pracy w 2012r. (Srednio 0,33 os/spdtdzielnie), z czego
2 podjety zatrudnienie na otwartym rynku pracy. W przypadku pozostatych 3 o0s6b
przedstawiciele spotdzielni socjalnych, z ktdrymi prowadzono wywiady nie byli w stanie
okreslic¢ ich sytuacji zawodowej (brak danych).

W kontekscie diagnozy dziatalnosci KIS i CIS (a takze prognozy dziatan na najblizszy
okres) wazne jest takze okreslenie, czy instytucje te prowadzg listy oczekujgcych na przyjecie
do pracy/mozliwos¢ uczestnictwa w zajeciach w ramach instytucji, a takze liczby osob
oczekujgcych na przyjecie na zajecia oraz terminu oczekiwania na przyjecie do instytucji.
Wyniki badania w tym zakresie zaprezentowane zostaty ponize;j.

Wykres 29. Czy prowadza Panstwo liste osOb oczekujacych na przyjecie do
pracy/mozliwos¢ uczestnictwa w zajeciach w ramach instytucji? (N= 18, w tym 10 KIS
i 8 CIS)

(%]
I~

tak | oo

nie 57,1%
(%]
O

tak 42,9%

0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0% 60,0% 70,0% 80,0%

Zrodfto: opracowanie wiasne na podstawie badania PAPI

70% lubelskich KIS oraz 57,1% CIS nie prowadzi list oséb oczekujgcych na przyjecie
do pracy/mozliwo$¢ uczestnictwa w zajeciach w ramach tych instytucji (por. wykres 29).
W przypadku wiekszosci badanych KIS lista nie jest prowadzona, gdyz chetni do
uczestnictwa w zajeciach sg przyjmowani na biezgco. W przypadku CIS listy nie s3
prowadzone w nowoutworzonych (w 2013r.) instytucjach lub tez listy sg prowadzone przez
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jednostki (PUP lub OPS), ktdre kierujg do CIS osoby spetniajgce kryteria okreslone w ustawie
0 zatrudnieniu socjalnym.

Te instytucje, ktdre prowadza listy zapytano o $rednig liczbe oczekujgcych na przyjecie do
CIS/KIS. Wyniki zaprezentowane zostaty na ponizszym wykresie.

Wykres 30. Ile oséb w chwili obecnej oczekuje na przyjecie do instytucji? — srednia (N=
6, wtym 3 KIS i 3 CIS)

(%)
~
Ogotem 19,67
(%]
O
Kobiety 14,00
0,00 5,00 10,00 15,00 20,00 25,00

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania PAPI

Srednia liczba oczekujgcych na przyjecie do danego CIS/KIS jest relatywnie niewielka —
w przypadku KIS wynosi 16 os., natomiast w przypadku CIS niecate 20 os. Wydaje sie
zatem, Ze Srednia liczba osdb poddanych dziataniom integracyjnym tych instytucji jest
optymalna w stosunku do potrzeb spotecznosci lokalnych, w ktdrych dziatajg CIS i KIS.

Sredni czas oczekiwania na przyjece do danej CIS/KIS w zdecydowanej wiekszoéci
przypadkdw nie przekracza 6 miesiecy, w nielicznych przypadkach wynosi od 6 do 12
miesiecy.

W kontekscie oceny funkcjonowania CIS i KIS istotny jest takze $redni koszt pobytu
(pracy/uczestnictwa) 1 osoby w danej instytucji Sredni koszt miesiecznego wsparcia
w ramach podmiotu zatrudnienia socjalnego to w przypadku CIS 1222 2z, natomiast
w przypadku KIS nieco mniej — 905 zt. Sg to zatem koszty relatywnie wysokie, zwtaszcza
w kontekscie niskiej skutecznosci dziatan integracyjnych.

Podstawowym problemem dziatalnosci KIS i CIS, ktore juz funkcjonuja na
obszarze wojewddztwa lubelskiego jest ich niska skutecznos¢ i efektywnos¢
w zakresie integrowania uczestnikow zajec, ktore organizujg.
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4.7. Wyniki finansowe lubelskich spdtdzielni socjalnych

Podstawowym kryterium oceny kondycji spétdzielni socjalnych sg ich wyniki
finansowe. Spoétdzielnie socjalne sg bowiem przedsiebiorstwami, ktére muszg utrzymywac sie
na rynku po to, by spetnia¢ swoje funkcje integracyjne (przede wszystkim tworzy¢
i utrzymywac miejsca pracy dla spotdzielcow - jak wykazano wczedniej, sg to
W przewazajgcej mierze osoby dtugotrwale bezrobotne przed podjeciem zatrudnienia
w spétdzielni socjalnej). W niniejszym rozdziale przedstawiono wyniki badania spétdzielni
socjalnych pod katem osigganych przez nie wynikdw finansowych w 2012r.

Sposrdéd 16 badanych spétdzielni socjalnych, ktére powstaty przed 2013r. jedynie
7 zgodzito sie udostepni¢ dane finansowe. Badanie ankietowe okazato sie zatem nie
najlepszg metodg pozyskiwania danych na temat wynikdow finansowych spoétdzielni
socjalnych.

Tym niemniej czgstkowe wyniki uzyskane w toku badania ankietowego pozwalajg na
wyciggniecie pewnych wnioskow na temat kondycji finansowej lubelskich spdtdzielni
socjalnych.

Wykres 31. Szacowany sredni przychod spétdzielni socjalnej w 2012r. (w zi, N=7)

Przychdd z tytutu sprzedazy débr i

49000
ustug

Przychod ogétem 77143

0 20000 40000 60000 80000 100000

Zrédfo: opracowanie wtasne na podstawie badania PAPI

W 2012r. $redni roczny przychdd spoétdzielni socjalnych, ktére udostepnity informacje
finansowe wynosi nieco ponad 77 tys. zt, z czego przychdd z tytutu sprzedazy doébr i ustug
wynidst niespetna 50 tys. zt., a zatem byt bardzo niski (nalezy pamietaé, ze spdtdzielnie
socjalne 0sdb fizycznych tworzone sg przez co najmniej 5 osdéb, ktére — teoretycznie —
powinny utrzymywac sie z dochodéw uzyskiwanych z pracy w spotdzielni socjalnej).

Tak niski $redni przychdd ze sprzedazy débr i ustug spowodowany jest m.in. tym, ze
w prébie badawczej znalazty sie spétdzielnie, ktdre dziatalnoS¢ rozpoczety dopiero w 2012r.,
a wiec nie miaty okazji wypracowywac przychodu przez caty rok. Na nastepnym wykresie
przedstawiono dane na temat $rednich przychoddéw spétdzielni socjalnych z wytgczeniem
spétdzielni powstatych w 2012r. oraz 2013r.
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Wykres 32. Szacowany sredni przychod spoétdzielni socjalnej w 2012r. w zt (spoétdzielnie
powstate w 2011r. i wczesniej, N= 4)

Przychdd z tytutu sprzedazy débr i ustug 71667

Przychéd ogétem 100000

0 20000 40000 60000 80000 100000 120000

Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie badania PAPI

W 2012r. $redni przychod spoétdzielni socjalnych z wytgczeniem spétdzielni powstatych
w 2012r. i 2013r. wyniést 100 tys. zt, z czego przychdd z tytutu sprzedazy doébr i ustug
niecate 72 tys. zt. Jest to wynik lepszy niz w przypadku wszystkich spotdzielni, ktdre podaty
dane finansowe. Nie mniej jednak wynik ten uznac nalezy za bardzo staby. Przychody
takie nie pozwalajg na pokrycie kosztéw finansowania spétdzielni, przy zatozeniu, ze
zatrudnia ona 5 0sob na umowe o prace (5x roczna ptaca minimalna = 120 tys. zt brutto
brutto).

Wszystkie spotdzielnie socjalne zapytano ponadto o to, czy w 2012r. dokonaty jakiejs
inwestycji. Odpowiedzi respondentdow przedstawione zostaty na wykresie zamieszczonym
ponizej.

Wykres 33. Czy w 2012 roku Panstwa podmiot dokonat jakiej$ inwestycji (np. zakup
sprzetu, rozbudowa infrastruktury, N=16)?

m tak

M nie

Zrodfto: opracowanie wiasne na podstawie badania PAPI

Ponad 2/3 lubelskich spétdzielni socjalnych dokonato w 2012r. inwestycji, co uznac¢ nalezy za
wynik bardzo dobry (por. wykres 33).

Wykres 34. Zrédla finansowania inwestycji dokonanych w spétdzielniach socjalnych
(N=11)
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Wiasne srodki pochodzace z dziatalnosci
komercyjnej

Bezzwrotna dotacja ze srodkdéw publicznych 81,8%

0,0% 10,0%20,0%30,0%40,0%50,0%60,0%70,0%80,0%90,0%

Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie badania PAPI

Zgodnie z przewidywaniami, w zdecydowanej wiekszosci inwestycje dokonane przez
lubelskie spdtdzielnie socjalne byty finansowane ze $rodkdw publicznych (bezzwrotna
dotacja). Jedynie w przypadku 27,3% spotdzielni socjalnych inwestycja byta dokonana ze
srodkéw wihasnych pochodzacych z dziatalnosci komercyjnej. Wyniki te nie stanowig
zaskoczenia w konteksScie przytaczanych powyzej wnioskdw na temat bardzo niskich
przychoddw spdtdzielni socjalnych uzyskiwanych z tytutu sprzedazy ddbr i ustug.

Wykres 35. Jaka kwote wydatl Panstwa podmiot na inwestycje w zesztym roku? ($rednia
wartos¢ w zi, N=11)

Kwota przeznaczona na inwestycje w

2012r. 74 667

W tym kwota pochodzgca ze Srodkéw

publicznych 71889

70500 71500 72500 73500 74500

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania PAPI

Srednia wartos¢ inwestycji zrealizowanych przez spétdzielnie socjalne w 2012r.
wyniosta prawie 75 tys. zt (por. wykres 35). Zdecydowana wiekszos$¢ tej kwoty to Srodki
publiczne ($rednio prawie 72 tys. zt).

Spotdzielnie socjalne zapytano takze o wskazanie najpotrzebniejszych z ich punktu
widzenia inwestycji. Wskazania respondentdw przedstawione zostaty na wykresie
zamieszczonym ponizej.

Wykres 36. Jakiego typu inwestycje sa Panstwu najbardziej potrzebne dla prawidlowego
funkcjonowania instytucji (N=21)?
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Remont/zakup lokalu 19,0%

Nie planujg inwestycji F 19,0%
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Zrodfo: opracowanie wiasne na podstawie badania PAPI

Ponad potowa lubelskich spétdzielni socjalnych jako najbardziej potrzebne inwestycje
wskazata zakup maszyn i urzadzen niezbednych do prowadzenia/rozwoju dziatalnosci
gospodarczej (np. maszyny budowlane w spodtdzielniach dziatajgcych w branzy ustug
remontowo-budowlanych). Drugim najbardziej potrzebnym lubelskim spotdzielniom
socjalnym typem inwestycji jest zakup samochodu, co z kolei powinno przyczyni¢ sie m.in.
do zdobywania nowych rynkéw zbytu (np. dostarczanie cateringu poza najblizsze otoczenie
spotdzielni socjalnej dziatajgcej w branzy gastronomicznej). Potrzeby w zakresie remontu lub
zakupu lokalu wskazato niespetna 20% spotdzielni socjalnych, tyle samo nie wskazato na
zadng inwestycje (brak potrzeb inwestycyjnych).

Srednia wartoé¢ najbardziej potrzebnych inwestycji szacowana jest na 73 tys. zt - jest
ona zatem zgodna z S$rednig wartoscig wsparcia inwestycyjnego udzielonego ze Srodkéw
publicznych spoétdzielniom socjalnym w 2012r. Zdarzajg sie jednak takze bardzo skromne
potrzeby inwestycyjne (np. inwestycja warta 2 tys. zt.).

4.8. Wsparcie otrzymywane przez PES. Wspotpraca PES z otoczeniem zewnetrznym

Oprécz diagnozy stanu samych podmiotéw ekonomii spotecznej, dla petnej oceny stanu
sektora PES w wojewoddztwie lubelskim potrzebna jest takze analiza wsparcia, jakie
otrzymuja te podmioty zaréwno od oSrodkdw wsparcia ekonomii spotecznej (a wiec instytucji
powotanych po to, by pomaga¢ PES), jak i od kluczowych aktoréw instytucjonalnych
w spotecznosciach lokalnych, w ktérych funkcjonujg PES tj. samorzaddéw lokalnych
i podlegtych im instytucji.

Wyniki badania w tym zakresie zaprezentowane zostaty ponize;j.
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Wykres 37. Czy otrzymali Panstwo w 2012 roku wsparcie od administracji samorzadowej
(gminy, powiatu lub ich jednostki organizacyjnej, np. osrodka pomocy spotecznej, urzedu
pracy, N=31)?

m tak

M nie

Zrodfo: opracowanie wiasne na podstawie badania PAPI

Ponad 2/3 lubelskich PES otrzymato w roku 2012 wsparcie ze strony samorzadu lokalnego.
Wynik ten — Swiadczacy o zaangazowaniu samorzgddéw lokalnych Lubelszczyzny w rozwoj
sektora ekonomii spotecznej - uznaé nalezy za dos¢ dobry.

Na wykresie zamieszczonym ponizej przedstawiono szczegdétowe dane dotyczace
otrzymywania przez PES wsparcia ze strony samorzadu lokalnego w podziale na typ PES.

Wykres 38. Czy otrzymali Panstwo w 2012 roku wsparcie od administracji samorzadowej
(gminy, powiatu lub ich jednostki organizacyjnej, np. osrodka pomocy spotecznej, urzedu
pracy)? (w podziale na typ PES, N=31, w tym 3 spotki non-profit, 16 SpS, 8 KIS, 4 CIS)
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Zrodfto: opracowanie wiasne na podstawie badania PAPI

Wsparcie ze strony samorzadu lokalnego otrzymaty wszystkie lubelskie spétki non-profit,
75% klubdw integracji spotecznej, 56% spoétdzielni socjalnych oraz potowa centréw integracji
spotecznej.
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Wykres 39. Typ uzyskanego wsparcia ze strony samorzadu lokalnego (N=31)

Srodki finansowe na funkcjonowanie H 27,8%
Wsparcie rzeczowe (np. udostepnienie sali,
telefonu, faksu itp.)
x lizacii sInveh
Wspotpraca przy rc.';'a IZ’f}Cj'I wspolnyc _ )7.8%
przedsiewziec
Szkolenia i doradztwo wspierajgce zakfadanie
obi D 22,2%
przedsiebiorstw spotecznych
Ustugi lub doradztwo dla spétdzielni socjalnych _ 22,2%
Udostepnienie przez samorzad lokalu, budynku _ 222
lub dziatki pod dziatalno$¢ e
Pozyczka, gwarancja lub poreczenie na realizacje o
zadan w sferze pozytku publicznego - 11,1
Dotacja w ramach wsparcia lub powierzenia _ 27 8%
realizacji zadania publicznego z obszaru... 170
Wsparcie zatrudnienia oséb niepetnosprawnych
z PFRON
Wsparcie zatrudnienia z Funduszu Pracy _ 50,0%
Bezzwrotna dotacja na rozpoczecie dziatalnosci 5 by
gospodarczej F P
0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0% 60,0%

Zrodfo: opracowanie wiasne na podstawie badania PAPI

Wsparcie uzyskiwane przez PES ze strony samorzadéw lokalnych byto bardzo zréznicowane.
Najpopularniejszg formg pomocy dla lubelskich podmiotéw ekonomii spotecznej byto
przyznanie przez powiatowe urzedy pracy wsparcia zatrudnienia z Funduszu Pracy (50%
analizowanych przypadkéw). Inne popularne formy pomocy to wsparcie zatrudnienia osob
niepetnosprawnych z PFRON, dotacja w ramach wsparcia lub powierzenia realizacji zadania
publicznego z obszaru pozytku publicznego, wspbtpraca przy realizacji wspdinych
przedsiewzie¢ oraz przyznanie Srodkéw finansowych na funkcjonowanie PES.

Na wykresie zamieszczonym ponizej przedstawiono szczegdtowe dane dotyczace typu
wsparcia otrzymanego przez PES ze strony samorzadu lokalnego w podziale na typ PES.
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Wykres 40. Typ uzyskanego wsparcia ze strony samorzadu lokalnego (N=31, w tym

3 spotki non-profit, 16 SpS, 8 KIS, 4 CIS)

Wspotpraca przy realizacji wspoélnych przedsiewziec

Dotacja w ramach wsparcia lub powierzeniarealizacji
zadania publicznego z obszaru pozytku publicznego
Wsparcie zatrudnienia oséb niepetnosprawnych z
PFRON

Spotka non-profit

Wsparcie zatrudnienia z Funduszu Pracy

Srodki finansowe na funkcjonowanie

Wsparcie rzeczowe (np. udostepnienie sali, telefonu,
faksuitp.)

Wspotpraca przy realizacji wspdlnych przedsiewziec

Szkoleniai doradztwo wspierajgce zaktadanie
przedsiebiorstw spotecznych

Ustugi lub doradztwo dla spétdzielni socjalnych

Udostepnienie przez samorzad lokalu, budynku lub
dziatki pod dziatalnos¢
Pozyczka, gwarancja lub poreczenie na realizacje
zadan w sferze pozytku publicznego
Wsparcie zatrudnienia oséb niepetnosprawnych z
PFRON

Spoétdzielniasocjalna

Wsparcie zatrudnienia z Funduszu Pracy

Bezzwrotna dotacja na rozpoczecie dziatalnosci
gospodarczej

Srodki finansowe na funkcjonowanie

Wsparcie rzeczowe (np. udostepnienie sali, telefonu,
faksuitp.)

Wspotpraca przy realizacji wspdlnych przedsiewziec

Udostepnienie przez samorzad lokalu, budynku lub
dziatki pod dziatalnos¢
Pozyczka, gwarancja lub poreczenie na realizacje
zadan w sferze pozytku publicznego
Dotacja w ramach wsparcia lub powierzenia realizacji
zadania publicznego z obszaru pozytku publicznego
Wsparcie zatrudnienia oséb niepetnosprawnych z
PFRON

KIS

Wsparcie zatrudnienia z Funduszu Pracy

Srodki finansowe na funkcjonowanie

Szkolenia i doradztwo wspierajgce zaktadanie
przedsiebiorstw spotecznych
Udostepnienie przez samorzad lokalu, budynku lub
dziatki pod dziatalnos¢

CIS

Wsparcie zatrudnienia z Funduszu Pracy

0,0%

33,3%
33,3%
33,3%
33,3%
Il 14,3%
I 14,3%
I 28,6%
I 42,9%
I 57,1%
. 28,6%
Il 14,3%
I 42,9%
I 42,9%
N 14,3%
I 50,0%
I 33,3%
I 33,3%
H 16,7%
B 16,7%
I G6,7%
N 16,7%
I 50,0%

50,0%
50,0%
50,0%
100,0%
20,0% 40,0% 60,0% 80,0% 100,0% 120,0%

Zrodfto: opracowanie wiasne na podstawie badania PAPI
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Oprécz wsparcia uzyskanego od samorzadu terytorialnego, istotna dla rozwoju PES
jest takze wspotpraca z takimi podmiotami, jak lokalne organizacje pozarzadowe, lokalne

przedsiebiorstwa, osoby fizyczne oraz inne podmioty ekonomii spotecznej, a takze samorzady
lokalne.

Wykres 41. Czy w 2012r. wspotpracowali Panstwo (np. przy wspoélnej realizacji projektu
czy wspolnej organizacji przedsiewziecia) z nastepujacymi typami podmiotow (N=31)?

nie wspotpracowali z tego typu podmiotami

podmioty ekonomii spotecznej

osoby fizyczne

lokalne przedsiebiorstwo

lokalna organizacja pozarzgdowa

samorzad terytorialny 58,1%

0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0% 60,0% 70,0%

Zrodto: opracowanie wtasne na podstawie badania PAPI

Podmioty ekonomii spotecznej najczesSciej wspdtpracowaty w 2012r. z takimi
podmiotami jak samorzad terytorialny (58,1% przypadkéw), lokalna organizacja
pozarzadowa (45,2%), lokalne przedsiebiorstwo oraz inne PES (po 32,3%). 29% badanych
podmiotdéw nie wspdtpracowato w 2012r. z zadnym ze wskazanych na wykresie podmiotow.
Powyzsze dane potwierdzajg zaproponowang wczesniej teze, ze kluczowym partnerem dla
lubelskich PES sg samorzady lokalne.

Na wykresie zamieszczonym ponizej przedstawiono szczegdtowe dane dotyczace

podejmowanej przez PES wspotpracy z poszczegdinymi typami podmiotéw w podziale na typ
PES.
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Wykres 42. Czy w 2012r. wspotpracowali Panstwo (np. przy wspoélnej realizacji projektu
czy wspolnej organizacji przedsiewziecia) z nastepujacymi typami podmiotow?
(w podziale na typ podmiotu, N=31, w tym 3 spétki non-profit, 16 SpS, 8 KIS, 4 CIS)

podmioty ekonomii spotecznej 33,3%
osoby fizyczne 66,7%

lokalne przedsiebiorstwo 66,7%

lokalna organizacja pozarzagdowa 33,3%

Spotka non-profit

samorzad terytorialny 100,0%
nie wspotpracowali z tego typu podmiotami NN 43,8%
podmioty ekonomii spotecznej | 25,0%
osoby fizyczne | 18,8%
lokalne przedsiebiorstwo [N 18,8%
lokalna organizacja pozarzagdowa [N 43,8%

Spétdzielnia socjalna

samorzad terytorialny NN 37,5%
nie wspotpracowali z tego typu podmiotami I 12,5%
podmioty ekonomii spotecznej NN 62,5%
osoby fizyczne I 37,5%

KIS

lokalne przedsiebiorstwo I 37,5%
lokalna organizacja pozarzagdowa I /5,0%
samorzad terytorialny NN /5,0%
nie wspotpracowali z tego typu podmiotami 25,0%

lokalne przedsiebiorstwo 50,0%

CIS

samorzad terytorialny 75,0%

0,0% 20,0 40,0% 60,0% 80,0% 100,0% 120,0%

Zrédtfo: opracowanie wtasne na podstawie badania PAPI

Samorzad terytorialny jest kluczowym partnerem dla wszystkich lubelskich podmiotéw
ekonomii  spotecznej. Wyjatek stanowig spétdzielnie socjalne, ktore czesSciej niz
z samorzadem wspdtpracujg z lokalng organizacja pozarzadowa. Ponadto spétdzielnie
socjalne jako przedsiebiorstwa dziatajgce na otwartym rynku najczesciej sposrdd badanych
PES nie wspotpracowaly z zadnymi podmiotami, o ktdre pytano w ankiecie (43,8%
przypadkéw). Moze to wynikaé ze skupienia na dziatalnosci czysto rynkowej (gdzie zamiast
wspOtpracy mamy czesciej do czynienia z relacjg sprzedajacy — klient lub tez z konkurencjg
pomiedzy podmiotami).

Przedstawicieli PES, ktorzy przyznali, ze podejmowali wspotprace z innymi podmiotami
poproszono 0 ocene wagi tej wspdtpracy dla funkcjonowania ich instytucji. Dla wszystkich
badanych PES wspdtpraca z innymi podmiotami uznawana jest za wazng lub bardzo wazna.
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Dla uzyskania petnego obrazu wspdtpracy lubelskich PES z podmiotami zewnetrznymi istotne
jest takze zdiagnozowanie, w jakiej formie wspdtpracowano z tymi podmiotami. Wyniki
badania w tym zakresie zaprezentowane zostaty ponize;j.

Wykres 43. W jakiej formie Panstwa instytucja wspotpracowatla z tymi podmiotami
(N=31)?

Dziatanie w formie spétdzielni socjalnej oséb -i 4

0,
prawnych >%

Dziatanie w formie partnerstwa lokalnego _ 27,3%

Koordynacja dziatan réznych podmiotéw na
poziomie lokalnym

informowanie o realizowanych projektach m 81,8%

0,0% 10,0%20,0%30,0%40,0%50,0%60,0%70,0%80,0%90,09400,0%

Zrodto: opracowanie wtasne na podstawie badania PAPI

Zdecydowanie najczestszymi formami wspdtpracy lubelskich PES z podmiotami
zewnetrznymi byty ,wspodlna realizacja przedsiewzie¢” oraz ,informowanie o realizowanych
projektach”. Pozostate formy wspdtpracy byty podejmowane znacznie rzadzie;j.

Jednym z elementdw wzmacniajgcych sektor ekonomii spotecznej jest sieciowanie
podmiotéw ekonomii spotecznej. Jako sieciowanie rozumie sie formalng przynaleznos¢ do
organizacji/instytucji zrzeszajgcej podmioty potgczone ze wzgledu na charakter lub zakres
dziatania. Do takich podmiotéw zaliczamy m.in. sieci wspdtpracy, izby, klastry, zwigzki itd.
W obszarze ekonomii spotecznej dziatajg m.in Polski Zwigzek Pracodawcéw Przedsiebiorstw
Spotecznych, Zwigzek Pracodawcow Zaktadéw Aktywnosci Zawodowej i Innych
Przedsiebiorstw Spotecznych czy tez Konwent Klubdw i Centrow Integracji Spotecznej. PES
mogq przynaleze¢ réwniez do sieci innych instytucji osadzonej bardziej regionalnie (np. izby
rzemieslnicze) czy tez branzowo (np. klaster Kultura Lubelszczyzny). Gtéwng funkcjg
organizacji sieciujgcych jest reprezentacja intereséw zbiorowosci podmiotéw.

W toku badania zweryfikowano, czy lubelskie PES nalezg do sieci wspdtpracy. Wyniki
badania w tym zakresie przedstawione zostaty ponize;j.
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Wykres 44. Czy Panstwa podmiot nalezy do sieci wspétpracy, izby lub stowarzyszenia
zrzeszajacych podobne podmioty? (N=42)

m tak

M nie

Zrodfo: opracowanie wiasne na podstawie badania PAPI

Do sieci wspdtpracy przynalezy nieco ponad 40% lubelskich PES, co jest wynikiem raczej
stabym (por. wykres 44).

Na wykresie zamieszczonym ponizej przedstawiono szczegdtowe dane dotyczace
usieciowienia PES w podziale na typ PES.

Wykres 45. Czy Panstwa podmiot nalezy do sieci wspoétpracy, izby lub stowarzyszenia
zrzeszajqcych podobne podmioty? (w podziale na tym PES, N=42, w tym 3 spotki non-
profit, 21 SpS, 10 KIS, 8 CIS)

c )
S . nie 66,7%
g®
© * tak 33,3%
2
< £ nie I 81,0%
i~
s
2 @ tak N 19,0%
[72) ©
nie N 20,0%
(%)
<
tak I 30,0%
nie 50,0%
(%)
G
tak 50,0%

0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0% 60,0% 70,0% 80,0% 90,0%

Zrodfto: opracowanie wiasne na podstawie badania PAPI

Szczegdlnie stabo usieciowione sg spotdzielnie socjalne, sposrdd ktérych tylko 19%
nalezy do sieci wspdtpracy. Na drugim biegunie znajdujg sie kluby integracji spotecznej,
sposrdd ktérych skupionych w sieci wspdtpracy jest 80%.
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Wykres 46. Czy w 2012r. przedstawiciel Panstwa podmiotu brat udziat w spotkaniu takiej
sieci, izby lub stowarzyszenia (N=14)?

7,1%

| tak

M nie

Zrodfo: opracowanie wiasne na podstawie badania PAPI

Te podmioty, ktére funkcjonujg w sieci w wiekszosci aktywnie uczestniczg w jej
pracach, czego wskaznikiem jest udziat w spotkaniu takiej sieci. Warto$¢ tego wskaznika dla
lubelskich PES wynosi az 92,9%. Najmniej aktywne w sieciach wspdtpracy sg spotdzielnie
socjalne, cho¢ i wtym wypadku wskaznik udzialu w spotkaniach sieci wynosi 75% (dla
pozostatych typdw PES — 100%).

Przedstawicieli PES (25), ktdrzy nie nalezg do sieci wspotpracy zapytano o to, dlaczego nie
nalezg do tego typu sieci. Wyniki badania w tym zakresie zaprezentowane zostaty ponizej.

Wykres 47. Dlaczego Panstwa podmiot nie nalezy do sieci wspoélpracy, izby lub
stowarzyszenia (N=25)?

Brak potrzeby uczestnictwa w sieci 9,1%
Brak srodkéw na wejscie do sieci 9,1%
Brak funkcjonujacej sieci w naszej okolicy 81,8%

0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0% 60,0% 70,0% 80,0% 90,0%

Zrodfto: opracowanie wiasne na podstawie badania PAPI

W zdecydowanej wiekszosci (81,8% przypadkéw) PES, ktére nie nalezg do sieci
wspdtpracy wskazaly na przyczyne ,Brak funkcjonujgcej sieci w naszej okolicy”. Brak
potrzeby uczestnictwa w sieci zadeklarowato jedynie 9,1% PES, ktére nie nalezg do sieci
wspOtpracy. Zdecydowana wiekszos$¢ PES dostrzega zatem korzysci ptynace z usieciowienia.

Bardzo duzo PES nie nalezacych do sieci wspdtpracy zadeklarowato w toku wywiadu, ze
planujg przystagpi¢ do sieci wspotpracy w przyszitosci. Potwierdza to wniosek zaprezentowany
powyzej.
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Instytucjami dedykowanymi PES sg tzw. osrodki wsparcia ekonomii spotecznej
(finansowane ze $rodkéw publicznych w ramach PO KL), ktorych zadaniem jest wsparcie
procesu powstawania nowych podmiotdw ekonomii spotecznej oraz rozwoju juz istniejgcych
PES poprzez udzielanie wsparcia finansowego, szkoleniowego, doradczego etc. W toku
badania zweryfikowano zakres korzystania ze wsparcia OWES przez lubelskie PES oraz
zdiagnozowano, jak lubelskie PES oceniajg jakos$¢ i dostepnos$¢ uzyskanego wsparcia. Wyniki
badania w tym zakresie zaprezentowano ponizej.

Wykres 48. Czy otrzymali Painstwo w zeszlym roku wsparcie od takiej instytucji (OWES)
(N=31)?

B tak

M nie

Zrodto: opracowanie wtasne na podstawie badania PAPI

Ponad potowa spos$réd dziatajgcych w 2012r. PES otrzymato wsparcie od OWES
w 2012r. Swiadczy to o raczej wysokiej aktywnoéci OWES w zakresie wspierania lubelskich
PES.

Na wykresie 49 zamieszczonym ponizej przedstawiono szczegdtowe dane dotyczace
otrzymywania wsparcia ze strony OWES w podziale na typ PES.

Wykres 49. Czy otrzymali Panstwo w zeszlym roku wsparcie od takiej instytucji (OWES)?
(w podziale na typ PES, N = 31, w tym 3 spotki non-profit, 16 SpS, 8 KIS, 4 CIS)

S .z nie 66,7%
%50
& c 9 tak 33,3%
2 2 nie M 37,5%
2328
Q90 tak I 62,5%
%) 7]
nie NN 37,5%
(%))
~4
tak I 62,5
nie 75,0%
(%)
O
tak 25,0%

0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0% 60,0% 70,0% 80,0%

Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie badania PAPI

Ze wsparcia oferowanego przez OWES szczegdlnie intensywnie korzystaty spétdzielnie
socjalne oraz kluby integracji spotecznej (po 62,5% sposrod tego typu instytuci).
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Wykres 50. Nazwa OWES/instytucji wspomagajacej PES (N=31)

Tak, nie pamieta nazwy

Stowarzyszenie Modrzew

Fundacja Inicjatyw Lokalnych w Chetmie
Janowskie Stowarzyszenie Niesienia Pomocy...

Lubelska Fundacja Rozwoju

Fundacja OIC Poland

Fundacja Rozwoju Lubelszczyzny 35,3%

0,0% 5,0% 10,0% 15,0% 20,0% 25,0% 30,0% 35,0% 40,0%

Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie badania PAPT

Dwa najbardziej aktywne w 2012r. na Lubelszczyznie OWES to Fundacja Rozwoju
Lubelszczyzny, z ktdrej ustug skorzystato 35,3% PES korzystajgcych ze wsparcia OWES oraz
Fundacja OIC Poland (23,5%).

Wykres 51. Jakiego rodzaju bylo to wsparcie? (N=31)

Swiadczenie ustug (ksiegowych, finansowych)
Doradztwo 6,5%
Szkolenie 82,4%

Dotacja na rozpoczecie dziatalnosci

0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0% 60,0% 70,0% 80,0% 90,0%

Zrodfo: opracowanie wiasne na podstawie badania PAPI

Najczestszg formg uzyskanego od OWES wsparcia byto szkolenie oraz doradztwo (por.
wykres 51). Znacznie rzadziej OWES udzielity wsparcia w postaci dotacji na rozpoczecie
dziatalno$ci gospodarczej oraz w postaci $wiadczenia ustug (np. ksiegowych) na rzecz OWES.
Niski odsetek wskazania na dotacje moze wynika¢ z tego, ze w wojewddztwie lubelskim
OWES nie przyznajq dotacji na rozpoczecie dziatalnosci w formie spotdzielni socjalnych.

Przedstawicieli PES korzystajgcych ze wsparcia OWES zapytano takze o ocene jakosci
uzyskanego wsparcia w kryteriach tj. zyczliwosS¢ i kultura osobista pracownikéw OWES;
sprawnos¢ obstugi; nastawienie na rozwigzanie problemu; dostosowanie ustugi do potrzeb
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organizacji; profesjonalizm pracownikdw oraz ogdlna wartoS¢ merytoryczna ustugi. We
wszystkich tych parametrach ocena OWES jest bardzo dobra.

W celu zbadania jakosci wsparcia uzyskanego od OWES przedstawicieli PES poproszono, by
wyobrazili sobie sytuacje, w ktdrej nie korzystaliby ze wsparcia OWES i poréwnanie jej
z sytuacjg faktyczng (uzyskanie wsparcia ze strony OWES). Wyniki badania w tym zakresie
zaprezentowane zostaty ponizej.

Wykres 52. Prosze sobie wyobrazi¢, ze nie korzystali Panstwo z tych ustug. Czy w takiej
sytuacji Panstwa obecna sytuacja bylaby...(N=31)

11,8% 11,8%

B Zdecydowanie gorsza
M Gorsza

Taka sama

Zrodfo: opracowanie wiasne na podstawie badania PAPIT

Ponad 34 przedstawicieli PES, ktdre korzystaty ze wsparcia OWES w 2012r. stwierdzita,
ze sytuacja ich podmiotu bytaby gorsza, gdyby nie skorzystali ze wsparcia OWES. Prawie
12% PES stwierdzita, ze sytuacja ta bytaby zdecydowanie gorsza, a tyle samo, ze taka sama.
Wsparcie uzyskane ze strony OWES uzna¢ mozna zatem za trafne w stosunku do
potrzeb PES oraz skuteczne.

Przedstawicieli PES, ktérzy skorzystali ze wsparcia OWES w 2012r. zapytano takze
o to, czy mieli jakiekolwiek trudnosci w skorzystaniu z tych ustug. Pytanie to miato na celu
zdiagnozowanie stopnia dostepnosci ustug Swiadczonych przez OWES. Wyniki badania w tym
obszarze zaprezentowano ponizej.

Wykres 53. Czy mieli Panstwo jakiekolwiek trudnosci w skorzystaniu z ustug OWES
(N=31)?

B Zdecydowanie nie

B Raczej nie

Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie badania PAPI

Wszystkie podmioty ekonomii spotecznej, ktére skorzystaty ze wsparcia oferowanego przez
OWES zadeklarowaty, ze nie miaty probleméw w skorzystaniu z ustug. Dostepnos¢ ustug
OWES dla lubelskich PES oceni¢ nalezy zatem bardzo dobrze (por. wykres 53).
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Wykres 54. Czy planujg Panstwo korzystanie ze wsparcia instytucji wyspecjalizowanej we
wspieraniu podmiotow ekonomii spotecznej w przysztosci (N=42)?

H Tak

H Nie

Nie wiem/trudno
powiedziec

Zrodfo: opracowanie wiasne na podstawie badania PAPI

Jedynie jeden z badanych KIS stwierdzit, ze nie zamierza korzystac ze wsparcia OWES
w przysztosci. Generalnie bardzo dobra ocena OWES ze strony ich podstawowych klientow tj.
PES. Informacje te potwierdzajq zaprezentowany wczesniej wniosek o wysokim
stopniu trafnosci oferty OWES w stosunku do potrzeb lubelskich PES.

Oprocz wsparcia uzyskiwanego bezposrednio od OWES, PES korzysta¢é mogg takze
ze wsparcia oferowanego przez inne podmioty. Ponizej zaprezentowano wyniki badania
w tym zakresie.

Wykres 55. Czy otrzymali Panstwo w zeszlym roku wsparcie finansowe od innych
instytucji (w formie dotacji, preferencyjnego kredytu, poreczenia lub gwarancji, N=31)?

32,3%
W Tak
H Nie

67,7%

Zrodfto: opracowanie wiasne na podstawie badania PAPI

2/3 sposréd badanych PES, ktdre funkcjonowaty w 2012r. zadeklarowato, ze otrzymato
wsparcie od innych instytucji niz OWES (por. wykres 55).

Na wykresie zamieszczonym ponizej przedstawiono szczegdtowe dane dotyczace
otrzymywania wsparcia ze strony innych instytucji niz OWES w podziale na typ PES.

Wykres 56. Czy otrzymali Panstwo w zesztym roku wsparcie finansowe od innych
instytucji (w formie dotacji, preferencyjnego kredytu, poreczenia lub gwarancji, N=31, w
tym 3 spotki non-profit, 16 SpS, 8 KIS, 4 CIS)?
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Zrodfo: opracowanie wiasne na podstawie badania PAPI

Nie wystepuje istotne zréznicowanie pomiedzy roznymi typami PES w zakresie korzystania ze
wsparcia innych niz OWES instytucji (por. wykres 56).

Wykres 57. Z jakich zrodet otrzymali Panstwo wsparcie (N=31)?

Fundusz Pracy

PFRON

Fundusz Inicjatyw Obywatelskich (FIO)
Dotacja administracji samorzgdowej

Fundusze UE 76,2%

0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0% 60,0% 70,0% 80,0%

Zrodfo: opracowanie wiasne na podstawie badania PAPI

Wiekszos$¢ lubelskich PES, ktére otrzymaty wsparcie ze zrddet innych niz OWES
wskazato na fundusze UE. Znacznie rzadziej otrzymaty wsparcie z $rodkoéw takich jak
Fundusz Pracy, PFRON, czy $rodki wtasne samorzadu terytorialnego (por. wykres 57).

Badane podmioty ekonomii spotecznej poproszono takze o ocene dostepnosci
poszczegolnych zewnetrznych Zrddet finansowania dla ich instytucji. Szczegdtowe wyniki
badania w tym zakresie zaprezentowano w tabeli zamieszczonej ponizej.

Tabela 1. Prosze oceni¢ dostepnos¢ poszczegdlnych zrddet finansowania dla Panstwa
instytucji? (N=42)

Bardzo Dostepne Mato Niedoste Sredni Nie wiem
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tatwo / trudno
dostepne powiedzi

ec/ nie
dotyczy
0,0%

Dotacja ze srodkow 2,4%
samorzadowych
Dotacja z Funduszy 2,4% 61,9% 16,7% 4,8% 14,3% 0,0%
UE
Dotacja FIO 2,4% 4,8% 33,3% 42,9% 9,5% 7,1%
Dotacja z Funduszu 2,4% 45,2% 21,4% 16,7% 11,9% 2,4%
Pra
Dotacja PFRON 4,8% 11,9% 21,4% 33,3% 14,3% 14,3%
Dotacja ze srodkow 0,0% 31,7% 31,7% 7,3%  26,8% 2,4%
rzadowych

0,0% 48%  4,8% 19,0%  0,0% 71,4%

0,0% 7,1% 2,4% 23,8% 2,4% 64,3%

warancja BELE] 0,0% 4,8% 2,4% 23,8% 0,0% 69,0%
Zrodfo: opracowanie wfasne na podstawie badania PAPI

16,7%  28,6% 21,4%  31,0%

Za najtatwiej dostepne dla PES uznawane sg przez ich przedstawicieli dotacje
z funduszy UE, natomiast za najtrudniej dostepne $rodki Funduszu Inicjatyw Obywatelskich.
Wskazania respondentéw pozwalajg ponadto wysnué wniosek, ze PES nie sg zainteresowane
lub tez nie wierzg w mozliwo$¢ pozyskania/w ogdle nie rozwazajg pozyskania wsparcia
w postaci zwrotnych instrumentow finansowych tj. poreczenie, kredyt czy gwarancja
bankowa. Wydaje sie, ze lubelski sektor ekonomii spotecznej nie jest jeszcze
gotowy na przyjecie wsparcia w postaci zwrotnych instrumentow finansowych.
W perspektywie 2020r., kiedy to prawdopodobnie wyczerpig sie $rodki bezzwrotne na
wsparcie PES, konieczne jest przygotowanie PES do aplikowania i wykorzystania zwrotnych
instrumentow finansowych.

4.9. Oczekiwania PES co do zakresu wsparcia

Lubelskie podmioty ekonomii spotecznej zapytano takze o najbardziej potrzebne z ich punktu
widzenia wsparcie, ktdére mozna by udzielic ze strony OWES i in. instytucji. Ponizej
przedstawiono najwazniejsze wyniki badania w tym zakresie:

= W przypadku CIS dominujg wskazania na szkolenia zawodowe oraz szkolenia
z zarzadzania PES.

= W przypadku KIS dominujg wskazania na bezposrednie wsparcie finansowe
(finansowanie instytucji i jej dziatan) oraz szkolenia z zakresu pozyskiwania srodkow
UE, a takze szkolenia z zakresu pracy z trudnym klientem.

= W przypadku spétdzielni socjalnych dominujg wskazania na szkolenia z zakresu
marketingu oraz zarzadzania przedsiebiorstwem spotecznym, a takze — w mniejszym
stopniu — pomoc prawng dla spétdzielni socjalnych oraz szkolenia zawodowe dla
cztonkéw spotdzielni socjalnych.

= W przypadku spdtek non-profit trudno wskaza¢ dominujgce oczekiwania co do
zakresu wsparcia, ktére mogtoby by¢ udzielone. Badani wskazywali m.in. na szkolenia
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zawodowe, szkolenia z marketingu, wsparcie finansowe, w tym na dziatalnosc¢
spoteczng oraz na finansowanie oséb zatrudnionych.

Ponadto, w toku badania zdiagnozowano, ze wszystkie Ilubelskie PES sa
zainteresowane aplikowaniem o dotacje na rozwoéj dziatalnosci. Respondentéw
poproszono o wskazanie warunkow, jakie musi spetnia¢ program dotacyjny tak, by byt
dostepny (a wiec trafny w stosunku do potrzeb i mozliwosci PES). Przedstawiciele PES
najczesciej wskazywali na takie elementy jak:

= minimalny wkiad wtasny,
= tatwos¢ aplikacji (minimum formalnosci),

=> skierowanie programu do poszczegdlnych typdw jednostek (oddzielna pula pieniedzy
dla poszczegdlnych typéw PES).

4.10. Samoocena kondycji PES

W niniejszym rozdziale przedstawiono wyniki samooceny kondycji PES w zakresie takich
parametrow oceny jak: ocena ogolna, relacje pomiedzy pracownikami, wspdtpraca
z organizacjami pozarzagdowymi oraz sprawno$¢ w realizacji zlecen komercyjnych.
Szczegbtowe wyniki badania w tym zakresie zaprezentowane zostaty na wykresie
zamieszczonym ponizej.

Wykres 58. Prosze oceni¢, na ile ponizsze stwierdzenia pasujq do Panstwa podmiotu:
(skala 1 do 5, gdzie 1 oznacza ,zdecydowanie sie nie zgadzam”, natomiast
5 ,zdecydowanie sie zgadzam”, N=42)

Aktualna kondycja mojego podmiotu jest “
2,88
bardzo dobra

W moim podmiocie wystepujg powazne
problemy w relacjach pomiedzy
pracownikami

Méj podmiot ma trudnosci we
wspotpracy z organizacjami
zewnetrznymi

1/24

Zdarzajg sie opdznienia w dostarczaniu
naszych produktéw lub ustug dla klientow

1,14

0,00 0,50 1,00 1,50 2,00 2,50 3,00 3,50

Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie badania PAPI

Ogdlna samoocena kondycji PES wypada umiarkowanie, co jest oceng w zasadzie zgodna
z obiektywng oceng lubelskich PES przedstawiong w niniejszym raporcie. Na te, nie
najwyzszg ocene skladajg sie jednak inne czynniki niz szczegbtowo oceniane w ramach
badania. Zaréwno ocena relacji wewnetrznych, relacji zewnetrznych jak i sprawnosci
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realizacji zlecen komercyjnych samoocena lubelskich PES wypada catkiem dobrze. Przyczyng
ogodlnie umiarkowanej oceny jest np. brak wystarczajgcego popytu zewnetrznego lub zbyt
duza konkurencja rynkowa.

Na wykresie zamieszczonym ponizej przedstawiono szczegdtowe dane dotyczace samooceny
kondycji PES w podziale na typ PES.

Wykres 59. Prosze oceni¢, na ile ponizsze stwierdzenia pasujq do Panstwa podmiotu:
(skala 1 do 5, gdzie 1 oznacza ,zdecydowanie sie nie zgadzam”, natomiast
5 ,zdecydowanie sie zgadzam”) (w podziale na typ PES, N=42, w tym 3 spotki non-profit,
21 SpS, 10 KIS, 8 CIS)

- Aktualna kondycja mojego podmiotu jest bardzo dobra 2,67
=
o . .. . .
5_ W moim podrr?locm wyétepUJa powaznje prgblemy w 167
5 relacjach pomiedzy pracownikami ’
s Méj podmiot ma trudnosci we wspg’rpracy z organizacjami 233
:g_ zewnetrznymi
v Zdarzaja sie opdznienia w dostarczaniu naszych produktow 133
lub ustug dla klientéw ’
© Aktualna kondycja mojego podmiotu jest bardzo dobra IS 2,76
‘©
g W moim podmiocie wystepujg powazne problemy w . 3
© relacjach pomiedzy pracownikami ’
T Méj podmiot ma trudnosci we wspétpracy z organizacjami . 1
§ zewnetrznymi !
‘8 Zdarzaja sie opdznieniaw dostarczaniu naszych produktéw
& Iy . 124
lub ustug dla klientow
Aktualna kondycja mojego podmiotu jest bardzo dobra [ NN .10
W moim podmiocie wystepuja powazne problemy w B 1 10
n relacjach pomiedzy pracownikami !
~ 4. . s . 4 . . .
Mdj podmiot ma trudnosci we wspdtpracy z organizacjami —
zewnetrznymi 1,00
Zdarzajg sie opoznienia w dostarczaniu naszych produktéw —
lub ustug dla klientow 1,00
Aktualna kondycja mojego podmiotu jest bardzo dobra 3,00
W moim podmiocie wystepujg powazne problemy w 113
» relacjach pomiedzy pracownikami ’
© Moj podmiot ma trudnosci we wspotpracy z organizacjami 138
zewnetrznymi !
Zdarzajg sie opdznienia w dostarczaniu naszych produktéw 100
lub ustug dla klientow ’
0,00 1,00 2,00 3,00 4,00

Zrodfto: opracowanie wiasne na podstawie badania PAPI

Najstabiej oceniana jest ogdlna kondycja spdtek non-profit oraz spétdzielni socjalnych.
Podmioty te poddane sg konkurencji rynkowej ze strony przedsiebiorstw komercyjnych, co
prawdopodobnie jest przyczyng nizszej niz w przypadku KIS i CIS samooceny kondycji
podmiotu.
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4.11. Rozwdj pracownikéw PES

W toku badania zdiagnozowano, w jakim stopniu pracownicy PES biorg udziat
w podwyzszaniu swoich kwalifikacji zawodowych poprzez udziat w szkoleniach, kursach
i warsztatach. Wyniki zaprezentowane zostaty na wykresie 60.

Wykres 60. Czy w zesztym roku ktoryé z Panstwa pracownikdw uczestniczyt
w jakiejkolwiek formie podnoszenia kompetencji zawodowych (szkoleniach, kursach,
warsztatach N=31)?

W Tak

H Nie

Zrodfo: opracowanie wiasne na podstawie badania PAPI

W przypadku 2/3 PES, co najmniej 1 z pracownikdw wzigt udziat w podwyzszaniu kwalifikacji
w ubiegtym roku. Wynik ten uznac nalezy za dobry. W przypadku tych PES, $rednio 4
pracownikéw brato udziat w szkoleniach/kursach/warsztatach.
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5. Podsumowanie najwazniejszych wynikdéw badania w podziale na
typy podmiotow

Spotdzielnie socjalne

W wojewddztwie lubelskim na dzien realizacji badania zarejestrowanych byto 42
spotdzielnie socjalne, z czego faktycznie funkcjonuje 21. Wiekszo$¢ przebadanych spotdzielni
(66,7% - 14 spoétdzielni) powstato w latach 2012-2013. Sugerowal to moze duzy wplyw
dostepnych $rodkéw finansowanych w ramach funduszy unijnych na tworzenie spétdzielni
socjalnych. Ponadto tak wysoki odsetek ,mtodych podmiotdw” moze wynikaé z niskiej
zywotnosci spotdzielni. Na dzien realizacji badania funkcjonowato 40% spotdzielni zatozonych
w 2010r., 33% spodtdzielni zatozonych w 2011r., 58% spdtdzielni zatozonych w 2012r.
Szczegdblnie niepokojgco wygladajg wskazniki trwatosci spétdzielni socjalnych zatozonych
w 2011r. i 2012r. — ok. potowy z nich zaprzestato dziatalnosci w pierwszych dwdch latach po
otrzymaniu wsparcia finansowego ze Srodkéw publicznych, co z jednej strony Swiadczy
o trudnej sytuacji gospodarczej w regionie (duza konkurencja, brak rynku zbytu dla
oferowanych przez spotdzielnie socjalne ustug i produktow), z drugiej zas o nie najwyzszej
efektywnosci wsparcia udzielanego na rozwoj spétdzielni socjalnych.

W wojewddztwie lubelskim dominujg spétdzielnie socjalne zaktadane przez osoby
fizyczne — tylko 1 na 21 funkcjonujgcych spdtdzielni zostata zatozona przez osoby prawne.
Spotdzielnie socjalne sg najbardziej wrazliwymi i obcigzonymi ze wzgledu na konieczno$é
zapewnienia samodzielnosci na rynku przez osoby, ktore przez dtugie lata byty wytgczone
z rynku pracy. Ponadto, istotnym czynnikiem zmniejszajgcym trwatoS¢ tego typu instytucii
moga by¢ konflikty wewnetrzne pomiedzy spotdzielcami.

Prawie potowa spotdzielni socjalnych ma swojg siedzibe na obszarach wiejskich (47,6% - 10
spotdzielni), w miastach powyzej 50 tys. ma siedzibe 6 z nich.

W przypadku dziatalnosci komercyjnej spotdzielni socjalnych dominujg takie branze
jak: catering/gastronomia, ustugi remontowo-budowlane, sprzatanie/pielegnacja zieleni,
ustugi osobiste (fryzjer, kosmetyczka, krawiec).Wiekszos¢ spotdzielni (55% - 11) ma choé
jednego statego odbiorce débr i ustug. Tym niemniej, to, ze 40% spdtdzielni nie ma statych
odbiorcéw dobr i ustug powinno budzi¢ niepokdj.

Sposréd 16 spotdzielni, ktdre prowadzito dziatalno$¢ w 2012 r. 2 spdtdzielnie nie
prowadzity dziatan na rzecz osdb zagrozonych wykluczeniem spotecznym. Wsréd form
wsparcia udzielanych przez 14 pozostatych spétdzielni przewazato zatrudnienie wspierane,
porady psychologiczne, posrednictwo pracy i zajecia aktywizujgce. W mniejszym stopniu
spétdzielnie sg zaangazowane w realizacje dziatan na rzecz spotecznosci lokalnej. Sposrod 16
prowadzacych dziatalno$¢ w 2012 r. tylko 3 spdtdzielnie prowadzity tego typu dziatania.

Spétdzielnie zatrudniajg $rednio 6 0s6b na umowe o prace, czyli minimalnie ponad
prog wymagany do funkcjonowania spotdzielni okreslony w ustawie. W podmiotach s3
zatrudnione przede wszystkim osoby zagrozone wykluczeniem spotecznym, co z jednej
strony jest dla nich szansg na reintegracje zawodowa, z drugiej jednak, w formule spotdzielni
o0sdb fizycznych, réwniez ciezarem petnej odpowiedzialnoéci za firme. Srednio na potrzeby
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zarzgdzania spétdzielnie socjalne zatrudniajg 1,43 os. Z jednej strony $wiadczy to
o relatywnie niskich kosztach, z drugiej jednak to wtasnie spétdzielnie socjalne sg zdane
zupetnie na siebie w poszukiwaniu zlecen na wolnym rynku. Kluczowa dla powodzenia
rynkowego moze by¢ wiec jako$¢ zarzadzania.

Jak wynika z przeprowadzonego badania, miejsce pracy w spotdzielni socjalnej jest
zazwyczaj docelowym miejscem pracy - jedynie 5 spdtdzielcow - pracownikdw wszystkich
badanych spdtdzielni odeszto z pracy w 2012r. (Srednio 0,33 os/spdtdzielnie), z czego
2 podjety zatrudnienie na otwartym rynku pracy.

Dochody osiggane przez lubelskie spdtdzielnie socjalne sg bardzo niskie. Sredni
przychdd spétdzielni socjalnych, ktore udostepnity informacje finansowe wynosi nieco ok.
100 tys. zt, z czego przychdd z tytutu sprzedazy débr i ustug wyniodst niespetna 72 tys. zt. Do
utrzymania 5 miejsc pracy z pensjg minimalng potrzeba ok. 120 tys. zt brutto brutto. Pomimo
niskich dochoddw spétdzielnie dokonywaty znacznych inwestycji (Srednia warto$¢ ok. 75 tys.
zt), przede wszystkim finansowanych ze Srodkéw publicznych.

Spoétdzielnie jako najwieksze potrzeby inwestycyjne wskazaty: zakup maszyn
i urzadzen niezbednych do prowadzenia/rozwoju dziatalnosci gospodarczej, zakup
samochodu oraz potrzeby w zakresie remontu lub zakupu lokalu. Srednia warto$¢ najbardziej
potrzebnych inwestycji szacowana jest na 73 tys. zt - jest ona zatem zgodna z S$rednig
wartoécig wsparcia inwestycyjnego udzielonego ze $rodkéw publicznych spétdzielniom
socjalnym w 2012r.

Spotdzielnie socjalne sy umiarkowanie wspierane przez samorzady - 56%
z funkcjonujacych w 2012 r. deklaruje otrzymanie wsparcia od JST, w tym przede wszystkim:
ustug lub doradztwa dla spétdzielni socjalnych oraz wsparcia zatrudnienia ze Srodkéw PFRON
lub Funduszu Pracy.

43,8% spdtdzielni socjalnych nie wspdtpracowato z zadnym z podmiotdw, o ktdre
pytano przy realizacji wspdinych przedsiewzie¢. Te, ktore wspdtpracowaty najczesciej jako
partnera deklarowaty lokalng organizacje pozarzadowg, samorzad terytorialny oraz inne
podmioty ekonomii spotecznej. Najczestszymi formami wspdtpracy byty: wspdina realizacja
przedsiewzie¢ oraz informowanie o realizowanych projektach.

Spétdzielnie socjalne niezwykle rzadko przynalezg do sieci wspotpracy — ponad 80%
z nich nie przynalezy do zadnej takiej struktury. Jako gtéwna bariera wskazywany jest przede
wszystkim brak funkcjonujgcych sieci w poblizu.

Wiekszos¢ spotdzielni funkcjonujgcych w 2012 r. (62,5%) otrzymato wsparcie od
Osrodkdw Wsparcia Ekonomii Spotecznej i bardzo dobrze je ocenia. Poza wsparciem OWES
dostepne byto réwniez wsparcie finansowe z innych zrodet - prawie 2/3 spotdzielni
dziatajgcych w 2012 r. byto réwniez beneficjentami wsparcia finansowego od innych
instytucji, w tym w szczegdlnosci dotacji ze srodkéw UE.

W odniesieniu do oczekiwan w zakresie wsparcia ze strony instytucji wspierajgcych -
w przypadku spotdzielni socjalnych dominujg wskazania na szkolenia z zakresu marketingu
oraz zarzadzania przedsiebiorstwem spotecznym, a takze — w mniejszym stopniu — pomoc
prawng dla spotdzielni socjalnych oraz szkolenia zawodowe dla cztonkéw spétdzielni
socjalnych.
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W badaniu samooceny podmiotu, przedstawiciele spoétdzielni socjalnych najstabiej
ocenili ogolng kondycje podmiotu.

Spotki non-profit

W wojewddztwie lubelskim na dzien realizacji badania zidentyfikowano 3 spotki non-
profit. Dwie z nich powstaty w roku 2007, jedna w 2013. Dwie spotki zostaty zatozone przez
osoby prawne, jedna z nich przez osoby fizyczne. Spétki funkcjonujg zaréwno na wsi (1), jak
w i miastach od 20-50 tys. mieszkancow (1) oraz w duzych miastach powyzej 200 tys.
mieszkancow (1).

W przypadku dziatalnoSci komercyjnej spotek non-profit dominujg takie branze jak:
catering/gastronomia, ustugi remontowo-budowlane, sprzatanie/pielegnacja zieleni oraz
szkolenia/doradztwo i ustugi turystyczne. 2/3 spotek ma statych odbioréw swoich ustug.
Tylez samo spotek non-profit prowadzito w 2012 dziatania na rzecz osob wykluczonych lub
zagrozonych wykluczeniem spotecznym. Takim dziataniem wg przedstawicieli spotek byto
zatrudnianie osdb bezrobotnych. Wszystkie spotki non-profit byty w 2012 zaangazowane
w realizacje dziatan skierowanych do spotecznosci lokalnej, w tym szczegdlnie organizacje
réznego typu przedsiewzie¢ kierowanych do przedstawicieli spotecznosci lokalnych (festynéw,
piknikdw, przedstawien).

Spotki non-profit tworzg Srednio najwiecej miejsc pracy sposrod wszystkich podmiotow
- 14 na podstawie umowy o prace w petnym wymiarze godzin + nieco ponad 7 na podstawie
umowy cywilno-prawnej. Na potrzeby zarzadzania tego typu podmioty zatrudniajg $rednio
1,67 os. Spdtki non-profit zatrudniajg relatywnie duzo oséb zagrozonych wykluczeniem
spotecznym - 62,5% zatrudnionych to osoby bedace wczesniej dtugotrwale bezrobotne,
z czego zdecydowana wiekszosS¢ to kobiety.

Spotki non-profit sg silnie wspierane przez samorzady lokalne - wsparcie ze strony
samorzadu lokalnego otrzymaty w 2012 r. wszystkie lubelskie spotki. Wsparciem tym byty
przede wszystkim: wspdtpraca przy realizacji wspolnych przedsiewzie¢, dotacja w ramach
wsparcia/powierzenia realizacji zadania publicznego oraz wsparcie zatrudnienia z Funduszu
Pracy czy Srodkéw PFRON.

Wszystkie spotki non-profit deklarujg wspdtprace z samorzadem. Ponadto spoétki
wspdtpracujg z osobami fizycznymi i lokalnymi przedsiebiorstwami. Najczestszymi formami
wspdtpracy byly: wspdlna realizacja przedsiewzie¢ oraz informowanie o realizowanych
projektach. 1/3 spodtek non-profit przynalezy do organizacji sieciujgcych, jako bariera
uczestnictwa w sieci jest wskazywany przede wszystkim brak funkcjonujgcej sieci w poblizu.

Spétki non-profit niezbyt czesto byly beneficjentami wsparcia ze strony OWES — tylko
1/3 korzystata z oferty instytucji wspierajgcych. Ci, ktdrzy skorzystali dziatania OWES
oceniajg pozytywnie. Poza wsparciem OWES dostepne byto réwniez wsparcie finansowe
zinnych zrédet - 2/3 spoétek non-profit byto réwniez beneficjentami wsparcia finansowego
od innych instytucji, w tym w szczegdlnosci dotacji ze Srodkéw UE.

W badaniu samooceny podmiotu, przedstawiciele spdtek non-profit najstabiej ocenili
0gdlng kondycje podmiotu.
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Centra Integracji Spotecznej

W wojewddztwie lubelskim na dzien realizacji badania zarejestrowanych byto
8 centréw integracji spotecznej. Potowa z nich zostata zarejestrowana w 2013 r., 2 w 2012 r.
i po jednym z 2006 i 2008 r. Potowa CIS ma siedzibe na obszarach wiejskich (4).

Centra Integracji Spotecznej realizujg przede wszystkim swojg dziatalno$¢ statutowa,
czyli ustugi reintegracyjne. Ponadto w ramach dziatalnosci komercyjnej realizowane sg
dziatania w takich branzach jak przede wszystkim: catering/gastronomia oraz ustugi
remontowo-budowlane. Wszystkie CIS majq statych odbiorcow swoich ustug, co wynika
z umiejscowienia CIS w systemie pomocy spotecznej i polityce rynku pracy, w ramach
ktorych zarédwno powiatowe urzedy pracy jak i osrodki pomocy spotecznej kierujg don swoich
klientdw. Wszystkie dziatajgce w 2012 r. CIS (4) prowadzity dziatalno$¢ na rzecz osob
zagrozonych wykluczeniem spotecznym mieszczace sie w ramach ich dziatalnosci statutowej.
34 z nich nie prowadzito jednak dziatan skierowanych do spotecznosci lokalne;j.

CIS zatrudniajg $rednio 12,88 os./podmiot wliczajagc w to umowy cywilnoprawne
i umowy o prace. Srednio na 1 tego typu podmiot przypada po 2,5 osoby zarzadzajacej.

W zajeciach organizowanych przez badane centra integracji spotecznej w 2012r.
uczestniczyto Srednio 45 os./1 KIS, z czego 68% to kobiety. Z oferty ustug integracyjnych
CIS korzystajg zatem przede wszystkim kobiety. W przypadku centrow integracji spotecznej
liczba oséb, ktdre zakonczyly udziat w zajeciach w 2012r. zblizona jest do liczby uczestnikow
zajec.

W przypadku CIS wskaznik efektywnosci zatrudnieniowej wypada znacznie stabiej niz
w KIS — pracuje tylko 23,5% uczestnikdw CIS, ktorzy zakonczyli udziat w zajeciach; dla
kobiet wskaznik ten jest nieco wyzszy (30%). Jesli jednak wyodrebnimy tych, ktorzy pracuja
na otwartym rynku pracy to wskaznik zatrudnienia absolwentéw wyglada podobnie do KIS
iwynosi 21,1%. 57,1% CIS nie prowadzi list oséb oczekujgcych na przyjecie do
pracy/mozliwo$¢ uczestnictwa w zajeciach w ramach tych instytucji. W przypadku CIS listy
nie sg prowadzone w nowoutworzonych (w 2013r.) instytucji lub tez listy s prowadzone
przez jednostki, ktore kierujg osoby spetniajace kryteria okreslone w ustawie o zatrudnieniu
socjalnym do CIS (PUP lub OPS). Srednia liczba oczekujacych na przyjecie w przypadku CIS
wynosi niecate 20 os. Sredni czas oczekiwania na przyjecie do CIS w zdecydowanej
wiekszosci przypadkéw nie przekracza 6 miesiecy, w nielicznych przypadkach wynosi od 6 do
12 miesiecy. Sredni koszt miesiecznego wsparcia w ramach podmiotu zatrudnienia
socjalnego to w przypadku CIS 1222 z.

Potowa centréw integracji spotecznej istniejgcych w 2012 r. uzyskata wsparcie ze
strony samorzadu lokalnego, przede wszystkim przez wsparcie zatrudnienia z funduszu
pracy, szkolenia i doradztwo wspierajgce zaktadanie przedsiebiorstw spotecznych czy tez
udostepnienie budynku.

Samorzad lokalny, oprdcz petnienia roli gldwnego wspierajacego jest tez podmiotem,
z ktorym CIS wspdtpracujg najczesciej — wspotprace deklaruje 34 CIS funkcjonujacych
w 2012 r. Kolejnym w kolei podmiotem wspdtpracujacym sg lokalne przedsiebiorstwa. Zaden
z CIS nie zadeklarowat wspotpracy z lokalng organizacja pozarzadowa. Najczestszymi
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formami wspbtpracy byly: wspdlna realizacja przedsiewzie¢ oraz informowanie
o realizowanych projektach.

Potowa przebadanych CIS nalezy do organizacji sieciujgcych, mozna przypuszczacd, ze
chodzi o Konwent KIS-CIS, ktdry stanowi znaczng reprezentacje sektora zatrudnienia
socjalnego w Polsce.

Centra integracji spotecznej relatywnie rzadko sg beneficjentami wsparcia OWES -
w 2012 r. tylko 1 CIS skorzystat z oferty. Wsparcie przez korzystajgcego oceniane jest
pozytywnie. Oprdcz wsparcia $wiadczonego przez OWES, 34 CIS byto réwniez beneficjentami
wsparcia finansowego od innych instytucji, w tym w szczegdlnosci dotacji ze Srodkéw UE.

W odniesieniu do oczekiwan w zakresie wsparcia ze strony instytucji wspierajgcych —
w przypadku CIS dominujg wskazania na szkolenia zawodowe oraz szkolenia z zarzadzania
PES. W badaniu samooceny podmiotu, przedstawiciele CIS najstabiej ocenili ogoing kondycje
podmiotu.

Kluby Integracji Spotecznej

W wojewddztwie lubelskim na dzien realizacji badania zarejestrowanych byto 10
klubow integracji spotecznej. 4 z nich powstaly w latach 2012-2013, w przypadku
pozostatych powstawaty systematycznie w latach 2005-2010 z dynamika ok. 1 KIS/rok. Kluby
Integracji Spotecznej sg zlokalizowane przede wszystkim na obszarach miejskich — tylko
2 z nich majq siedzibe na obszarach wiejskich.

Kluby Integracji Spotecznej nie prowadzg dziatalnosci komercyjnej za wyjatkiem
swojej dziatalnosci statutowej, czyli ustug reintegracyjnych. Wszystkie dziatajgce w 2012 r.
KIS prowadzity dziatalno$¢ na rzecz oséb zagrozonych wykluczeniem spotecznym, mieszace
sie w ramach ich dziatalnosci statutowej. Potowa z nich prowadzita za$ dziatania kierowane
do spotecznosci lokalnych, takie jak m.in. organizacja zaje¢ dla osob niepetnosprawnych i in.
0sOb zagrozonych wykluczeniem spotecznym czy tez realizacja Programu Aktywnosci
Lokalnej (PAL) na rzecz spotecznosci lokalnej.

KIS zatrudniajg przede wszystkim na umowy cywilnoprawne ($rednio 6,2 miejsca
pracy zajmowane na tej podstawie formalnej + 4 na podstawie umowy o prace, w tym 3 na
peten etat). Srednio na 1 tego typu podmiot przypada po 2,5 osoby zarzadzajacej.

W zajeciach organizowanych przez badane kluby integracji spotecznej w 2012r. uczestniczyto
Srednio prawie 43 os./1 KIS, z czego 74% to kobiety. W przypadku klubow integracji
spotecznej liczba osdb, ktére zakonczyly udziat w zajeciach w 2012r. jest nieco nizsza niz
liczba uczestnikow zaje¢, co zapewne $wiadczy o wykruszaniu sie uczestnikow KIS w trakcie
trwania cyklu zaje¢ integracyjnych.

W przypadku KIS pracuje 46% absolwentéw zajec. Jesli jednak wyodrebnimy grupe
zatrudnienia wspieranego to odsetek oséb, ktére znalazty prace na otwartym rynku pracy
wynosi 19,3%. 70% lubelskich KIS nie prowadzi list 0sob oczekujgcych na przyjecie do
pracy/mozliwo$¢ uczestnictwa w zajeciach w ramach tych instytucji. W przypadku wiekszosci
badanych KIS lista nie jest prowadzona, gdyz chetni do uczestnictwa w zajeciach s3
przyjmowani na biezgco. Srednia liczba oczekujacych na przyjecie w przypadku KIS wynosi
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16 os. Sredni czas oczekiwania na przyjecie do KIS w zdecydowanej wiekszosci przypadkéw
nie przekracza 6 miesiecy, w nielicznych przypadkach wynosi od 6 do 12 miesiecy. Sredni
miesieczny koszt pobytu 1 osoby wynosi w przypadku KIS 905 zt.

34 funkcjonujgcych w 2012 r. KIS otrzymato wsparcie ze strony samorzadu lokalnego,
w tym przede wszystkim w postaci dotacji w ramach wsparcia/powierzenia realizacji zadania
publicznego, wsparcia zatrudnienia z Funduszu Pracy czy tez $rodkdw na funkcjonowanie.
Samorzad lokalny, oprdcz petnienia roli gtéwnego wspierajgcego jest tez podmiotem,
z ktérym KIS wspotpracujg najczesciej (na réwni z lokalnymi organizacjami pozarzgdowymi)
— wspoOtprace deklaruje 34 KIS funkcjonujgcych w 2012 r. Kolejnym w kolei podmiotem
wspOtpracujagcym s inne podmioty ekonomii spotecznej. Najczestszymi formami wspdtpracy
byty: wspdlna realizacja przedsiewzie¢ oraz informowanie o realizowanych projektach.

80% KIS nalezy do organizacji sieciujgcych, mozna przypuszczaé, ze chodzi o Konwent
KIS-CIS, ktory stanowi znaczng reprezentacje sektora zatrudnienia socjalnego w Polsce.
Wiekszos¢ KIS funkcjonujgcych w 2012 r. (62,5%) otrzymato wsparcie od Osrodkéw
Wsparcia Ekonomii Spotecznej i bardzo dobrze je ocenia. Oprdcz wsparcia $wiadczonego
przez OWES, 34 KIS byto rowniez beneficjentami wsparcia finansowego od innych instytucji,
w tym w szczegolnosci dotacji ze srodkéw UE.

W odniesieniu do oczekiwan w zakresie wsparcia ze strony instytucji wspierajgcych —
w przypadku KIS dominujg wskazania na bezposrednie wsparcie finansowe (finansowanie
instytucji i jej dziatan) oraz szkolenia z zakresu pozyskiwania Srodkéw UE, a takze szkolenia
z zakresu pracy z trudnym klientem. W badaniu samooceny podmiotu, przedstawiciele KIS
najstabiej ocenili ogding kondycje podmiotu.

6. Analiza SWOT

W niniejszy rozdziale przedstawiono najistotniejsze wnioski z badania w formie analizy SWOT
zawierajgcej mocne i staby strony lubelskich PES oraz szanse i zagrozenia dla rozwoju PES
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w najblizszej przysztosci w rozréznieniu na przedsiebiorstwa spoteczne oraz podmioty

zatrudnienia socjalnego.

Stabe strony lubelskich

przedsiebiorstw spotecznych

- mata liczba funkcjonujgcych PES w
wojewddztwie;

- staba kondycja spétdzielni socjalnych (niska
zywotnos¢, przewaga spotdzielni socjalnych
0sob fizycznych, bardzo niskie osiggane
dochody, brak statych klientdw);

- duze uzaleznienie od Srodkéw publicznych
wszystkich typéw PES.

Szanse dla lubelskich przedsiebiorstw

spotecznych

- wzrost rozpoznawalnosci zjawiska ekonomii
spotecznej przektadajgcy sie na wzrost
zainteresowania ustugami/produktami
podmiotéw;

- wzrost udziatu podmiotéw zatrudniajgcych
osoby zagrozone wykluczeniem spotecznym
bez obcigzania ich odpowiedzialnoscig za
zarzgdzanie podmiotem ( np. spotki non-
profit, spotdzielnie socjalne tworzone przez
osoby prawne itd.);

- wzrost usieciowienia PES,

- przyjecie ustawy o przedsiebiorstwie
spotecznym.

Mocne strony lubelskich
przedsiebiorstw spotecznych

- dobra kondycja spétek non-profit (wysokie
zatrudnienie)

- zréznicowana oferta ustug/produktow;

- zréznicowana lokalizacja (miasto/wies)

- dobra opinia 0 OWES wsrod PES;

- umiejetnos¢ aplikowania o Srodki publiczne
(Fundusz Pracy, PFRON, srodki UE);

- relatywnie wysoki poziom wspotpracy z
otoczeniem zewnetrznym;

- (deklaratywnie) przywigzywanie duzej wagi
do nawigzanych relacji biznesowych;

- wysoki poziom inwestycji;

- dbato$¢ o podnoszenie kompetencji
objawiajaca sie w uczestnictwie w
szkoleniach.

Zagrozenia dla lubelskich
przedsiebiorstw spotecznych

- utrzymanie trendu tworzenia przede
wszystkim spotdzielni socjalnych oséb
fizycznych bez udziatu oséb dysponujgcych
kwalifikacjami do prowadzenia
przedsiebiorstwa,

- utrzymanie sie niskiego poziomu
wspotpracy z otoczeniem spétdzielni
socjalnych;

- zatrzymanie dostepu do $rodkow
publicznych, przy jednoczesnym braku
umiejetnosci aplikacji o srodki zewnetrzne.

Stabe strony lubelskich podmiotow

zatrudnienia socjalnego

Mocne strony lubelskich podmiotow
zatrudnienia socjalnego
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- niska skuteczno$¢ podmiotéw zatrudnienia
socjalnego przy relatywnie wysokich
kosztach jednostkowych;

- brak monitoringu dziatan podmiotéw
zatrudnienia socjalnego (brak szczegétowych
informacji dot. zapotrzebowania na ustugi
oraz rezultatéw realizowanych ustug);

- $redni poziom usieciowienia podmiotéw (w
przypadku CIS);

- duze uzaleznienie od $rodkéw publicznych;

Szanse dla lubelskich podmiotéw
zatrudnienia socjalnego

- dostepnosc¢ srodkéw na wsparcie ekonomii
spotecznej w perspektywie finansowej 2014-
2020, réwniez w perspektywie regionalnej;

- wyodrebnienie strumienia srodkow
kierowanego na inwestycje dla PES (PI 9.3
Wsparcie przedsiebiorstw spotecznych);

- dostepnosc¢ srodkéw na realizacje ustug
zatrudnienia socjalnego w nowej
perspektywie finansowej w ramach PI 9.4
Aktywna integracja w celu poprawy
zatrudnialnosci;

- orientacja na rezultaty realizowanych
dziatan, a nie tylko wydatkowanie $rodkow
(stosowanie narzedzi zwiekszajgcych
efektywnos¢ dziatan, w tym szczegodlnie
monitoringu prowadzonych dziatan).

7. Rekomendacje

- zréznicowana lokalizacja (miasto/wies)

- umiejetnos¢ aplikowania o Srodki publiczne
(Fundusz Pracy, PFRON, srodki UE);

- relatywnie wysoki poziom wspotpracy z
otoczeniem zewnetrznym;

- wysoki poziom inwestycji;

- dbato$¢ o podnoszenie kompetengji
objawiajgca sie w uczestnictwie w
szkoleniach.

Zagrozenia dla lubelskich podmiotow

zatrudnienia socjalnego

- kontynuacja strategii zorientowanej na
$wiadczenie ustug, a nie osigganie
rezultatow zatrudnieniowych;

- utrzymanie sie trudnej sytuacji na rynku
pracy (brak mozliwosci skutecznej
reintegracji zawodowej klientéw KIS i CIS),

- zatrzymanie dostepu do $rodkow
publicznych, przy jednoczesnym braku
umiejetnosci aplikacji o srodki zewnetrzne.

W niniejszym rozdziale przedstawiono rekomendacje z badania tj. propozycje rozwigzania
niektorych z zdiagnozowanych w toku badania probleméw. Nalezy pamietaé, ze zrealizowane
badanie jest tylko jednym z licznych zrédet wiedzy na temat sektora ekonomii spotecznej
W regionie, ponadto w programowaniu wsparcia sektora ekonomii spotecznej w perspektywie
finansowej 2014 - 2020 nalezy uwzgledni¢ zapisy dokumentdw strategicznych
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(w szczegolnosci KPRES) oraz wyniki i rekomendacje ptyngce z badan ewaluacyjnych
dotyczacych wsparcia udzielonego sektorowi ekonomii spotecznej w perspektywie finansowej
2007 — 2013 realizowane na poziomie centralnym oraz w innych regionach Polski. W zwigzku
z powyzszym decyzja o wdrozeniu proponowanych przez nas rekomendacji jest uzalezniona
od ich spojnosci z wnioskami i rekomendacjami proponowanymi we wskazanych zrodtach.

Rekomendacja nr 1

Nalezy promowac wigczenie w dziatalnos¢ spétdzielni socjalnych osdb niebedacych osobami
zagrozonymi wykluczeniem spotecznym, ktére dysponujg doswiadczeniem i kompetencjami
niezbednymi dla prowadzenia przedsiebiorstwa. W perspektywie dtugofalowej moze to
przynieS¢ wieksze korzysci niz nominalna warto$¢ dotacji na zatozenie spotdzielni socjalnej
przyznawana 5 osobom zagrozonym wykluczeniem spotecznym.

Wdrozenie powyzszej rekomendacji moze przyczyni¢ sie do wzrostu jakosSci zarzadzania
spotdzielniami socjalnymi, a tym samym wzrostu ich trwatosci i wptywu na minimalizowanie
zjawiska wykluczenia spotecznego.

Rekomendacja nr 2

Nalezy promowac i wspiera¢ powstawanie spotdzielni socjalnych osdb prawnych oraz spdtek
non-profit kosztem spotdzielni socjalnych osdb fizycznych. Proponowane formy prawne
dziatalnosci gospodarczej zdejmujg ciezar odpowiedzialnosci biznesowej z 0sdb zagrozonych
wykluczeniem spotecznym, a tym samym zwiekszajg szanse na trwatos¢ PES.

Rekomendacja nr 3

W nowym okresie programowania (2014 — 2020), w ramach priorytetu inwestycyjnego 9.3
Wsparcie przedsiebiorstw spotecznych nalezy wsparcie inwestycyjne dla juz istniejgcych
podmiotéw ekonomii spotecznej przeznaczy¢ przede wszystkim na takie inwestycje jak:
zakup maszyn i urzadzen niezbednych do prowadzenia/rozwoju dziatalnosci gospodarczej
oraz zakup pojazdéw samochodowych. Maksymalna kwota projektu moze nie przekraczaé
120 tys. zt. Przy projektowaniu alokacji w programie regionalnym nalezy wzig¢ pod uwage,
ze Srednia warto$¢ inwestycji oczekiwanej przez lubelskie PES to 73 tys. zi.

Wdrozenie powyzszej rekomendacji pozwoli na dostosowanie programu wsparcia
inwestycyjnego dla PES do ich potrzeb (maksymalizacja trafnosci wsparcia).

Rekomendacja nr 4

Program inwestycyjny dla PES realizowany w ramach priorytetu inwestycyjnego 9.3
w nowym okresie programowania musi w pierwszej potowie tego okresu programowania
(lata 2014 — 2017) spetnic¢ nastepujgce warunki: minimalny wktad wtasny, tatwosc aplikacji,
skierowanie programu do poszczegolnych typéw jednostek (oddzielna pula pieniedzy dla
poszczegdinych typéw PES).

Wdrozenie powyzszej rekomendacji pozwoli na dostosowanie programu wsparcia
inwestycyjnego dla PES do ich potrzeb (maksymalizacja trafno$ci wsparcia oraz
maksymalizacja szansy na absorpcje srodkdw przez lubelskie PES).

Rekomendacja nr 5
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W perspektywie 2020r., kiedy to prawdopodobnie wyczerpig sie $rodki bezzwrotne na
wsparcie PES, konieczne jest przygotowanie PES do aplikowania i korzystania ze zwrotnych
instrumentéw finansowych poprzez stopniowe ich wprowadzanie i promowanie przy
réwnoczesnym wygaszaniu w latach 2018 — 2020 programu bezzwrotnych dotacji dla PES.

Wdrozenie powyzszej rekomendacji pozwoli ha przygotowanie lubelskiego sektora ekonomii
spotecznej do funkcjonowania w warunkach ograniczonego wsparcia ze strony instytucji
publicznych.

Rekomendacja nr 6

Oprocz programu wsparcia finansowego dla PES nalezy w nowej perspektywie finansowej
realizowaC program szkolen i doradztwa dla PES. W pierwszej kolejnosci powinny byc
zaoferowane szkolenia z zakresu zarzadzania PES oraz marketingu produktdw i ustug
oferowanych przez PES. W dalszej kolejnosci nalezy zwiekszy¢ podaz szkolen zawodowych
dla pracownikéw/uczestnikow PES.

Wdrozenie powyzszej rekomendacji pozwoli na wzrost trwatosci PES oraz wzrost ich
samodzielnosci ekonomiczne;j.

Rekomendacja nr 7

Nalezy wspiera¢ zwiekszenie skutecznosci i efektywnosci dziatan podmiotéw zatrudnienia
socjalnego  (CIS/KIS), przede wszystkim poprzez wprowadzanie mechanizmoéw
wymuszajacych orientacje na osigganie rezultatow zatrudnieniowych. Szczegdlnie wazne jest
wprowadzenie mechanizmdéw umozliwiajgcych monitoring realizowanych dziatan - od
poziomu realnego zapotrzebowania do skutkdw interwencji, czyli realnego efektu
zatrudnieniowego.

Rekomendacja nr 8

W odniesieniu do PES, w tym szczegodlnie spotek non-profit oraz spotdzielni socjalnych warto
jest stwarza¢ mozliwosci wiaczania sie PES w dziatania sieci wspOtpracy — istniejgce
w wojewddztwie w uktadzie branzowym lub terytorialnym lub tez funkcjonujgce na poziomie
ogolnopolskim.

Aneks nr 1. Kwestionariusz badania PAPI
Badanie podmiotow ekonomii spotecznej
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Nazwa i adres respondenta:

Dzien dobry,

nazywam sie [...] i jestem pracownikiem Centrum Rozwoju Spoteczno-Gospodarczego
Przedsiebiorstwo Spoteczne Sp. z 0.0. (CRSG PS), ktére wraz z Fundacjg im. Krélowej Polski
Sw. Jadwigi realizuje badanie na zlecenie Regionalnego Osrodka Polityki Spotecznej w Lublinie.
Celem badania jest zebranie rzetelnych i kompleksowych informacji na temat kondycji
podmiotéw ekonomii spotecznej w wojewddztwie lubelskim. W zwigzku z tym zwracam sie do
Panstwa z uprzejmg prosbg o udziat w anonimowej ankiecie, ktéra nie zajmie wiecej niz 20 minut.
Dzieki Panstwa zaangazowaniu i udzieleniu odpowiedzi na pytania ankiety mozliwe bedzie
formutowanie trafnych wnioskéw. Bardzo liczymy na Panstwa pomoc i wspdtprace w ramach
niniejszego badania.

| Informacje podstawowe |

P1. Prosze podac¢ typ Panstwa instytuciji:
1. Centrum Integracji Spotecznej (CIS)

2. Klub Integracji Spotecznej (KIS)

3. Spoétdzielnia socjalna

4. Spoétka non-profit

5. Inne, jakie? -> zakorcz ankiete

P2. Czy w 2012 roku prowadzili Panstwo dziatalno$é komercyjna?

Uwaga dla ankietera: Dziatalno$¢ komercyjna to sprzedaz wytworzonych przez siebie débr lub
dostarczanie ustug na wolnym rynku (w tym tez dla podmiotéw publicznych). Jako ustugi rozumiemy
tez ustugi w zakresie pomocy i integracji spotecznej — np. rehabilitacja spoteczna i zawodowa 0s6b
zagrozonych wykluczeniem spotecznym, w tym 0sob niepetnosprawnych.

1. Tak

2. Nie

3. Nie wiem / trudno powiedzie¢

P3. W ktorym roku zostata zalozona Panstwa instytucja?
(rok)

P4. Kto byt zatozycielem instytucji?
1. Osoby fizyczne
2. Osoby prawne:

a. Jednostka samorzgdu terytorialnego
b. Podmioty gospodarcze
c. Podmioty koScielne, wyznaniowe
d. Organizacje pozarzagdowe
e. Inne, jakie?
Dziatalnos¢ PES
P5. Jaki charakter ma dzialalnos¢ komercyjna Panstwa instytucji? Prosze wskazac¢

wszystkie obszary, ktére Panstwa dotycza (mozliwos¢ udzielenia wiecej, niz 1 odpowiedzi):
1. Ustugowa
2. Produkcyjna
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3. Handlowa

P6. Jakiego rodzaju ustugi/produkty Panstwo oferuja? (Pytanie otwarte — dokfadny zapis
wypowiedzi respondenta):

P7. Czy P. instytucja wspétpracuje w sposodb ciagly (przynajmniej przez pét roku) z co
najmniej jednym odbiorcg Panstwa towaréw/ustug?

1. Tak

2. Nie

3. Nie wiem / trudno powiedzie¢ (nie odczytywad)

P8. Czy w 2012 roku P. instytucja prowadzita dzialania na rzecz oséb wykluczonych lub
zagrozonych wykluczeniem spotecznym (tzn. oséb z trudnosciami zyciowymi np.
bezrobotnych, uzaleznionych, ubogich)?

1. Tak

2. Nie —> przejdz do P10.
3. Nie wiem / trudno powiedzie¢ —> przejdz do P10.

Jakie to byly dziatania? (Prosze wskazac wszystkie pasujgce odpowiedzi)
Doradztwo zawodowe
Porady psychologiczne
Zajecia aktywizujgce
Porady prawne / socjalne
Szkolenia zawodowe
Posrednictwo pracy
Zatrudnienie wspierane
Rehabilitacja osob niepetnosprawnych
Inne, jakie?

ocoNourwNE I

10. Nie wiem / trudno powiedzie¢

P10. Czy w 2012 roku P. instytucja prowadzita dziatania na rzecz spotecznosci lokalnej?
Uwaga dla ankietera: Wyjasnic, Zze pod pojeciem ,dziatan na rzecz spotecznosci lokalnej” ankieter ma
na mysli takie dziatania, ktére wykraczajg poza biezgca dziatalnos¢ PES i realizowane sg na rzecz
najblizszego otoczenia — np. pomoc osobom potrzebujgcym, organizacja wydarzen (festyndéw, imprez
itd.) skierowanych do spotecznosci lokalnej.

1. Tak

2. Nie —> przejdz do P12.
3. Nie wiem / trudno powiedzie¢ —> przejdz do P12.

P11. Jakie to byly dziatania? (pytanie otwarte)

P12. lle os6b i na jakich zasadach pracuje w Panstwa instytucji?

Liczba os6b Nie wiem
Praca na podstawie umowy o prace w petnym wymiarze godzin
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Praca na podstawie umowy o prace w niepetnym wymiarze godzin
Praca na podstawie umowy o dzieto lub zlecenie
Praca na podstawie innej formy umowy

P13. lle oso6b zatrudniajg Panstwo na potrzeby zarzadzania/ administracji instytucjg? (liczba)

P14. Prosze wskazac ile oso6b z ponizszych grup pracuje w Panstwa podmiocie_(jezeli nie

zatrudniajg takich osob, to prosze wpisac 0):

Liczba os6b W tym liczba Nie wiem (nie
kobiet czytaé!)

Osoby bedgce wczesniej dtugotrwale bezrobotne
(bezrobotne powyzej roku)

Osoby posiadajgce orzeczenie o
niepetnosprawnosci

Osoby bedgce wczesniej klientami pomocy
spotecznej

Jesli podmiot jest CIS/KIS- przejs¢ do P.15
Jesli podmiot nie nalezy do ww. grup — przejsé¢ do P.24

BLOK PYTAN DO CIS oraz KIS

P15. Kolejne pytanie dotyczy liczby oséb uczestniczacych w zajeciach organizowanych
w ramach prowadzonej dziatalnosci w 2012 roku i jest skierowane do KIS i CIS. lle oséb
w ciagu 2012 roku:

Liczba oséb W tym liczba Nie wiem
kobiet (nie czyta¢!)

Uczestniczytlo w prowadzonych przez podmiot

zajeciach

Rozpoczeto udziat w prowadzonych zajeciach

Zakohczyto udziat w prowadzonych zajeciach

P16. Prosze ocenié, jaka jest obecna sytuacja zawodowa os6b, ktore w 2012 roku zakonczyty
udzial w prowadzonych zajeciach:

Nie wiem
(nie czyta¢!)

Liczba oséb W tym liczba
kobiet

Podjeto prace na ,otwartym rynku pracy”
Podjeto zatrudnienie wspierane

Podjeto zatrudnienie subsydiowane
Uczy sie lub studiuje

Jest nieaktywnych zawodowo

Pozostaje klientami pomocy spotecznej

P17. Prosze wskaza¢ ile osob z ponizszych kategorii zakonczylo udziat w zajeciach
organizowanych w ramach prowadzonej dzialalnosci:

Liczba oséb = W tym liczba Nie wiem
kobiet (nie czytac!)

Osoby bedgce wczesniej dlugotrwale bezrobotne
(bezrobotne powyzej roku)

Osoby posiadajgce orzeczenie o
niepetnosprawnosci

Osoby bedgce wczesniej klientami pomocy
spotecznej

P18. Czy prowadza Panstwo liste os6b oczekujagcych na przyjecie do pracy/mozliwosc
uczestnictwa w zajeciach w ramach instytucji?
1. Tak
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2. Nie —> przejdz do pyt. 26

P19. lle oséb w chwili obecnej oczekuje na przyjecie do instytucji:
Liczba os6b oczekujgcych W tym kobiet Nie wiem (nie czytac!)

P20. Jaki jest sredni czas oczekiwania na przyjecie do instytucji?
do 6 m-cy;

od 6 m-cy do 12 m-cy;

od 1 roku do 2 lat;

od 2 do 3 lat;

od 3 do 5 lat;

powyzej 5 lat.

ogkrwnE

P21. Dlaczego nie prowadzg Panstwo listy oséb oczekujacych? (otwarte — dokfadny zapis
wypowiedzi respondenta)

P22. Jaki jest sredni czas pobytu (pracy/uczestnictwa) osoby w Panstwa instytucji?
do 6 m-cy;

od 6 m-cy do 12 m-cy;

od 1 roku do 2 lat;

od 2 do 3 lat;

od 3 do 5 lat;

powyzej 5 lat.

ogkrwnrE

P23. Jaki jest sredni miesieczny koszt pobytu (pracy/uczestnictwa) osoby w Panstwa
instytucji? (otwarte — doktadny zapis wypowiedzi respondenta)

Uwaga dla ankietera. Jako Sredni miesieczny koszt pobytu rozumiemy ogét wydatkéw zwigzanych z

funkcjonowaniem danej osoby w ramach instytucji (koszty wynagrodzenia, koszty personelu, koszty

energii, koszty materiatéw itd.).

BLOK PYTAN DO SPOtDZIELNI SOCJALNYCH
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P24. lle os6b odeszlo z Panstwa spétdzielni socjalnej w 2012r. (niezaleznie od przyczyny np.
zwolnienie, zmiana pracy, emerytura etc.)

P25. Prosze ocenié, jaka jest obecna sytuacja zawodowa osoéb, ktére w 2012 roku odeszly z
Panstwa spéldzielni socjalnej.

Nie wiem
(nie czytac)

Liczba oséb W tym liczba

kobiet

Podjeto prace na ,otwartym rynku pracy”
Podjeto zatrudnienie wspierane

Podjeto zatrudnienie subsydiowane
Uczy sie lub studiuje

Jest nieaktywnych zawodowo

Pozostaje klientami pomocy spotecznej

| Informacje podstawowe cd.

Udziat w rynku

P26. Jaki byt szacowany przychéd (ogétem) Painstwa podmiotu w 2012 r.? (wartos¢ w z#)

P27. Jaki byt przychéd Panstwa podmiotu w zesztym roku z tytutu sprzedazy débr i ustug?

(warto$¢ w zt)

1. Nie osiggneliSmy zadnego przychodu (0 zt)
2. Nie wiem/trudno powiedzieé

P28. Czy w 2012 roku Panstwa podmiot dokonat jakiS inwestycji (np. zakup sprzetu,
rozbudowa infrastruktury)?

1. Tak

2. Nie -> przejdz do P31.

P29. Z jakich zrodet inwestycje byly finansowane? (mozliwo$¢ wskazania wiecej niz
1 odpowiedzi)

Darowizna

Bezzwrotna dotacja ze $rodkéw publicznych

Kredyt bankowy

Witasne srodki pochodzace z dziatalnosci komercyjnej

Srodki przydzielone przez jednostke nadzorujgca

Inne, jakie?

ogkrwnE

P30. Jaka kwote wydal Panstwa podmiot na inwestycje w zesztym roku? (wartoS¢ w zi)
Wartos¢ inwestycji w zt W tym kwota pochodzaca ze srodkow

publicznych w z}

P31. Jakiego typu inwestycje sa Panstwu najbardziej potrzebne dla prawidiowego
funkcjonowania instytucji (np. maszyny, remont, budowa budynku)? (otwarte — dokfadny
zapis wypowiedzi respondenta)
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P32. lle sSrodkéw potrzebowalibyscie Panstwo na te inwestycje (w z#)?

Wspélpraca z otoczeniem

P33. Czy otrzymali Panstwo w 2012 roku wsparcie od administracji samorzagdowej (gminy,
powiatu lub ich jednostki organizacyjnej, np. osrodka pomocy spotecznej, urzedu pracy)?

1. Tak

2. Nie -> przejdz do P35.

P34. Jakiego rodzaju byto to wsparcie? Prosze zaznaczy¢ wszystkie prawdziwe odpowiedzi.
Bezzwrotna dotacja na rozpoczecie dziatalnosci w spétdzielni socjalnej

Wsparcie zatrudnienia z Funduszu Pracy

Wsparcie zatrudnienia osob niepetnosprawnych z PFRON

Dotacja w ramach wsparcia lub powierzenia realizacji zadania publicznego z obszaru pozytku
publicznego

5. Pozyczka, gwarancja lub porecznie na realizacje zadan w sferze pozytku publicznego

6. Udostepnienie przez samorzad lokalu, budynku lub dziatki pod dziatalnos¢

7. Bezprzetargowe przekazanie nieruchomosci
8
9

APwN PR

Ustugi lub doradztwo dla spotdzielni socjalnych
. Szkolenia i doradztwo wspierajgce zaktadanie przedsiebiorstw spotecznych
10. Wspétpraca przy realizacji wspoélnych przedsiewzieé
11. Wsparcie rzeczowe (np. udostepnienie sali, telefonu, faksu itp.)
12. Srodki finansowe na funkcjonowanie
13. Inne, jakie?

P35. Czy w 2012 roku wspoétpracowali Panstwo (np. przy wspélnej realizacji projektu czy
wspolnej organizacji przedsigwzigcia) z nastepujagcymi typami podmiotéw? Jak ocenia P.
znaczenie tej wspoélpracy dla funkcjonowania Painstwa podmiotu?

Uwaga dla ankietera; Pytanie dotyczy realizacji dziatann na zasadach partnerskich czyli wspolinego

planowania, zarzgdzania i rozliczania efektéw dziatania projektu. Kategoria ta nie obejmuje pomocy

rzeczowej, finansowej ani doradziwa dla PES w ramach projektéw realizowanych przez rdzne
podmioty.

Jakie jest znaczenie tej wspodlpracy dla
funkcjonowania Panstwa podmiotu (pyta¢ tylko gdy

zaznaczono Tak w kol. 1)
Ani wazne

ani Niewazne
niewazne

Bardzo Zdecydowanie

niewazne

samorzad terytorialny
lokalna organizacja
pozarzgdowa

lokalne
przedsiebiorstwo
osoby fizyczne
podmiot ekonomii
spotecznej

Zadac pytanie P36. jeSli w pytaniu P35. przynajmniej raz zaznaczono tak.

P36. W jakiej formie Panstwa instytucja wspotpracowata z tymi podmiotami?
Prosze zaznaczyc wszystkie wiasciwe odpowiedzi.

Informowanie sig o realizowanych projektach

Koordynacja dziatan réoznych podmiotéw na poziome lokalnym

Wspdlna realizacja przedsiewzie¢

Dziatanie w formie partnerstwa lokalnego

Dziatanie w formie spotdzielni socjalnej osob prawnych

arwdE
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6. Inaczej, jak? (otwarte)

P37. Czy panstwa podmiot nalezy do sieci wspolpracy, izby Ilub stowarzyszenia
zrzeszajacych podobne podmioty?
1. Tak — prosze podac¢ nazwy:

2. Nie -> przejdz do P39.
3. Nie wiem/ trudno powiedzie¢ —> przejdz do P39.

P38. A czy w 2012 przedstawiciel P. podmiotu brat udzial w spotkaniu takiej sieci, izby lub
stowarzyszenia? —> przejdz do P40.

1. Tak

2. Nie

3. Nie wiem

P39. Dlaczego Panstwa podmiot nie nalezy do sieci wspétpracy, izby lub stowarzyszenia?
1. Brak funkcjonujgcej sieci w naszej okolicy;

2. Brak srodkéw na wejscie do sieci;

3. Brak potrzeby uczestnictwa w sieci;

4. Inne - jakie?

Wsparcie dla PES

W wojewodztwie lubelskim dziata kilka instytucji wyspecjalizowanych we wspieraniu
podmiotéw ekonomii spotecznej takich jak Panstwa podmiot. Sg to m.in. Fundacja Rozwoju
Lubelszczyzny, Fundacja OIC Poland, Centrum Ekonomii Spotecznej i inne. Instytucje takie
nazywamy Osrodkami Wsparcia Ekonomii Spotecznej.

P40. Czy otrzymali Panstwo w zesztym roku wsparcie od takiej instytucji?
1. Tak — prosze podac jej nazwe.

2. Nie —> przejdz do pytania P45.
3. Nie wiem/trudno powiedzie¢ —> przejdz do pytania P45.

P41. Jakiego rodzaju byto to wsparcie? (mozliwos¢ udzielenia wiecej niz jednej odpowiedzi)
1. Dotacja na rozpoczecie dziatalnosci

2. Szkolenie

3. Doradztwo

4. Swiadczenie ustug (np. ksiegowych, finansowych)

5. Inne, jakie?

P42. Jak oceniajg Panstwo jakos¢ otrzymanego wsparcia w nastepujacych wymiarach?
Prosze dokona€ oceny na skali:

Bardzo Ani dobrze ani B Trudno

Bardzo zle

Dobrze 5 S
zle powiedzie¢

dobrze

Zyczliwosé i kultura
osobista
pracownikéw OWES
Sprawnosc¢ obstugi
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Nastawienie na
rozwigzanie
problemu
Dostosowanie ustugi
do potrzeb P. lub P.
organizacji
Profesjonalizm
pracownikéw

Ogdlna wartosé
merytoryczna ustugi

P43. Prosze sobie wyobrazié, ze nie korzystali Panstwo z tych ustug. Czy w takiej sytuaciji
Panstwa obecna sytuacja bytaby?

Zdecydowanie gorsza

Gorsza

Taka sama

Lepsza

Zdecydowanie lepsza

Nie wiem / trudno powiedzieé (hie odczytywac)

ogkhwnNE

P44. Czy mieli Painstwo jakiekolwiek trudnosci w skorzystaniu z ustug OWES?
1. Zdecydowanie nie

2. Raczej nie

3. Anitak, ani nie

4. Raczejtak

5. Zdecydowanie tak

6. Nie wiem / trudno powiedzie¢ (nie odczytywad)

P45. Czy planujg Panstwo korzystanie ze wsparcia instytucji wyspecjalizowanej we
wspieraniu podmiotéw ekonomii spotecznej w przysztosci?

1. Tak -> przejdz do pytania P47.

2. Nie

3. Nie wiem / trudno powiedzie¢ (nie odczytywac) -> przejdz do pytania P47.

P46. Dlaczego nie planujg Panstwo korzystania z ustug takiego podmiotu?
1. Nie ma juz takiej potrzeby

2. Wsparcie nie spetnia naszych oczekiwan

3. Taka instytucja zostata zamknieta

4. Taka instytucja jest za daleko

5. Ustugi tej instytucji sg zbyt drogie

6. Inne, jakie? (otwarte)

7. Nie wiem / trudno powiedzie¢ (nie odczytywac)

P47. Czy otrzymali Panstwo w zeszlym roku wsparcie finansowe od innych instytucji (w
formie dotacji, preferencyjnego kredytu, poreczenia lub gwarancji)?

1. Tak

2. Nie -> przejdz do pytania P49.

P48.  Z jakich zrédet otrzymali Panstwo wsparcie?
Prosze zaznaczy¢ wszystkie odpowiedzi, ktére Paristwa dotyczg.
1. Fundusze UE
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Dotacja administracji samorzgdowej

Kredyt/pozyczka

Fundusz Inicjatyw Obywatelskich (FIO)

PFRON (Panstwowy Fundusz Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych)
Fundusz Pracy

Inne, jakie?

Nogakwd

P49. Prosze oceni¢ dostepnosé poszczegélnych zrodet finansowania dla Panstwa instytucji?

Bardzo Nie wiem Nie
tatwo Dostepne Niedostepne ftrudno d
L otyczy
powiedzie¢

Srednio Mato
dostepne dostepne

dostepne

Dotacja ze
Srodkow
samorzgdowych
Dotacja z
Funduszy UE
Dotacja FIO
Dotacja z
Funduszu Pracy
Dotacja PFRON
Dotacja ze
Srodkow
rzagdowych
Poreczenie
Kredyt
Gwarancja
bankowa

P50. Jakiego typu wsparcia (np. doradztwa, szkolen) potrzebowataby Panstwa instytucja ze
strony instytucji wspierajgcych aby méc lepiej rozwijaé swéj gtéwny kierunek dziatalnosci?
(otwarte — doktadny zapis wypowiedzi respondenta)

P51. Czy Panstwa instytucja bylaby zainteresowana aplikowaniem o dotacje na rozwdj
dziatalnosci?

1. Tak

2. Nie

P52. Jakie warunki musiatby spetnia¢ program dotacyjny by byl dostepny dla Panstwa
instytucji? (otwarte — doktadny zapis wypowiedzi respondenta)

P53. Prosze oceni¢, na skali od 1 do 5 (gdzie 1 oznacza zdecydowanie sie nie zgadzam,
a 5 oznacza zdecydowanie sie zgadzam), na ile ponizsze stwierdzenia pasuja do Panstwa
podmiotu:
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1123 4 |5]| Niewem

Aktualna kondycja mojego podmiotu jest bardzo dobra

W moim podmiocie wystepujg powazne problemy w relacjach pomiedzy

pracownikami

Méj podmiot ma trudnosci we wspétpracy z organizacjami zewnetrznymi
arzajg sie opoznienia w dostarczaniu naszych produktéw lub ustug dla

klientow

P54. Czy w zesztym roku ktérys z Panstwa pracownikéw uczestniczyt w jakiejkolwiek formie
podnoszenia kompetencji zawodowych (szkoleniach, kursach, warsztatach)?
Uwaga: zaznaczyc, ze chodzi o r6zne formy podnoszenia kompetencji zwigzanych z praca.

1. Tak

2. Nie -> przejdZ do pytania P56.

3. Nie wiem-> przejdZ do pytania P56.

P55.  llu byto takich pracownikéw?

P56. Jakiego typu wsparcia w zakresie zarzadzania oraz podnoszenia kompetencji
pracownikéw (np. szkolenia, kursy) potrzebowataby Panstwa instytucja, aby lepiej
realizowa¢ swoje zadania? (otwarte — doktadny zapis wypowiedzi respondenta).

Pytania metryczkowe

P57. Nazwa gminy, na terenie ktérej ma siedzibe Panstwa podmiot

P58. Nazwa powiatu, na terenie ktérej ma siedzibe Panstwa podmiot

P59. Wielko$¢ miejscowosci

wies

miasto do 20 tys. mieszkancow

miasto pow. 20 tys. do 50 tys. mieszkancow
miasto pow. 50 tys. do 100 tys. mieszkancow
miasto pow. 100 tys. do 200 tys. mieszkancow
miasto pow. 200 tys. mieszkancow

ok wnE

P60. Pte¢ respondenta
1. kobieta
2. mezczyzna

P61. Wiek (w latach) respondenta:

P62. Poziom wyksztatcenia respondenta

1. Wyzsze

2. Policealne

3. Srednie

4. Gimnazjalne

5. Podstawowe lub niepetne podstawowe

P63. Funkcja pelniona w PES
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1. Osoba zarzadzajgca PES
2. Stanowisko kierownicze w PES
3. Pracownik PES

Imie i nazwisko ankietera:

Aneks nr 2 Lista podmiotow ekonomii spotecznej poddanych badaniu

Centra Integracji Spotecznej

L.p. Nazwa Siedziba Uwagi
1 Centrum Integracji Spotecznej ul. Potaniecka 10 ankieta
w Chetmie 22-100 Chetm
2 . . . ul. Tomaszowska 131 | ankieta
Centrum Integracji Spotecznej w Ulhdéwku 22-678 Ulhdwek
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.. . ey ul. Abramowicka 2F .
3 Centrum Integracji Spotecznej ,Nadzieja 20-442 Lublin ankieta
4 ul. Ractawicka 38-44 ankieta
Centrum Integracji Spotecznej ,,Modrzew” 21-040 Swidnik
5 Centrum Integracji Spotecznej POSTIS ul. Warsztatowa 4 ankieta
21-040 Swidnik
. . Jacnia 68 a .
6 Centrum Integracji Spotecznej 92-442 Adaméw ankieta
7 Centrum Integracji Spotecznej Janowka Zachodnia ankieta
22-435 Komarow Osada
.. . Mieniany 91/9 .
8 Centrum Integracji Spotecznej 92-500 Hrubieszéw ankieta
Kluby Integracji Spotecznej
L.p. Nazwa Siedziba Uwagi
Klub Integracji Spotecznej przy Stowarzyszeniu Nowa ul. éw. Piatka , 22-400 _
1 Szansa . ankieta
g Zamosc
w Zamosciu
. . ul.Boh.Porytowego
23-300 Janéw Lubelski
4 ul. Zawalna 21 22-145 ankieta
Klub Integracji Spotecznej Dubienka
. . . . ul.Obtoriska 20 i
5 Klub Integracji Spotecznej ,Moja szansa 92-100 Chetm ankieta
> Klub Integracji Spotecznej ,.Szansa” ul. Zielona 3 20-082 Lublin ankieta
N . ul. Koscielna 11 .
6 Klub Integracji Spotecznej 22-600 Tomaszéw Lubelski ankieta
7 ,PO-MOC do KIS” ul. Szaniawskiego 64 ankieta
21-100 Lubartéw
N . ul. Le$na 17 .
8 Klub Integracji Spotecznej 24-100 Putawy ankieta
9 Klub Integracji Spotecznej ul. Chetmska 5 ankieta
22-107 Sawin
10 Klub Integracji Spotecznej ul. Lubelska 80 21-050 Piaski | ankieta

Spotdzielnie socjalne
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L.p. Nazwa Siedziba UWAGI
) SPO”,r_DZIELNIA SOCJALNA ,DEBOWY 22-114 Wolkowiany, ankieta
LAS Wotkowiany 29A
5 INSTYTUT KULINARNY SPOtDZIELNIA Kiet
SOCJALNA 21-077 Kijany, Kijany 19 F/2 ankieta
GASTRONOMICZNE CENTRUM
3 | KSZTALCENIA PRAKTYCZNEGO 21-077 Kijany, Kijany 19F/1 ankieta
SPOLDZIELNIA SOCJALNA
4 | SPOLDZIELNIA SOCJALNA ,WIESEAW” 20-258 Biskupie Kolonia, ankieta
Biskupie Kolonia 58
. BIALSKA SPOLDZIELNIA SOCIJALNA Biata Podlaska, ul. ankieta
PROGRES Warszawska 6
6 | SPOLDZIELNIA SOCIJALNA ,AMBROZIA” 22-100 Chetm, ankieta
ul. I Putku Szwolezerow 16
) pod wskazanym
7 | ZAMOIJSKA SPOtDZIELNIA SOCIJALNA 22-400 Zamosc, adresem nie ma
ul. Odrodzenia 9 spotdzielni
8 | SPOLDZIELNIA SOCIALNA ,IKAR” 21-040 Swidnik, ul. Kolejowa ankieta
4
9 | SPOLDZIELNIA SOCIJALNA ,VITA SOLIS” | 22-107 Sawin, ul. Chetmska ankieta
/5
10 | SPOLDZIELNIA SOCJALNA P.W. ,EMAUS” 20-515 Kreznica Jara, ankieta
Kreznica Jara 498
11 | SPOLDZIELNIA SOCJALNA ,OGRODNIK” | 22-600 Tomaszéw Lubelski, ankieta
ul. Folwarczna 6A
] o pod wskazanym
12 | SPOLDZIELNIA SOCJALNA ,ZRODLO” 24-300 Opole Lubelskie, adresem nie ma
ul. Kluczkowice Osiedle 2 spotdzielni
13 |, EXODUS” SPOLDZIELNIA SOCIALNA 23-200 Krasnik, ankieta
ul. Lubelska 94
14 Wielobra’pzowa Spotdzielnia Socjalna 20-442 Lublin, ankieta
~FENIKS ul. Abramowicka 2F
i . e . pod wskazanym
15 Vglszé%bs:(z:a\ya Spotdzielnia Socjalna 23-210 Krasnik, adresem nie ma
" ul. Gatczynskiego 13 spotdzielni
; . i alni ; zamknieta
16 Wle,I,obranzowa Spotdzielnia Socjalna 20-060 Lublin, €
WAS ul. B. Gtowackiego 35
17 | 5VISIONS Spétdzielnia Socjalna 24-100 Putawy, ul. Polna pod wskazanym
31/3 adresem nie ma
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L.p. Nazwa Siedziba UWAGI
spotdzielni
18 PIatforma Aktywnosci Spotdzielnia 20-214 Lublin, ankieta
Socjalna ul. Montazowa 18/23
w trakcie zamkniecia,
19 | FACHOWCY Spdétdzielnia Socjalna 24-100 Putawy, nie wzieli udziatu w
ul. Wroblewskiego 19/2 ankiecie
: . . . pod wskazanym
20 Wielobranzowa Spotdzielnia Socjalna 24-100 Putawy, ul. Leéna adresem nie ma
RAZEM 8/33 .
/ spotdzielni
21 Cerlltru.m Aktywiz.acji Zawodowej 21-230 Sosnowica, Stary ankieta
Spotdzielnia Socjalna Orzechéw 19
2 Wielobranzowa Spétdzielnia Socjalna p((j)d wska;anym
ZRODELKO” 24-313 Wilkéw, Rogéw 138A adresem nie ma
"’ spoétdzielni
23 | Spotdzielnia Socjalna ,£ASUCH” 24-340 Jozefow nad Wisty, zamknieta
ul. Parkowa 13
24 Wielobrapzowa %po’rdzielnia Socjalna 24-340 J6zefow nad Wista, ankieta
»~NADWISLANKA ul. Parkowa 13
pod wskazanym
25 | Spotdzielnia Socjalna ,REJOWIANKA” 22-170 Rejowiec adresem nie ma
Fabryczny, ul. Wspdlna 14 spotdzielni
pod wskazanym
26 | Spotdzielnia Socjalna ,PARTNER” 22-400 Zamosc, ul. Majdan adresem nie ma
82 spotdzielni
27 |, INICIATYWA” Spétdzielnia Socjalna 21-050 Piaski, ankieta
Bystrzejowice III 21
P . , o pod wskazanym
78 ,,Splo’fd.2|ell.1|a Umeptnosa i Rozwoju 21-042 Trawniki, adresem nie ma
Spétdzielnia Socjalna Kolonia Struza 1 spétdzielni
pod wskazanym
29 | Spétdzielnia Socjalna , TECZA” 22-100 Chetm, adresem nie ma
ul. Szpitalna 5 spotdzielni
. . e . pod wskazanym
30 E\Q_T_Iglé;ag(z)%v;aR%ﬁ%Jd2|elnla Socjalna 2001-007 Lgblin, adresem nie ma
ul. Peowiakow 11 spotdzielni
31 Funglusz Aktywizacji Niepe’frlllosprawnych 23-460 J6zeféw, ankieta
~SPOLDZIELNIA SOCIJALNA pl. Wyzwolenia 2/12
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32

Spétdzielnia Socjalna ,,CASUS”

22-400 Zamos¢,
ul. Podchorazych 2

ankieta

pod wskazanym

ul. Staropijarska 3

33 | Spdidzielnia Socjalna ,SOCPROJEKT” 22-100 Chetm, ul. Lwowska adresem nie ma
17/2 spotdzielni
Spétdzielnia Socjalna Jézefowskie
34 | Centrum Rehabilitacji Zawodowej 23-460 Jozefow, ankieta
i Spotecznej ul. Kosciuszki 54A
35 | Spotdzielnia Socjalna BLYSK 21-400 Lukdw, ankieta

36

Spétdzielnia Socjalna PERON 3

21-030 Motycz,
Motycz Lesny 51

pod wskazanym
adresem nie ma
spotdzielni

nie rozpoczeta

~KOZIOLEK”

Meczennikdow Majdanka 26

37 | Spétdzielnia Socjalna STOCZEK 21-450 Stoczek tukowski, . ,
pl. Kosciuszki 1 dziatalnosci
38 Lubelska Spétdzielnia Socjalna 20-319 Lublin, ul. Droga ankieta

39

Spotdzielnia Socjalna ,,DRAGON"

22-400 Zamos¢,
ul. Kilinskiego 86

pod wskazanym
adresem nie ma
spotdzielni

EIDOS Wielobranzowa Spétdzielnia

pod wskazanym

40 Social 21-040 Swidnik, ul. Cisowa adresem nie ma
ocjaina 27/13 spotdzielni
Spotki non-profit
L.p. Nazwa Siedziba Uwagi
1 Nasutowskie Przedsigbiorstwo Spoteczne Sp. z 0.0. | Nasutdw 98 a, 21-025 Niemce ankieta
2 Bitgorajskie Przedsiebiorstwo Spoteczne Sp. z o.0. UL. B. Prusa 45,23-400 Bitgoraj ankieta
3 Przedsiebiorstwo Spoteczne ProBono Sp. z o.0. ankieta

Ul. Zielona 3, 20-082 Lublin
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Aneks nr 3 Spis tabel i wykresow

Spis tabel
L.p. | Tytut tabeli Stronaw
raporcie
1. Prosze oceni¢ dostepnos$¢ poszczegdinych zrédet finansowania dla Panstwa 55
instytucji? (N=42)
Spis wykresow
Strona w
L.p. | Tytut wykresu raporcie
1. Pte¢ respondenta (N=42) 9
Poziom wyksztatcenia respondenta (N=42) 10
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Strona w
L.p. | Tytul wykresu raporcie
3. Funkcja respondenta petniona w PES (N=42) 10
4, Typ instytucji (N=42) 14
5. W ktdrym roku zostata zatozona Panstwa instytucja? (N=42) 15
6 W kté)rym roku zostata zatozona Panstwa instytucja? (w podziale na typ PES, 16
) N=42
7. Kto byt zatozycielem instytucji? (N=42) 17
8. Kto byt zatozycielem instytucji? (w podziale na typ PES, N=42) 18
9. | Typ osbb prawnych, ktore zatozyty PES (N=42) 18
10. | Wielko$¢ miejscowosci, w ktdrej ulokowany jest PES (N=42) 19
Wielko$¢ miejscowosci, w ktorej ulokowany jest PES (w podziale na typ PES,
11. N=42) 20
12. | Typ dziatalnosci gospodarczej prowadzonej przez PES (N=42) 21
13 Typ dziatalnosci gospodarczej prowadzonej przez PES (w podziale na typ PES, 2
©|N=42)
14 Czy Panstwa instytucja wspotpracuje w sposéb ciggty (przynajmniej przez pot roku) 73
" |z co najmniej jednym odbiorcg Panstwa towarow/ustug? (N=42)
Czy Panstwa instytucja wspotpracuje w sposéb ciggty (przynajmniej przez pot roku)
15. |z co najmniej jednym odbiorcg Panstwa towaréw/ustug? (w podziale na typ PES, 23
N=42)
Czy w 2012 roku Panstwa instytucja prowadzita dziatania na rzecz osdb
16 wykluczonych lub zagrozonych wykluczeniem spotecznym (tzn. oséb z trudnosciami 24
" | zyciowymi np. bezrobotnych, uzaleznionych, ubogich)? — pytanie zadane PES
powstatym w 2012r. i wczesniej. (N=31)
Czy w 2012 roku Panstwa instytucja prowadzita dziatania na rzecz osob
17 wykluczonych lub zagrozonych wykluczeniem spotecznym (tzn. 0sob z trudnosciami 25
" | zyciowymi np. bezrobotnych, uzaleznionych, ubogich)? — pytanie zadane PES
powstatym w 2012r. i wczesniej. (w podziale na typ PES, N=31)
18 Charakter dziatan na rzecz osob wykluczonych/zagrozonych wykluczeniem 25
" | spotecznym (N=31)
19 Charakter dziatan na rzecz osob wykluczonych/zagrozonych wykluczeniem 26
" | spotecznym. (N=31)
20 Czy w 2012 roku Panstwa instytucja prowadzita dziatania na rzecz spotecznosci 27
" |lokalnej? (N=31)
271 Czy w 2012 roku Panstwa instytucja prowadzita dziatania na rzecz spotecznosci 28
" |lokalnej? (w podziale na typ PES) (N=31)
22. |Ile oséb i na jakich zasadach pracuje w Panstwa instytucji? (N=42) 29
73 Ile 0séb i na jakich zasadach pracuje w Panstwa instytucji? — Srednia (w podziale 30
" | natyp PES, N=42)
24 Ile os6b zatrudniajg Panstwo na potrzeby zarzadzania/ administracji instytucjg? — 31
" | érednia (w podziale na typ PES, N=42)
25. | Prosze wskazac ile 0séb z ponizszych grup pracuje w Panstwa podmiocie? (N=42) 31
% Prosze wskazac, ile 0séb z ponizszych grup pracuje w Panstwa podmiocie? - 32
" | érednia (w podziale na typ PES, N=42)
27. |lle oséb w ciggu 2012r. ...- $rednia (N= 11, w tym 3 CIS i 8 KIS) 33
28 Prosze oceni¢, jaka jest obecna sytuacja zawodowa osdéb, ktére w 2012r. 35
" | zakonczyty udziat w prowadzonych zajeciach — $rednia (N= 7, w tym 2 CIS i 5 KIS)
29 Czy prowadzg Panstwo liste 0sdb oczekujgcych na przyjecie do pracy/mozliwosc¢ 36
" | uczestnictwa w zajeciach w ramach instytugji? (N= 18)
30. |Ile oséb w chwili obecnej oczekuje na przyjecie do instytucji? — Srednia (N= 6) 37
31. |Szacowany Sredni przychdd spoétdzielni socjalnej w 2012r. (w zt, N=7) 38
32 Szacowany $redni przychdd spétdzielni socjalnej w 2012r. w zt (spdtdzielnie 38
" | powstate w 2011r. i wezedniej, N= 4)
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Strona w
L.p. | Tytut wykresu raporcie
33 Czy w 2012 roku Panstwa podmiot dokonat jakiej$ inwestycji (np. zakup sprzetu, 39
" | rozbudowa infrastruktury, N=16)?
34. |Zrodta finansowania inwestycji dokonanych w spétdzielniach socjalnych (N=11) 39
Jaka kwote wydat Panstwa podmiot na inwestycje w zesztym roku? ($rednia
35. iy o 40
wartos¢ w zt, N=11)
Jakiego typu inwestycje sg Panstwu najbardziej potrzebne dla prawidtowego
36. ? o L 40
funkcjonowania instytucji (N=21)?
Czy otrzymali Panstwo w 2012 roku wsparcie od administracji samorzadowej
37. | (gminy, powiatu lub ich jednostki organizacyjnej, np. osrodka pomocy spotecznej, 41
urzedu pracy, N=31)?
Czy otrzymali Panstwo w 2012 roku wsparcie od administracji samorzadowej
38. |(gminy, powiatu lub ich jednostki organizacyjnej, np. oSrodka pomocy spotecznej, 42
urzedu pracy)? (w podziale na typ PES, N=31)
39. | Typ uzyskanego wsparcia ze strony samorzadu lokalnego (N=31) 42
40. | Typ uzyskanego wsparcia ze strony samorzadu lokalnego (N=31) 44
41 Czy w 2012r. wspotpracowali Panstwo (np. przy wspolnej realizacji projektu czy 45
' | wspdlnej organizacji przedsiewziecia) z nastepujacymi typami podmiotéw (N=31)?
Czy w 2012r. wspotpracowali Panstwo (np. przy wspolnej realizacji projektu czy
42. |wspolnej organizacji przedsiewziecia) z nastepujgcymi typami podmiotdw? 46
(w podziale na typ podmiotu, N=42)
43. | W jakiej formie Panstwa instytucja wspotpracowata z tymi podmiotami (N=31)? 47
44 Czy Panstwa podmiot nalezy do sieci wspotpracy, izby lub stowarzyszenia 48
" | zrzeszajacych podobne podmioty? (N=42)
45 Czy Panstwa podmiot nalezy do sieci wspOtpracy, izby lub stowarzyszenia 48
" | zrzeszajacych podobne podmioty? (w podziale na tym PES, N=42)
Czy w 2012r. przedstawiciel Panstwa podmiotu brat udziat w spotkaniu takiej sieci,
46. |. - 49
izby lub stowarzyszenia (N=14)?
Dlaczego Panstwa podmiot nie nalezy do sieci wspotpracy, izby lub stowarzyszenia
47. (N=25? 49
Czy otrzymali Panstwo w zesztym roku wsparcie od takiej instytucji (OWES)
48. (N=42)? 50
Czy otrzymali Panstwo w zesztym roku wsparcie od takiej instytucji (OWES)? (w
49. ; 50
podziale na typ PES)
50. | Nazwa OWES/instytucji wspomagajacej PES 51
51. | Jakiego rodzaju byto to wsparcie? 51
59 Prosze sobie wyobrazi¢, ze nie korzystali Panstwo z tych ustug. Czy w takiej 57
" | sytuacji Panstwa obecna sytuacja bytaby...(N=42)
53. | Czy mieli Panstwo jakiekolwiek trudnosci w skorzystaniu z ustug OWES (N=42)? 52
Czy planujg Panstwo korzystanie ze wsparcia instytucji wyspecjalizowanej we
54. . : o n ; L 53
wspieraniu podmiotow ekonomii spotecznej w przysztosci (N=42)?
55 Czy otrzymali Panstwo w zesztym roku wsparcie finansowe od innych instytucji (w 53
" | formie dotadji, preferencyjnego kredytu, poreczenia lub gwarancji, N=42)?
56 Czy otrzymali Panstwo w zesztym roku wsparcie finansowe od innych instytucji (w 54
" | formie dotadji, preferencyjnego kredytu, poreczenia lub gwarancji, N=42)?
57. | Z jakich zrédet otrzymali Panstwo wsparcie (N=32)? 54
Prosze oceni¢, na ile ponizsze stwierdzenia pasujg do Panstwa podmiotu: (skala 1
58. |do 5, gdzie 1 oznacza ,zdecydowanie sie nie zgadzam”, natomiast 5 ,zdecydowanie 56
sie zgadzam”, N=42)
Prosze oceni¢, na ile ponizsze stwierdzenia pasujg do Panstwa podmiotu: (skala 1
59. |do 5, gdzie 1 oznacza ,zdecydowanie sie nie zgadzam”, natomiast 5 ,zdecydowanie 57
sie zgadzam”) (w podziale na typ PES)
60 Czy w zesztym roku ktory$ z Panstwa pracownikdéw uczestniczyt w jakiejkolwiek 58
" | formie podnoszenia kompetencji zawodowych (szkoleniach, kursach, warsztatach)?
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