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Przeciwdzialanie = wykluczeniu = spolecznemu  jest obecnie jednym
znajwazniejszych zagadniern i celéw europejskiej polityki spolecznej. Termin
wykluczenie spoteczne okresla sytuacje, w ktoérej dana jednostka bedaca czionkiem
spoleczenstwa nie moze normalnie uczestniczy¢ w dzialaniach obywateli tego
spoleczenstwa, przy czym ograniczenie to nie wynika z jej wewnetrznych przekonar,
ale znajduje si¢ poza kontrola wykluczonej jednostki!. Takie dziatanie stanowi
wyzwanie dla instytucji reintegracji, przedsiebiorczosci i gospodarki spolecznej tj.
kluboéw integracji spotecznych, centréw integracji spotecznej, spétdzielni socjalnych,
grup samopomocowych itp.

Celem przedmiotowego raportu jest ukazanie spoéldzielni socjalnej jako
instrumentu odbudowy spotecznej i zawodowej os6b zagrozonych wylaczeniem
spolecznym. Przedmiotem analizy sa spoldzielnie socjalne funkcjonujace na terenie
wojewoddztwa podlaskiego, ktére zajmuja sie reintegracja spoteczng i zawodowa oséb
zagrozonych marginalizacja spoleczna. Istota reintegracji jest to, aby osoby wykluczone
badZz zagrozone wykluczeniem spolecznym staly sie partnerami wspoétdziatajacymi,
wspotwlascicielami i wspodlzarzadcami dzialari, a nie stanowili jedynie przedmiot
oddzialywan, co w znacznym stopniu skutkuje uzaleznieniem, a co z tym zwigzane
z hamowaniem proceséw usamodzielniania.

Spoéldzielczos¢  socjalna stwarzajgca mozliwos¢ aktywizacji spotecznej
i zawodowej specyficznych i niejednokrotnie marginalizowanych Srodowisk inicjuje
oddolne procesy przedsiebiorczosci i samoorganizacji. Wplywa tym samym na poziom
spotecznej partycypacji w réznego rodzaju procesach zbiorowych. Zagadnienie to,
wzbudzilo zainteresowanie pracownikéw Obserwatorium Integracji Spotecznej
i sktonito do glebszej analizy irefleksji nad tematem spétdzielczosci jako elementu
polityki spotecznej w zakresie aktywnej integracji i zwiekszania spéjnosci spotecznej.

Niniejsza publikacja przedstawia wyniki badania przeprowadzonego w tym obszarze.

! Przeciw wykluczeniu spotecznemu, red. M. Duda, B. Gulla, Wyd. Naukowe PAT, Krakoéw 2008, s.12
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Raport sklada sie z trzech rozdzialéw. W pierwszej czesci zaprezentowano ramy
teoretyczne tematu tj. definicje, proces tworzenia spoétdzielni socjalnych, podstawy
prawne tworzenia tego podmiotu, jak réwniez dane liczbowe o spotdzielczosci
w Polsce. W kolejnej czeéci przedstawiono opis metodologiczny badania. Rozdziat
trzeci zawiera charakterystyke spétdzielni socjalnych funkcjonujacych na Podlasiu.
Wtej czeSci opracowania zidentyfikowano obszary i rodzaje dzialalnosci
prowadzonych przez spétdzielnie, opisano sytuacje finansowa podmiotéw, wskazano
glowne problemy pojawiajace sie¢ zaréwno na etapie tworzenia jak i ich
funkcjonowania. Ponadto opisano otoczenie spoétdzielni socjalnych oraz plany
przysztosciowe czlonkéw analizowanych podmiotow.

Raport zawiera takze wnioski i rekomendacje wypracowane na podstawie
informacji uzyskanych w efekcie badania, ktére postuza planowaniu rozwoju

instrumentéw wsparcia spétdzielni socjalnych w kolejnych latach funkcjonowania.
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Rozdzial 1.

S poldzielnia socjalna jako podmiot ekonomii spotecznej

1.1 Definicja i cele spéldzielni socjalnej

Spoldzielnia socjalna jest jednym z podmiotéw ekonomii spotecznej. Jest to
instytucja, ktéra prowadzi dziatalnos¢ taczacq w sobie cele gospodarcze i spoteczne.
Podstawy prawne do prowadzenia tej jednostki stwarza Ustawa o spéldzielniach
socjalnych?.

Cecha charakterystyczng spoldzielni socjalnych jest pierwszeristwo celéow
spotecznych nad maksymalizacja zysku. Spétdzielnia stwarza miejsca pracy osobom
wykluczonym spotecznie. Gléwnym celem spétdzielni jest zapewnienie pracy swoim
czlonkom, czyli osobom, ktére z réznych powodéw nie radza sobie na rynku pracy.
Praca w spoéldzielni umozliwia podjecie zatrudnienia, jak réwniez stwarza szanse na
zdobycie doswiadczenn iumiejetnosci, ktére w przyszlosci moga zaowocowac

samodzielnoscig zawodowa.

Rysunek 1. Cele spéldzielczosci socjalnej

SPOLDZIELNIA SOCJALNA
DZIAEA NA RZECZ:

spolecznej reintegracji ich

cztonkéw - ma na celu zawodowej reintegracji jej
odbudowanie i podtrzymanie cztonkéw - dziatania majace na
umiejetnosci uczestniczenia wzyciu celu odbudowanie i podtrzymanie
spolecznosci lokalnej i pelnienia rél zdolnosci do samodzielnego
spolecznych w miejscu pracy, Swiadczenia pracy na rynku pracy

zamieszkania lub pobytu

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie Ustawy z dnia 27 kwietnia 2006 r. o spétdzielniach
socjalnych

2ustawa z dnia 27 kwietnia 2006 r. o spétdzielniach socjalnych (Dz. U. z 2006 Nr 94, poz. 651 z
pozniejszymi zmianami)
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Z ustawy o spoéldzielniach socjalnych wynika, Zze dzialania na rzecz reintegracji
spolecznej i zawodowej cztonkéw spoétdzielni sa zadaniem obligatoryjnyms3.

B. Godlewska - Bujok, C. Mizejewski zauwazaja, ze reintegracja spoleczna
obejmuje = dzialania majagce na celu odbudowanie i  podtrzymanie
umiejetnosci uczestniczenia w zyciu spotecznosci lokalnej i pelnienia rél spotecznych
w miejscu pracy, zamieszkania lub pobytu. A.Sobol stwierdza natomiast, ze Srodki
stuzace reintegracji spolecznej moga by¢ przeznaczone na dzialania o charakterze
politycznym i obywatelskim tj. na organizowanie i uczestnictwo w spotkaniach
z politykami, urzednikami na szczeblu rzadowym, samorzadowym, podpisywanie
petycji, wspieranie r6znego typu akcji. Moga to by¢ réwniez dzialania o charakterze
pomocowym i prospolecznym, ktére polegaja na udzielaniu pomocy i wsparcia innym
ludziom, niezaleznie od swojej pracy, jak i uczestnictwa w réznego rodzaju
organizacjach i stowarzyszeniach. Kolejny rodzaj dzialari ma charakter kooperacyjny.
Odnosi sie do dzialann majacych na celu rozwéj umiejetnosci wspoélpracy i kooperacji
z innymi. Stluzy wszelakiego rodzaju dzialalnoSciom o charakterze integracyjnym, jak:
wspélne wyjazdy rekreacyjne, organizacja i uczestnictwo w rozgrywkach sportowych,
gry zespolowe itp®.

Zgodnie z ustawa o spétdzielniach socjalnych reintegracja zawodowa obejmuje
dzialania majace na celu odbudowanie i podtrzymanie zdolnosci do samodzielnego
Swiadczenia pracy na rynku pracy. W tym przypadku dzialania spoétdzielni oraz
mozliwe wydatki dotycza zwiekszenia motywacji czlonkéw spéidzielni socjalnej do
podwyzszenia kwalifikacji zawodowych, odnalezienia wlasnej éciezki rozwoju i kariery
zawodowej poprzez prace z doradcami zawodowymi (np. psychologiem pracy),
a w konsekwencji zdobycia wyksztalcenia, zawodu lub umiejetnosci umozliwiajacych
samorealizacje zawodowa®. Reintegracja zawodowa czlonkéw spoétdzielni petni dwa
strategiczne cele. Pozwala uzyska¢ lub zaktualizowa¢ wyksztalcenie ikwalifikacje

zawodowe a w efekcie zwieksza profesjonalizm oraz efektywnos¢ dziatania spotdzielni.

3§ 2, pkt. 2 ustawy z dnia 27 kwietnia 2006 r. o spotdzielniach socjalnych (Dz. U. z 2006 Nr 94, poz. 651),

* B. Godlewska-Bujok, C. Mizejewski, Ustawa o spéldzielniach socjalnych. Komentarz, Departament Pozytku
Publicznego MPIPS, Warszawa 2012, s. 19

> A. Sobol, Spoteczne aspekty dziatalnosci spotdzielni socjalnych, Ogolnopolski Zwiazek Rewizyjny Spotdzielni
Socjalnych Krajowa Rada Spétdzielcza, Warszawa 2009, 5.19-21

®§ 2, pkt. 2 ustawy z dnia 27 kwietnia 2006 r. o spotdzielniach socjalnych, (Dz.U. 2006 nr 94 poz. 651)
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Poprzez kursy zawodowe, szkoly pozwalajace uzyskaé tytul zawodowy czy tez
szkolenia zawodowe, cztonkowie spétdzielni maja coraz wiekszy zaséb instrumentow,
stajac sie tym samym bardziej atrakcyjni na rynku pracy”.

Spoéldzielnie socjalne maja réwniez mozliwos¢ prowadzenia dzialalnosci
oswiatowo - kulturalnej na rzecz swoich cztonkéw oraz Srodowiska lokalnego.
Czlonkowie spoéldzielni socjalnej moga w drodze Walnego Zgromadzenia podjaé
Uchwale o sposobie realizacji tego typu celéw. W taki wlasnie sposéb spotdzielnia
moze utworzy¢ np. dom kultury, w ramach ktérego beda prowadzone ré6znego rodzaju
kétka zainteresowan, zajecia o profilu hobbistycznym czy tez zajecia sportowe.
Spoldzielnia moze w ramach dzialalnosci oSwiatowo - kulturalnej zorganizowac

wypoczynek letni czy zimowy dla dzieci czy prowadzi¢ zajecia warsztatowes.

1.2. Proces tworzenia sp6tdzielni socjalnych - zalozyciele i czlonkowie

O tym, kto moze zalozy¢ oraz by¢ czlonkiem spéldzielni socjalnej wskazuje
ustawa o spotdzielniach socjalnych w paragrafach 4 i 5. Zalozycielami przedmiotowego
podmiotu ekonomii spotecznej moga by¢ osoby fizyczne jak rowniez osoby prawne.
W przypadku spoéldzielni, ktérych zatozycielami sg osoby fizyczne powinien by¢
zachowany wymog, iz liczba czlonkéw nie moze by¢ mniejsza niz 5 0s6b i wieksza niz
50. Wyjatek dotyczy tylko spoétdzielni, ktére zostaly przeksztalcone ze spotdzielni
inwalidéw lub spétdzielni niewidomych®.

Do zalozenia spoétdzielni socjalnej uprawnione sa trzy grupy oséb fizycznych.
Pierwsza znich stanowia osoby bezrobotne. Druga grupa to osoby wskazane
w ustawie z dnia 13 czerwca 2003 r. o zatrudnieniu socjalnym. Na ponizszym rysunku

zaprezentowano kategorie uprawnionych grup oséb.

7 B. Godlewska-Bujok, C. Mizejewski, Ustawa o spotdzielniach socjalnych. Komentarz, Warszawa 2012, s. 20
8§ 2, pkt.3 ustawy z dnia 27 kwietnia 2006 r. o spéidzielniach socjalnych (Dz.U. 2006 nr 94 poz. 651)

9 Takze, §5, pkt.

10 w rozumieniu ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy
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Rysunek 2. Inne osoby uprawnione do zalozenia spéldzielni socjalnej na podstawie
Ustawy z dnia 13 czerwca 2003 r. o zatrudnieniu socjalnym

I

osoby uzaleznione od alkoholu, po
zakonczeniu programu terapii w zaktadzie
lecznicwa odwykowego

osoby uzaleznione od narkotykéw

. . . ™~
niepelnosprawni w rozumieniu ustawy | e e s
9

Z dnia 27 sierpnia 1997 r.

o rehabilitacji zawodowej i spotecznej // N po zakonczeniu programu
oraz zatrudnianiu osob osoby teraputycznego w zakladzie opieki
niepetnosprawnych J uprawnione do - Ziigkoinel
zalozenia
spoldzielni,
- ~ | oktorych mowa ™~
O PRI bezdomni, ktorzy realizuja
uchodzcy majgcy problemy 13 czerwca 2003 : >
z integracja r. o zatrudnieniu IndyWIdgaIny program -
socjalnym, czyli: wychodzenia z bezdomnosci

N

A e ) ™

byli wigzniowie, majacy
trudnosci w integracji ze
srodowiskiem

osoby chore psychicznie
W rozumieniu przepisow
o ochronie zdrowia
psychicznego

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie Ustawy z dnia 13 czerwca 2003 r. 0 zatrudnieniu
socjalnym

Trzecia kohorte o0s6b fizycznych upowaznionych do zalozenia spoétdzielni
socjalnej tworza osoby niepelnosprawnell. S3 to osoby dotkniete niepetnosprawnoscia,
potwierdzong przez instytucje orzecznicza. Istniejg trzy stopnie niepelnosprawnosci tj.
znaczny, umiarkowany i lekki.

Warunkiem przystapienia do spoéldzielni socjalnej jest posiadanie
odpowiedniego zaswiadczenia, ktére potwierdza przynaleznoé¢ do nastepujacych grup
spotecznych: grupy os6b niepelnosprawnych, bezrobotnych, uzaleznionych od
alkoholu, narkotykéw Ilub innych $rodkéw odurzajacych, psychicznie chorych,
uchodzcéw, bezdomnych lub 0séb zwolnionych z zaktadu karnego.

Spotdzielnie socjalne moga by¢ zawigzane réwniez przez osoby prawne. Na

ponizszym rysunku zaprezentowano kategorie takich osoéb.

' w rozumieniu ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spolecznej oraz zatrudnianiu osob
niepelnosprawnych
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Rysunek 3. Kategorie os6b prawnych upowaznione do zalozenia spétdzielni
socjalnej

x
organizacje pozarzadowe
w rozumieniu Ustawy o

dziatalnosci pozytku
publicznego i 0
wolontariacie

jednostki samorzadu

terytorialnego koscielne osoby prawne

Zrodto: opracowanie wiasne

Pierwsza grupe osob prawnych stanowia organizacje pozarzadowe. S to
jednostki, ktére nie naleza do sektora finanséw publicznych oraz osoby prawne lub
jednostki organizacyjne nieposiadajace osobowosci prawnej i nie dzialajace w celu
osiagniecia zysku, ktérym odrebna ustawa przyznaje zdolnos¢ prawna. Najczesciej sa
to: stowarzyszenia oraz fundacje, jak roéwniez inne formy, typu uczniowski klub
sportowy czy kolo gospodyn wiejskich posiadajace osobowos$¢ prawna. Ustawa
o dzialalnosci pozytku publicznego io wolontariacie z zakresu stosowania ustawy
wylacza partie polityczne, zwigzki zawodowe iorganizacje pracodawcéw a takze
samorzady zawodowe i fundacje utworzone przez partie politycznel2.

Kolejna osoba prawna upowazniona do zalozenia spoétdzielni socjalnej sa
jednostki samorzadu terytorialnego. Kwestie osobowosci prawnej poszczegoélnych jst
okredlaja ustawy: o samorzadzie gminnym!3, powiatowym!# oraz wojewodztwal®.

Upowaznienie do tworzenia podmiotu ekonomii spolecznej jakim sa spéidzielnie
socjalne posiadaja réwniez koscielne osoby prawnel6. W Kosciele Katolickim osobami
takimi moga by¢: Konferencja Episkopatu Polski oraz terytorialne jednostki
organizacyjne tj. metropolie, archidiecezje, diecezje, administratury apostolskie,
parafie. Osobami prawnymi sa rowniez: koscioty rektoralne (rektoraty), Caritas Polska,
Caritas danej diecezji, Papieskie Dzieta Misyjne. Osobami prawnymi s réwniez

personalne jednostki organizacyjne Kosciota.

12§ 4, pkt.8 ustawy z dnia 27 kwietnia 2006 r. o sp6ldzielniach socjalnych (Dz.U. 2006 nr 94 poz. 651)
13 Dz.U. 2013 poz. 594

14 Dz.U. 2013 poz. 595

15 Dz.U. 2013 poz. 594

16 § 4, pkt.10 ustawy z dnia 27 kwietnia 2006 r. o spéldzielniach socjalnych (Dz.U. 2006 nr 94 poz. 651)
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Istotne uwagi jest rowniez to, kto moze zosta¢ czlonkiem spétdzielni. Jak sie
okazuje kompetencje do bycia nim posiadajg osoby, ktére sa zalozycielami podmiotu.
Sa to rowniez osoby, ktére spelniaja pewne kryteria. Cztonkami spétdzielni socjalnych
moga by¢ osoby, ktorych praca na rzecz spétdzielni socjalnej wymaga szczegdlnych
kwalifikacji, ktérych nie posiadaja pozostali cztonkowie. Warunkiem jest, iz liczba
takich cztonkéw nie moze by¢ wieksza niz 20% wszystkich czlonkéw. Przekroczenie
tego limitu tworzy podstawe do jej likwidacji. Prace na rzecz spéidzielni socjalnej moga
Swiadczy¢ takze wolontariusze”.

Spotdzielnie socjalng mozna utworzy¢ na dwa sposoby. Po pierwsze w trybie
indywidualnym, kiedy zalozycielami sa osoby bezrobotne, niepelnosprawne i inne
spelniajgce  warunki ustawy badz w trybie zinstytucjonalizowanym - za
poérednictwem iprzy pomocy Centrum Integracji Spolecznej oraz poprzez
przeksztalcenie Spoéldzielni Inwalidow lub Spétdzielni Niewidomych. Ponizszy

rysunek prezentuje etapy zaktadania sp6tdzielni socjalnej'8.

Rysunek 4. Etapy zalozenia spéldzielni socjalnej

* Analiza wlasnych mozliwoscii umiejetnosci

* Biznesplan spétdzielnic socjalnej

* Statut spétdzielni socjalnej

* Walne Zgromadzenie (zalozycielskie) czlonkéw spotdzielni

* Zlozenie wniosku o zarejestrowaniu sp6tdzielni do Krajowego
Rejestru Sadowego

* Rejestracja spétdzielni socjalnej

* Kontakt z urzedami

L GGG (¢

Zrodto: opracowanie wiasne

17 Ustawa z dnia 27 kwietnia 2006 r. o spétdzielniach socjalnych, Dz.U. 2006 nr 94 poz. 651, § 4, pkt.8
18 R. Dobkowski, D. Wegierski, Jak zafozyé¢ spétdzielnie socjalng... (stan prawny 31.10.2012), Stowarzyszenie
na Rzecz Rozwoju Spétdzielczosci i Przedsiebiorczosci Lokalnej WAMA-COOP, Olsztyn 2012, s. 24-36
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1.3 Ramy prawne okreslajace warunki funkcjonowania spéldzielni socjalnych oraz
zrédla ich finansowania

Poszukiwanie nowych form aktywizacji o0s6b bezrobotnych i zagrozonych
wykluczeniem spolecznym w Polsce reguluja przepisy ustawy z 13 czerwca 2003 roku
o zatrudnieniu socjalnym (Dz.U. z 2003 r. Nr 122, poz. 1143). Dokument ten jako
pierwszy definiuje pojecia - , wykluczenia spotecznego”, , zatrudnienia socjalnego jako
formy uczestnictwa w centrach iklubach integracji spotecznej” oraz tak zwanego
»,wspieranego zatrudniania miedzy innymi w ramach wtasnej dziatalnosci gospodarczej
w formie spotdzielni”. Ustawa ta po raz pierwszy wskazuje na mozliwos¢ aktywizacji
zawodowej o0s6b zagrozonych wykluczeniem spolecznym opuszczajacych centra
integracji spotecznej poprzez zalozenie spétdzielni pracy'?.

A. Izdebski i M. Oldak zauwazyli, ze samo pojecie ,spétdzielnia socjalna” po raz
pierwszy pojawilo sie w ustawie z dnia 20 kwietnia 2004 roku o promogji zatrudnienia
i instytucjach rynku pracy?. Wéwczas to wprowadzono mozliwos¢ stworzenia nowej
kategorii podmiotu, specyficznego rodzaju spoéldzielni pracy, nienastawionej na
maksymalizacje zysku. W zwiazku zistotng rola spéldzielni socjalnych w polityce
rynku pracy i systemie zabezpieczenia spolecznego rozpoczeto prace nad odrebnym
aktem prawnym, regulujacym status nowego podmiotu. W efekcie 27 kwietnia 2006
roku uchwalono ustawe o spétdzielniach socjalnych?!. Tym samym utworzono nowy
podmiot prawny, ktérego celem jest nie tylko prowadzenie dzialalnosci gospodarczej,
lecz réwniez dzialalno$¢ na rzecz spotecznej i zawodowej reintegracji czlonkow
spotdzielni.

Reasumujac nalezy stwierdzi¢, iz podstawy prawne dzialania spoétdzielni
socjalnych okreslaja nastepujace ustawy?:

v' Ustawa z dnia 16 wrzenia 1982r. Prawo spétdzielcze (Dz. U. Nr 188 poz. 1848 z 2003r. oraz
zmiana w Dz. U. nr 99 poz. 1001 (art.127) z 2004r.)
v' Ustawa z dnia 20 kwietnia 2004r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy

(Dz. U. nr 99 poz. 1001 z 2004r.)

19 A 1zdebski, M. Otdak, Spotdzielczosé socjalna w Polsce w swietle wynikéw badania - Monitoring spéfdzielni
socjalnych 2010, s.110

2 Dz, U. 2004 Nr 99, poz. 1001

21 Dz. U. 2006 Nr 94 poz. 651

22 http://www.owies.org.pl/media/kompendium-wiedzy-z-ss.pdf
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v' Ustawa z dnia 13 czerwca 2003r. o zatrudnieniu socjalnym (Dz. U. nr 122 poz. 1143 z 2003
r.) oraz zmiany: Dz. U. nr 69 poz.624 z 2004r. (art.6) i Dz. U. nr 99 poz. 1001 (art.137)
takze z 2004r.)

v’ Ustawa z dnia 24 kwietnia 2003r. o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie
(Dz.U.Nr.96, poz. 873 z 2003r.)

v Rozporzqdzenie Ministra Gospodarki, Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 10 grudnia 2003 r.
w sprawie wzoru wniosku o zwrot oplaconych sktadek oraz trybu dokonywania ich zwrotu
(Dz.U. z 2004 nr 3 poz. 18)

v Rozporzqdzenie Ministra Gospodarki i Pracy z dnia 26 pazdziernika 2004 r. w sprawie
wzorow dokumentow niezbednych do utworzenia spotdzielni socjalnej (Dz.U. z 2004 nr 240
poz. 2412)

v' Ustawa z dnia 27 kwietnia 2006 r. o spotdzielniach socjalnych (Dz.U. z 2006 r. Nr 94, poz.
651).

1.4 Spoéldzielnie socjalne w Polsce w §wietle danych statystycznych

Sektor spoldzielczy bez watpienia pelni ogromne znaczenie w procesie
aktywizacji spolecznej i zawodowej oséb wykluczonych spotecznie. Spoéldzielnie
socjalne poprzez swoj charakterystyczny system dzialania wzbogacaja rynek jak
réwniez dywersyfikuja system gospodarczy. Istotne znaczenie odgrywaja réwniez
w zatrudnianiu os6b majacych trudnosci w odnalezieniu si¢ na rynku pracy tj. grup
wykluczonych spotecznie.

Z Krajowego Programu Rozwoju Ekonomii Spotecznej wynika, ze , spoétdzielnie
zatrudniajg trzykrotnie wiecej osob niepelnosprawnych niz w calej gospodarce
narodowej (11,6% i 3,6%) $redni odsetek zatrudnionych kobiet w spétdzielniach wynosi
59% w stosunku do calej gospodarki narodowej - 45%, utrzymuja w diugoletnim
zatrudnieniu osoby, bedace w wieku niemobilnym lub emerytalnym (53% do 36%,
a takze zatrudniaja wiecej osob o stabszym wyksztalceniu (78% do 68,3%)”23.

Sektor spotdzielczy w Polsce liczy ponad 17 tysiecy spétdzielni zarejestrowanych

w systemie REGON, z czego czynne podmioty gospodarcze stanowia prawie

2 Krajowy Program Rozwoju Ekonomii Spotecznej, projekt: czerwiec 2012
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9 tysiecy?*. Podmioty te zrzeszaja ponad 8 milionéw czlonkéw i zatrudniaja okoto 400
tysiecy pracownikéw, w tym 265,9 tysiecy w spétdzielniach zatrudniajacych 10 os6b
i wiecej®.

Sektor ten jest niezwykle zréznicowany, przewazajaca liczba (62%) dziatajacych
obecnie organizacji (spoldzielni) powstalo przed 1989 rokiem. Pierwsza grupe
spotdzielni, ktérych celem jest zatrudnienie stanowig?:

e 048 - tradycyjnych spétdzielni pracy,

o 224 - spéldzielni inwalidéw i niewidomych,

e 9-spoéldzielni rekodzieta ludowego , Cepelia”,
e 601 - spéldzielni socjalnych.

Spotdzielnie zwigzane z funkcjg prozatrudnieniowa dajg prace okoto 60 tysigcom
0s6b, z czego 45 tysiecy to czlonkowie spétdzielni?”’.

Dane statystyczne ogélnopolskie informuja, ze w rolnictwie i jego otoczeniu
funkcjonowalo ponad 1.081 czynnych spoétdzielni. Na ponizszym rysunku
zaprezentowano ich klasyfikacje. Jak sie okazuje najwiekszy udzial w produkcyjnej

obstudze gospodarstw rolnych posiada spétdzielczo$¢ mleczarska.

Rysunek 5. Czynne spoldzielnie funkcjonujace w rolnictwie

*{ 152 Spotdzielnie Mleczarskie
' 72 Spotdzielnie Ogrodniczo -
Pszczelarskie

—( 71 Rolniczych Spétdzielni Produkcyjnych

—{ 553 Spotdzielnie Kétek Rolniczych

‘{ 240 Spotdzielnie Producentéw Rolnych

Zrodto: opracowanie wiasne

? wedhug obliczen Krajowej Rady Spotdzielczej

% Rocznik Statystyczny Rzeczypospolitej Polskiej 2012, GUS, Warszawa 2012, s. 228

% Materialy V Kongres Spotdzielczosci, Krajowa Rada Spétdzielcza, Warszawa 27 — 28 listopada 2012 r., str. 55
(dane z 1 marca 2012)

2" Raport o spoldzielczosci polskiej. Dokument przyjety przez Zespot Miedzyresortowy w dn. 19.01.2010 r.
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W przypadku dziatalnosci handlowej odnotowuje sie ,, dwie branze - , Spolem”
to 339 czynnych spéldzielni, ponad 35 tysiecy zatrudnionych pracownikéw i blisko 76
tysiecy cztonkéow, ktérzy swa prace zawodowaq i dzialalno$¢ spoleczng zwigzali z ta
organizacja, za$ ,Samopomoc Chlopska” to 1.243 czynnych spétdzielni, ktére zrzeszaja
okoto 240 tysiecy czlonkéw i zatrudniaja prawie 90 tysiecy pracownikow”28.

Analiza danych liczbowych wykazuje, ze w sektorze finansowym w 2012 r.
funkcjonowalo 584 bankéw spoétdzielczych, ktére zrzeszaja okoto 2,5 miliona cztonkéw
i obstuguja 10,5 miliona klientow w 4.199 wlasnych placéwkach. Banki spétdzielcze
zatrudnialy 31.265 pracownikéw. Spoétdzielcze Kasy Oszczednosciowo - Kredytowe (68
spoldzielni obejmujacych 1.974 kas wraz z oddzialami) na koniec 2012 roku
przekroczyly 2,5 miliona cztonkow?.

Dane statystyczne informuja o tym, ze w kraju funkcjonowalo 3,3 tysiecy
spoldzielni mieszkaniowych, zatrudniajgcych blisko 80 tysiecy pracownikéw,
posiadajacych blisko 4,5 miliona czlonkéw. W ramach sektora spétdzielczego wyrdznia
sie roéwniez spoldzielnie uczniowskie. Wedlug danych Fundacji Rozwoju
Spotdzielczosci Uczniowskiej ich liczba to 5 tysiecy3V.

Dokonujac zestawienia podmiotéw ekonomii spolecznej nie sposéb pomingé
spoldzielni socjalnych. Jak sie okazuje liczba rzeczywiscie aktywnych spotdzielni
socjalnych nie jest do korica znana. Czes¢ podmiotoéw zakonczyla swoja dzialalnosé, ale
formalnie nie zostala wyrejestrowane. Dane pochodzace z Ogoélnopolskiego Zwiazku
Rewizyjnego Spoétdzielni Socjalnych informuja, ze na koniec 2012 roku w Krajowym
Rejestrze Sagdowym zarejestrowanych ich byto 601.

Wedlug badania ,Monitoring Spoétdzielni Socjalnych” przeprowadzonego
w 2010 roku - 83% badanych spétdzielni zaktadanych bylo przez osoby bezrobotne, za$s
w 38,4% byla przynajmniej jedna osoba niepelnosprawna. Analiza wynikéw wykazala,
ze w 2010 roku wéréd badanych spotdzielni socjalnych zdecydowanie przewazatly

spotdzielnie matle, liczace od 5 do 9 cztonkéw. Nie wiecej niz 10% spoétdzielni liczyto 10

%8 Krajowy Program Rozwoju Ekonomii Spotecznej, Projekt; czerwiec 2012

2 www.skok.pl

%0'S. Natecz, J. Konieczna, Sektor spoldzielczy — gléwny pracodawca gospodarki spolecznej w Polsce, w: S. Natecz
(red.) ,,Gospodarka spoteczna w Polsce”, Instytut Studiow Politycznych PAN, Warszawa 2008.
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i wiecej czlonkéw. Ponad 1/3 badanych spétdzielni zatrudniala dodatkowych
pracownikéw, ktérzy nie byli czlonkami spotdzielnidl.

W swietle wynikéw badania spétdzielnie socjalne zajmuja sie przede wszystkim
Swiadczeniem ustug. W badanej populacji tylko 14% podmiotéw deklarowalo, ze
w obszarze swojej dziatalnosci posiada réwniez dziatalnoé¢ produkcyjnas3?.

Przewazajaca domeng aktywnosci badanych spotdzielni socjalnych byty ustugi
z zakresu ,dom i ogréd”, ktére stanowilty 43%, (w tym: ustugi porzqdkowe (sprzqtanie),
utrzymanie i konserwacja terendw zielonych, odsniezanie, projektowanie domow i ogrodow,
opieka nad grobami, ustugi pralnicze, serwis sprzetu AGD/RTV oraz ustugi florystyczne).
Kolejnym najczesSciej wymienianym obszarem dzialalnosci gospodarczej bylo
budownictwo (33,3%), (tj. ustugi elektryczne, elektroniczne, hydrauliczne, konserwatorskie,
malarskie, remontowe, spawalnicze, stolarskie, slusarskie oraz kamieniarskie). Kolejny obszar
to - gastronomia (27,9%), (w tym ustugi cateringowe, organizacja imprez okolicznosciowych
oraz prowadzenie lokali gastronomicznych)33.

Gléwnym adresatem produktow i ustlug wytwarzanych w spétdzielniach
socjalnych na terenie Polski w 2010 roku byly osoby fizyczne (37%). W dalszej
kolejnosci byty to firmy prywatne (23%) oraz instytucje administracji publicznej (22%).
Warto odnotowad, iz organizacje pozarzadowe (12%) oraz inne spétdzielnie socjalne
(2%) byty odbiorcami ustug spétdzielni stosunkowo rzadko34.

Monitoring Spétdzielni Socjalnych wykazal, Ze dominujaca forma zatrudnienia
byla spoétdzielcza umowa o prace (55%) oraz umowa o dzieto (22%). Umowe zlecenie
w 2010 roku byty przychody z otwartego rynku - 74%. W 2010 roku polowa spétdzielni
uzyskala wynik ujemny z dzialalnosci gospodarczej, 27% zbilansowalo przychody

i koszty, za$ 23% wypracowato nadwyzke bilansowa®.

LA, 1zdebski, M. Otdak, Spoldzielczosé socjalna w Polsce w $wietle wynikéw badania - Monitoring spéldzielni
socjalnych 2010, 5.116

8 Tamze, s.118

33 Tamze, s.118

34 Tamze, s.120

35 Tamze, s.122

Diagnoza stanu i potrzeb spétdzielni socjalnych z terenu wojewddztwa podlaskiego strona 15



Rozdzial 11

Metodologia badania wlasnego

Obszar spoétdzielczosci socjalnej odgrywa istotna role w sektorze ekonomii
spotecznej. Jest on niezwykle dynamiczny, a dane o jego funkcjonowaniu na terenie
Polski przedstawiono w sposéb kompleksowy w opracowaniu przygotowanym przez
Departament Pozytku Publicznego (DPP) w Ministerstwie Pracy i Polityki Spotecznej.
Jest to informacja o funkcjonowaniu spétdzielni socjalnych dziatajacych na podstawie
ustawy z dnia 27 kwietnia 2006 r. o spoétdzielniach socjalnych za okres 2010-2011 r.
Majac na uwadze potrzebe zbadania efektywnosci wsparcia spétdzielni socjalnych
w ramach Programu Operacyjnego Fundusz Inicjatyw Obywatelskich (PO FIO),
Ministerstwo Pracy i Polityki Spolecznej przygotowalo przedsiewziecie badawcze pn.
Monitoring spétdzielni socjalnych. Jego gtdéwnym celem bylo pozyskanie kompleksowej
wiedzy o tych podmiotach, zdiagnozowanie ich obecnej kondycji ekonomicznej
i spotecznej oraz poznanie realnej pozycji na rynku pracy.

Wzorem tego badania Obserwatorium Integracji Spolecznej Regionalnego
Osrodka Polityki Spotecznej w Biatymstoku w pierwsze potowie 2013r. przeprowadzito
podobne badanie obejmujace spoéldzielnie socjalne dziatajagce w wojewoddztwie
podlaskim.

Badaniu spoéldzielni socjalnych przyswiecal cel zebrania kompleksowych
informacji o sytuacji spétdzielni socjalnych funkcjonujacych na terenie wojewoédztwa
podlaskiego. Ponadto celem bylo poznanie obecnych relacji pomiedzy spoétdzielniami
socjalnymi, a istniejacymi instrumentami wsparcia, a takze wskazanie opinii
spotdzielcow o rozwigzaniach stosowanych w ramach dotychczasowego
funkcjonowania. =~ Uzyskana wiedza empiryczna postuzy do  wlasciwego
programowania rozwigzan strategicznych i planowania dalszego rozwoju
instrumentéw wsparcia spoétdzielni socjalnych. Nie mniej istotna kwestia bylo
uzyskanie opinii spéldzielcow socjalnych na temat warunkéw, w jakich dzialajg,

probleméw, ktére dotycza ich organizacji, a takze sposobu wykorzystania przez
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spotdzielnie socjalne instrumentéw wsparcia zgodnie z obowigzujacymi regulacjami
prawnymi.

Narzedziem do pozyskania informacji o spoldzielniach socjalnych
zlokalizowanych na terenie wojewé6dztwa podlaskiego byt kwestionariusz ankiety (por.
zalacznik do raportu), ktéry =zostal rozestany do wszystkich zarejestrowanych
spotdzielni socjalnych. Kwestionariusz sktadal sie z 32 pytann zaréwno otwartych jak
i zamknietych, czyli ze wskazana kafeteria odpowiedzi. W badaniu aktywny udziat

wzielo 15 z 17 funkcjonujacych woéwczas spoétdzielni socjalnych.
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Rozdzial 111

Diagnoza stanu i potrzeb spoldzielni socjalnych z terenu

wojewodztwa podlaskiego

3.1 Struktura wewnetrzno - organizacyjna spétdzielni socjalnych w wojewédztwie
podlaskim.

Pierwszy obszar badawczy odnosil si¢ do kwestii wewnetrzno-organizacyjnych
spotdzielni socjalnych. Chodzito o zebranie informacji o tym, w jaki sposéb spotdzielnie
organizuja swojg prace. W szczegolnosci koncentrowano uwage na: iloéci cztonkéw
poszczegdlnych podmiotéw, poziomie rotacji cztonkéw w skladzie spétdzielni, stazu
dziatalnosci, stopniu formalizacji dziatan.

Sposréd funkcjonujacych w pierwszej polowie 2013r. w wojewddztwie
podlaskim 17 spé6tdzielni socjalnych najwiecej (6) zlokalizowanych jest w Lomzy, trzy
spoldzielnie funkcjonuja w Suwalkach, a po dwie spétdzielnie w powiatach
tomzynskim, bielskim i bialostockim. Tylko po jednej spoétdzielni odnotowano
w powiecie siemiatyckim iw mieécie Bialystok. Na uwage zastuguje fakt, ze
w dziesieciu powiatach wojewddztwa podlaskiego nie odnotowano zadnej spétdzielni

socjalnej (mapka 1).
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Mapka 1. Rozklad liczby spétdzielni socjalnych w powiatach wojewoédztwa
podlaskiego

Zrodto: opracowanie wlasne

W dalszej czesci opracowania przedstawiono wyniki uzyskane od 15 spotdzielni
socjalnych, ktére wypetnity kwestionariusz ankiety.

Wsrod badanych spétdzielni socjalnych najwieksza grupe stanowity spétdzielnie
o krétkim czasie dziatalnosci, tj. takie, ktére zostaly zarejestrowane w 2012r. (ok. 60%)
oraz jedna zalozona w 2013r. Cztery najstarsze spéldzielnie zostaly zalozone w 2010r.
i az trzy z nich zostaly zlokalizowane w mie$cie L.omza.

Wszystkie badane spoétdzielnie socjalne zalozone zostaly przez osoby fizyczne.

Przecietna liczba cztonkéw zalozycieli badanych spétdzielni socjalnych wynosita 6,6.
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W wiekszosci spétdzielni ksztaltowata sie ona na poziomie 5 cztonkéw. W trzech

spotdzielniach liczba zalozycieli byta nie mniejsza niz 10.

Wykres 1. Udzial spéldzielni socjalnych w badanej zbiorowosci wg aktualnej liczby
czlonkoéw N=(15)

64%

L16-10 0s6b  Liwiecejniz 10 os6b 15 oséb

Zrodto: opracowanie wlasne

Gléwna grupa, sposréd ktoérej rekrutuje sie wiekszoé¢ czlonkéw zalozycieli
spoldzielni socjalnych sa osoby bezrobotne. Uwage zwraca réwniez stosunkowo
wysoki odsetek spotdzielni majagcych w skladzie czlonkéw zalozycieli osoby
niepetnosprawne (33,33%). Z drugiej strony nalezy podkreslié, iz w skladzie
podmiotéw zalozycielskich badanych spoétdzielni nie bylo: oséb zwalnianych
z zakladéw karnych, uzaleznionych od narkotykéw Iub od alkoholu, chorych

psychicznie, uchodzcéw czy bezdomnych.
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Wykres 2. Udzial zalozycieli badanych spéldzielni socjalnych (%) N=(15)

Osoby bezrobotne L—J 100,00

Osoby niepelnosprawni  faad 33,33
Inne osoby fd 26,67
Uchodzcy | 0,00

Zwalniani z zakltadéw karnych | 0,00
Chorzy psychicznie | 0,00
Uzaleznieni od narkotykéw | 0,00
Uzaleznieni od alkoholu | 0,00
Bezdomni | 0,00

0,00 50,00 100,00 150,00

Zrodto: opracowanie wlasne

W kwestionariuszu ankiety zawarto pytanie odnosnie zmiany liczby czlonkéw
spotdzielni na koniec roku 2012 w poréwnania do roku poprzedniego. Dwie jednostki
wskazaly na wzrost liczby czlonkéw, w czterech spotdzielniach liczba cztonkéw sie nie
zmienita. Pozostale badane spétdzielnie nie wypowiedzialy sie w tym zakresie z uwagi
na fakt ich rejestracji w 2012 lub 2013 roku.

Spotdzielnie socjalne sa szczegélnym podmiotem ekonomii spotecznej. Ich celem
jest zwiekszenie szansy osob bezrobotnych i zagrozonych wykluczeniem spotecznym
na usamodzielnienie si¢ i odnalezienie si¢ na rynku pracy. Spéldzielnie stwarzaja
miejsca pracy osobom wykluczonym spotecznie pochodzacym z marginalizowanych
srodowisk. Wséréd badanych spétdzielni dominujaca forma zatrudnienia jest
spotdzielcza umowa o prace, az 12 spéldzielni stosowato te forme zatrudnienia. Lacznie
we wszystkich spéldzielniach z takiej formy zatrudnienia korzysta 82% o0s6b
zatrudnionych w spétdzielniach. Kolejng wskazywana forma zatrudnienia byta umowa
zlecenie - 5 spoéldzielni korzystalo z tej formy zatrudnienia, a tacznie we wszystkich
spéldzielniach zatrudnionych bylo 11 oséb na umowe zlecenie (12% ogoétu
zatrudnionych). Najrzadziej stosowana forma byla umowa o dzielo, bowiem z takiej
formy skorzystaly dwie spéldzielnie, ktére tacznie zatrudnitly w takiej formie 6 os6b
(6% zatrudnionych). Podlaskie spétdzielnie socjalne nie korzystaly z formy umowy

o race nakltadcza.
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Wykres 3. Czlonkowie spéldzielni wedlug form zatrudnienia

82% ; (77)
80 -
60 -
407 12% ; (11)
0, 6%; (6) 0
20
-
0 - .
spoétdzielcza umowa umowa o umowa o
umowa zlecenie dzieto prace
naktadcza

Zrodto: opracowanie wiasne

Na uwage zastuguje fakt, iz niemal potowa badanych spétdzielni zatrudniata
osoby z orzeczonym stopniem niepelnosprawnosci. £acznie w badanych spétdzielniach
znalazto prace 22 osoby z orzeczonym stopniem niepetnosprawnosci.

Cztery z badanych spoéldzielni zatrudnialy dodatkowych pracownikéw nie
bedacych czlonkami spétdzielni. £aczna liczba takich pracownikéw wynosita 21.

Jak wskazuja wyniki analizy w 2012 roku w poréwnaniu do 2011 roku nie doszlo
do niekorzystnych zmian poziomu zatrudnienia w badanej zbiorowosci. Trzy
spoldzielni nie mialo zmian w liczbie zatrudnionych. Pozostate spotdzielnie nie
wypowiedzialy si¢ w kwestii zmian zatrudnienia w 2012 roku w poréwnaniu do roku
poprzedniego, poniewaz zostaly zalozone w 2012 lub 2013 roku. Tylko jedna

z badanych spoétdzielni korzysta z pomocy wolontariuszy.

Diagnoza stanu i potrzeb spétdzielni socjalnych z terenu wojewddztwa podlaskiego strona 22



3.2 Zakres dzialalnosci spoldzielni socjalnych

Drugi obszar badania dotyczyl zakresu dzialalnosci spéldzielni socjalnych.
W tym przypadku ogniskowano uwage na aktywnosci zaréwno gospodarczej, jak
i spolecznej poszczegdlnych podmiotéw. Z perspektywy dzialalnosci gospodarczej
w badaniu interesowano sie:

e aktywnosciami gospodarczymi spoéldzielni socjalnych - czy zwykle
koncentruja sie one na jednej specyficznej branzy, czy tez dziataja w wielu
réznych,

e obszarami dzialalnosci gospodarczej - co decyduje o wyborze obszaru,

e nabywcami produktéw/ustug wytwarzanych w spétdzielniach,

e oceng wlasnych szans spétdzielcow w konkurencji z innymi na rynku.

W przypadku aktywnosci w obszarach spotecznych zbierano informacje o:

e typach dzialan spolecznych podejmowanych na rzecz srodowiska,

e formach najczesciej podejmowanych dziatan,

e czy podejmowane dzialania ograniczaja sie jedynie do czlonkéw, czy tez
swym zasiegiem obejmuja wieksze spotecznosci,

e czy aktywnos$¢ spoleczna badanych podmiotéw wpisuje sie w sfere
pozytku publicznego.

Zgodnie z ustawa z dnia 27 kwietnia 2006 r. o spotdzielniach socjalnych
przedmiotem dzialalnoéci spoétdzielni socjalnej jest prowadzenie wspdlnego
przedsiebiorstwa w oparciu o osobista prace jej czlonkéw. Ustawodawca wskazuje
rowniez, iz poza prowadzeniem dziatalnosci gospodarczej spéldzielnia socjalna ma
obowiazek prowadzi¢ dzialania na rzecz:

e spolecznej reintegracji jej cztonkéw, tj. podejmuje dzialania majace na celu
odbudowanie i podtrzymanie u nich umiejetnosci uczestniczenia w zyciu
spotecznodci lokalnej i pelnienia rél spotecznych w miejscu pracy,
zamieszkania lub pobytu;

e zawodowej reintegracji jej czlonkéw, tj. podejmuje dzialania majace na celu
odbudowanie i podtrzymanie zdolnoéci do samodzielnego $wiadczenia

pracy na rynku pracy.
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Ponadto spétdzielnia moze prowadzi¢ dziatalnos¢ spoteczng i o$wiatowo-
kulturalng na rzecz swoich cztonkéw oraz ich $rodowiska lokalnego, a takze
dziatalnoé¢ spotecznie uzyteczng w sferze zadan publicznych okredlonych w ustawie
z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie.

Badane spoétdzielnie wskazywaly obszary i rodzaje dzialalnosci w podziale na
uslugi i produkcje. Omawiajac wyniki charakteryzujace obszary dziatalnosci
gospodarczej spoéldzielni socjalnych na wstepie nalezy podkreélié, ze spéldzielnie
socjalne zajmuja sie przede wszystkim $wiadczeniem ustug. W badanej zbiorowosci
jedynie 3 spoéldzielnie deklarowaly, ze w zakresie swojej aktywnosci maja takze
dzialalno$¢ produkcyjna, ktéra najczeSciej wiazata sie z produkcja wyroboéw

tekstylnych.

Wykres 4. Obszary dzialalnosci gospodarczej spoldzielni spolecznych - rozklad
liczby wskazan N=(15)

Gastronomia 0%
Internet i komputery 40%
Dom i ogréd 40%
Edukacja 33%

Biznes i ekonomia 27%
Rekreacja i turystyka 13%

Zdrowie i uroda 79

Budownictwo 7

0 10 20 30 40 50 60

Zrédlo: opracowanie wiasne

Dominujacym obszarem dzialalnosci badanych spétdzielni socjalnych byla
gastronomia, bowiem 60% badanych spoétdzielni wskazalo na ten obszar dziatalnosci,
w ramach ktérej zajmowano sie cateringiem (4 spéldzielnie), prowadzono lokale
gastronomiczne (3 spoéldzielnie), a takze organizowano imprezy okolicznoSciowe
(2 spotdzielnie). Kolejne popularne wéréd spoétdzielni socjalnych obszary dziatalnosci
to ustugi z zakresu Internet i komputery oraz z zakresu dom i ogréd (po 40%

spoldzielni). Wéréd wustug zwigzanych z Internetem i komputerami po dwie
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spoldzielnie zajmowaly sie administrowaniem i pozycjonowaniem stron www oraz
tworzeniem stron www, po jednej spotdzielni odnotowano przy ustugach zwigzanych
z serwisem komputerowym oraz sklepami internetowymi. Do ustug wystepujacych
w ramach dzialalnosci spétdzielni i zwiazanych z obszarem dom i ogréd nalezy
zaliczy¢ dziatalnos¢ spoétdzielni zwigzang z ustugami porzadkowymi (4 spéldzielnie),

a takze opieke nad grobami oraz terenami zielnymi (po jednej spotdzielni).

Tabela 1. Liczba spéldzielni realizujacych poszczegolne ustugi w spoldzielniach

socjalnych
OBSZAR USLUGA SPOL 1
catering 4
Gastronomia (9) lokale gastronomiczne 3
imprezy okolicznosciowe 2
strony www 2
Internet i komputery (6) zilig}s, lfr?ten;il;:ilxzvy ]i
tworzenie stron www 2
opieka na grobami 1
Dom i ogréd (6) ustugi porzadkowe 4
tereny zielone 1
korepetycje 1
Edukacja (5) szkolenia 2
Swietlice 2
doradztwo finansowe 1
Biznes i ekonomia (4) ustugi reklamowo - marketingowe 1
prowadzenie sklepu 2
Produkcja (3) tekstylia 2
Rekreacja i turystyka (2) impre.zy sp01jt0we i integracyjne 1
wypozyczanie sprzetu 1
Zdrowie i uroda (1) ustugi opiekuricze 1
Budownictwo (1) ustugi konserwatorskie 1

Kolejnym do$¢ czesto wskazywanym polem dziatalnosci gospodarczej badanych
podmiotéw byta edukacja (33,3%). Jedna ze spétdzielni zajmowala sie udzielaniem
korepetycji, dwie spoétdzielnie maja w swej ofercie przeprowadzanie szkolerr i dwie
zajmuja sie¢ prowadzeniem Swietlicy.

Nastepny wskazywany obszar ustug to biznes i ekonomia, gdzie swoja

dziatalnoé¢ odnajduje 27% badanych spétdzielni socjalnych. Dwie z nich zajmuja sie
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prowadzeniem sklepu, jedna prowadzi doradztwo finansowe i jedna zajmuje sie
ustugami reklamowo-marketingowymi.

Tylko jedna ze spétdzielni prowadzi ustugi zwigzane ze zdrowiem i uroda i sa to
ustugi opiekuricze. Réwniez tylko jedna spoétdzielnia zajmuje sie ustugami w obszarze
budownictwa, a sa to ustugi konserwatorskie.

Innym wskazywanym obszarem byta dzialalnos¢ Centréw Telefonicznych, ktora
wskazala jedna z badanych spétdzielni.

Kluczowym czynnikiem decydujacym o powodzeniu przedsiewziecia
wdrazanego przez podmioty gospodarcze jest wlasciwe okreslenie profilu planowanej
dziatalnoéci. Wybér przedmiotu dzialalnosci gospodarczej dokonywany przez
spoldzielnie socjalne jest zagadnieniem interesujacym, gdyz nie s3 one nastawione
jedynie na maksymalizacje zysku ekonomicznego. W zwiazku z tym badanym zadano
pytanie o to, jakie czynniki przesadzily o wyborze profilu dziatalnosci. W Swietle
zebranych danych okazalo sie, Ze wybo6r obszaru dziatalnosci gospodarczej spotdzielni
socjalnych najczesciej uwarunkowany byl posiadanym przez jej czlonkéw
wyksztalceniem i umiejetnosciami (66,7%) oraz rozpoznaniem potrzeb rynkowych
(66,7%). Analizujac uzyskane w wyniku badania dane mozna powiedzie¢, ze wlasnie te
dwie strategie wyboru dzialalnosci gospodarczej przez spétdzielnie socjalne wyraznie
dominowaly. Strategia indywidualnych przekonan czlonkéw - zalozycieli stosowana
byla przez co trzecia z badanych spoéldzielni. Kolejna, pod wzgledem czestosci
wykorzystywania, strategia wyboru przedmiotu dzialalnoéci to sygnaly ze strony
rodziny, znajomych, mieszkaficow o zapotrzebowanie na dane produkty czy ustugi
(20% wskazar). Dwie spéldzielnie wskazaly na wykorzystanie w swojej dzialalnosci
istniejacego pomystu na dzialalnoé¢, a jedna spoétdzielnia wykorzystata swoje zasoby
do prowadzenia danej dzialalnoéci. Zadna z badanych spéldzielni nie wskazata na
doswiadczenie w prowadzeniu dziatalnosci w ramach innej formy prawnej

(np. stowarzyszenia).
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Wykres 5. Uwarunkowania wyboru obszaru dziatalnosci gospodarczej spotdzielni
socjalnych - rozklad liczby wskazan N=(15)
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Zrédto: opracowanie wlasne

Waznym problemem z punktu widzenia poznawczego, jak i ewentualnych
praktycznych dzialan jest pytanie o to, kto korzysta z wytworéw pracy spétdzielcow.
W Swietle zebranego materialu okazuje si¢, ze gléwnym odbiorca produktéw i ustug
powstajacych w spétdzielniach socjalnych byly osoby fizyczne (86,7%), na kolejnym
miejscu lokowaly sie firmy prywatne (53,3%). Stosunkowo rzadko odbiorcami
produktow/ustug spéldzielni byly inne spéldzielnie oraz instytucje administracji
publicznej (13,3%), a takzZe organizacje pozarzadowe (6,7%).

Wykres 6. Glowni klienci badanej zbiorowosci spétdzielni socjalnych - rozklad
liczby wskazan N=(15)

osoby fizyczne | 13 (87%)
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Zrodto: opracowanie wiasne

Diagnoza stanu i potrzeb spétdzielni socjalnych z terenu wojewddztwa podlaskiego strona 27



Wyniki badania pokazuja, ze mniej niz polowa badanych spétdzielni (6) poza
dzialalnodcia gospodarcza, prowadzi takze dzialania w sferze spolecznej lub
kulturalno-o$wiatowej. Najczesciej sa to dzialania o charakterze spotecznym na rzecz
czlonkéw spoéldzielni, wsrdéd ktorych najpopularniejsze to okresowe spotkania
integracyjne w miejscu prowadzenia dzialalnosci (4 wskazania), wspélne spedzanie
czasu wolnego, np. wspélne wyjsécia do kina, do teatru, gry zespotowe (2 wskazania),
czy tez przeprowadzanie szkolerr dla chetnych cztonkéw spoétdzielni np. z zakresu
komunikagji interpersonalnej, obstugi komputera, nauki jezykéw obcych (2 wskazania).
Podobna popularnoscia ciesza si¢ takie dziatania jak: informowanie spoétdzielcow
o organizowanych na terenie gminy konkursach, uroczystosciach, wydarzeniach
kulturalnych oraz prowadzenie wzajemnej pomocy pomiedzy czlonkami spéidzielni
i ich rodzinami (grupy wsparcia, grupy samopomocowe).

W ramach dzialalnosci spotecznej spétdzielnie zajmuja sie réwniez dziataniami
o charakterze kooperacyjnym, np. takimi jak wspieranie akcji i kampanii
(3 spoldzielnie), wspolorganizacja imprez charytatywnych czy okolicznosciowych
(2 spoldzielnie) oraz organizacja lokalnych imprez sportowych (1 spétdzielnia).
Dodatkowo jedna z badanych spéldzielni wskazala w ramach swojej dziatalnosci
wskazala nastepujace elementy: dzialalnos¢ w ramach lokalnego partnerstwa,
wspieranie innych podmiotéw ekonomii spotecznej, dziatalno$¢ na rzecz aktywizacji
mieszkanicOw wsi oraz promocja gminy i powiatu. Inna ze spoétdzielni wskazata na
uczestnictwo w tworzeniu Klastra na rzecz ekonomii spotecznej oraz uczestnictwo
Paktu na rzecz ekonomii spoteczne;j.

W ramach dzialan o charakterze obywatelskim dwie z badanych spétdzielni
wskazalo na aktywnos¢ w organizacjach i stowarzyszeniach, a jedna ze spoétdzielni
prowadzi dzialalno$¢ zwigzana z organizowaniem i uczestnictwem w spotkaniach
oraz dzialalnos¢ lobbingowa i rzecznicza.

W celu lepszego rozpoznania typoéw dziatarh spotecznych prowadzonych przez
spotdzielnie socjalne w badaniu wylistowano cala game dzialar zaliczanych do sfery
pozytku publicznego i zapytano spoétdzielcow, czy ich aktywno$é¢ wpisuje sie

w przestrzen takiej dzialalnoé¢. Jak sie okazalo ponad polowa badanych spétdzielni
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socjalnych (8) prowadzi takie dziatania, ktére ustawodawca zalicza do sfery pozytku
publicznego.

Jedli chodzi o sfery pozytku publicznego to najwiecej sposréd badanych
stwierdzilo, ze prowadzi dziatalno$¢ na rzecz integracji i reintegracji zawodowej oséb
zagrozonych wykluczeniem spolecznym (5 wskazan). Inne dzialania wskazywane

przez badane spoétdzielnie zamieszczono na ponizszym wykresie.

Tabela 2. Najczesciej prowadzone rodzaje dzialalnosci w sferach pozytku
publicznego - liczba spéldzielni socjalnych prowadzacych tego typu dzialania
N=(15)

dziafalnoéci na rzecz integracji i reintegracji zawodowej i spolecznej oséb

zagrozonych wykluczeniem spotecznym

pomocy spolecznej, w tym pomocy rodzinom i osobom w trudnej sytuacji Zyciowej

oraz wyréwnywania szans tych rodzin i os6b

dziatalnosci na rzecz oséb niepelnosprawnych

dziatalnosci na rzecz 0s6b w wieku emerytalnym

przeciwdzialania uzaleznieniom i patologiom spotecznym

ochrony i promocji zdrowia

promocji zatrudnienia i aktywizacji zawodowej 0s6b pozostajacych bez pracy

i zagrozonych zwolnieniem z pracy
dziatalnosci wspomagajacej rozwoj gospodarczy, w tym rozwéj przedsiebiorczosci

dziafalno$ci wspomagajacej rozwéj wspodlnot i spotecznosci lokalnych

nauki, szkolnictwa wyzszego, edukacji, odwiaty i wychowania

wypoczynku dzieci i mtodziezy

upowszechniania i ochrony wolnoéci i praw cztowieka oraz swobdéd

obywatelskich, a takze dzialaii wspomagajacych rozwdj demokracji

dziafalnoci na rzecz organizacji pozarzadowych oraz podmiotéw

dzialalnosci charytatywnej

podtrzymywania i upowszechniania tradycji narodowej, pielegnowania polskoéci
oraz rozwoju $wiadomoéci narodowej, obywatelskiej i kulturowej

dzialalnosci na rzecz réwnych praw kobiet i mezczyzn

wspierania i upowszechniania kultury fizycznej i sportu

ekologii i ochrony zwierzat oraz ochrony dziedzictwa przyrodniczego
turystyki i krajoznawstwa
dziatalnosci na rzecz rodziny, macierzynstwa, rodzicielstwa, upowszechniania

i ochrony praw dziecka

Zrodto: opracowanie wiasne
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3.3 Kondycja finansowa spéldzielni socjalnych

Trzeci, obszar badania dotyczyt kondycji finansowej spéidzielni socjalnych. W tej
czeéci chodzilo o poznanie stanu faktycznego i prognoz dotyczacych jego zmian
w najblizszej przyszlosci.

Spoéldzielnie zostaly zapytane o rodzaj wsparcia finansowego na zalozenie
spotdzielni. Najwiecej z badanych spoéldzielni korzystalo ze srodkéw z funduszy
europejskich, rzadziej korzystano z dotacji z Funduszu Pracy (uzyskanych lub
potwierdzonych w formie przyjetych przez PUP wnioskéw o dotacje). Badane
spoldzielnie nie korzystaly z dotacji z Panistwowego Funduszu Rehabilitacji Os6b
Niepetnosprawnych (PFRON). Innym wskazywanym wsparciem finansowym byly
dotacje ze starostwa powiatowego, dotacje ze Zwigzku Mlodziezy Wiejskiej (ZMW),

a takze z Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki (POKL).

Wykres 7. Rodzaje wsparcia finansowego na zalozenie spétdzielni socjalnych N=(15)

srodki z funduszy | | | | |
europejskich 9
dotacje z Funduszu Pracy 4
inne 3
|
0 2 4 6 8 10

Zrodto: opracowanie wiasne

Spoldzielnie zostaly réwniez zapytane o rodzaj wsparcia finansowego na
funkcjonowanie spétdzielni. W tym zakresie najwiecej spoldzielni (1/3 badanych)
korzysta ze wsparcia pomostowego z POKL, jedna z badanych spéldzielni korzysta
z pozyczki i jedna uzyskuje wsparcie w formie grantu.

Ponad 60% badanych spotdzielni socjalnych ocenia swoja kondycje finansowa jako
Srednig. Jako dobrag ocenito ja 20%, a jako zla lub bardzo zla odpowiednio 6% i 7%
badanych spétdzielni. Zadna ze spétdzielni nie ocenila swojej kondycji finansowej jako

bardzo dobra.

Diagnoza stanu i potrzeb spétdzielni socjalnych z terenu wojewddztwa podlaskiego strona 30



Wykres 8. Rozklad ocen dotyczacych aktualnej kondycji finansowej spoldzielni
N=(15)

i dobra

i $rednia
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H bardzo zta

L1 bardzo dobra

Zrodto: opracowanie wiasne

Spotdzielnie zostaly zapytane, czy w roku 2012 w stosunku do roku poprzedniego
ich stan finansowy ulegl zmianie. Na to pytanie szanse odpowiedzi miato zaledwie pie¢
spotdzielni, bowiem pozostate zostaly zalozone w 2012 r. lub w 2013 r. Wéréd
odpowiadajacych na to pytanie cztery spoétdzielnie stwierdzily, ze ich stan finansowy
ulegl poprawie, a jedna spotdzielnia uznata, ze stan finansowy nie ulegt zmianie.

Dwie z badanych spétdzielni w najblizszym czasie dostrzegaja duze szanse na
wzrost niezaleznosci finansowej swojej spoétdzielni. Jednak az 40% respondentéw
twierdzi, ze szanse na poprawe niezaleznosci finansowej spétdzielni socjalnej sa mate.
Znaczna czeé¢ badanych spoldzielni (34%) nie umie sie¢ wypowiedzie¢ co do szans

spoldzielni socjalnej na wzrost niezaleznosci finansowej.
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Wykres 9. Rozklad ocen dotyczacych szans na wzrost niezaleznosci finansowej
spotdzielni N=(15)

duze szanse
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trudno
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Zrodto: opracowanie wlasne

3.4 Identyfikacja probleméw podczas tworzenia i funkcjonowania spoéldzielni
socjalnych

Kolejnym obszarem badawczym byla identyfikacja probleméw podczas
tworzenia i funkcjonowania spéldzielni socjalnych. Na etapie tworzenia spétdzielni
socjalnej najwiecej ktopotéw badani mieli z pozyskaniem pierwszych klientéw, a takze
z rejestracjy spoldzielni w KRS. Innymi problemami wskazywanymi przez spéidzielnie
byt brak jakiejkolwiek pomocy finansowej, brak wiedzy réznych oséb i organéw
majacych wplyw na sprawne zalozenie i funkcjonowanie spétdzielni na temat zasad
funkcjonowania tego rodzaju podmiotéw, brak wsparcia merytorycznego ze strony
organizatorow projektu, brak zrozumienia w otoczeniu lokalnym (zwlaszcza brak
zainteresowania samorzadoéw tematyka przedsiebiorczosci spolecznej). Jedna ze
spotdzielni wskazata zbyt dlugi okres oczekiwania na uzyskanie wsparcia finansowego

z POKL jako problem podczas tworzenia i funkcjonowania spétdzielni.
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Oceniajac z perspektywy czasu trudnos¢ zatozenia spétdzielni socjalnej wiekszosé

badanych (60%) wskazato, ze zalozenie spotdzielni bylo raczej tatwe, natomiast 40%

uznalo, ze jest to proces raczej trudny.

Wykres 10. Rozklad ocen dotyczacych trudnosci zalozenia sp6tdzielni N=(15)

0% 0%

M zdecydowanie latwie
Mraczej latwe
M raczej trudne

60% 4 zdecydowanie trudne

Zrodto: opracowanie wlasne

Respondenci zostali poproszeni o podanie przykladowych pomystéow

(postulatéw) modyfikacji prawa, mogacych stuzy¢ rozwiazaniu probleméw, ktére maja

spotdzielnie socjalne. W Swietle uzyskanych danych oraz oczekiwan formutowanych

przez respondentdéw nalezy zwrdéci¢ uwage na nastepujace postulaty:

Postulaty modyfikacji prawa, ktére moga stuzy¢ rozwiazaniu probleméw

spoldzielni socjalnych:

v
v
v

wieksza pomoc ze strony panstwa,

mniej biurokracji (uproszczenie ksiegowosci dla spétdzielni socjalnych),
stosowanie klauzul spolecznych w polskim prawie zaméwien
publicznych (obecnie samorzady "boja sie" zleca¢ zadania sp6tdzielniom),
zmiana nazwy ,spoéldzielnia socjalna” np. na spoleczna (aby nie tylko
kojarzylo sie z ludZmi wykluczonymi spolecznie),

nowelizacja Prawa Spéldzielczego (,stare” przepisy nie odnosza sie do

aktualnych warunkéw, w jakich dziataja nowe podmioty spétdzielcze),
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v' wlaczenie mieszkancow wsi (zwlaszcza kobiet wiejskich) do grup
mogacych zalozy¢ spoldzielnie (obecnie posiadanie 2 ha przeliczeniowych
wyklucza z mozliwoéci zarejestrowania sie w Urzedzie Pracy),

v stworzenie nowych instrumentéw finansowych, pozyczkowych,
poreczeniowych (ktére pomoglyby w utrzymaniu plynnosci finansowej
nowych spéidzielni),

v’ stworzenie profesjonalnych form (instytucji) wsparcia merytorycznego
(zwlaszcza prawnego dla nowych spétdzielcow)

v' skrécenie czasu oczekiwania na rejestracje w KRS.

W odpowiedzi na pytanie o najwazniejsze wewnetrzne problemy spoétdzielni
badani najczesciej wskazywali na brak wiedzy o dostepnych ulatwieniach, z ktérych
moga korzysta¢ spoéldzielnie socjalne oraz nieréwnomierng aktywnosé czlonkéw
spotdzielni. Co trzecia spoldzielnia wskazywala na trudnosci w wywazeniu relacji

pomiedzy misjq reintegracji spotecznej a checia uzyskania efektywnosci gospodarczej.

Wykres 11. Rozklad wskazan na najwazniejsze wewnetrzne problemy spétdzielni
socjalnych N=(15)

brak wiedzy o utatwieniach 6
nieréwnomierna aktywnosé 6
wywazanie relacji 5
brak probleméw 2

konflikty wewnetrzne 2

brak umiejetnosci wykorzystania
ulatwieni

klopoty organizacyjne kadry 0

Zrodto: opracowanie wiasne

Do najczedciej wskazywanych zewnetrznych probleméw  zwigzanych
z funkcjonowaniem spoétdzielni socjalnych badani zaliczyli: brak zrozumienia

i zainteresowania  spéldzielczoscia  socjalng =~ wséréd  przedstawicieli  wladz
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samorzadowych, duza konkurencje na rynku, trudnosci z pozyskaniem zleceri na rynku
komercyjnym oraz zadan zleconych przez administracje publiczng, skomplikowane
rozwigzania prawne, utrudniajagce funkcjonowanie spoéldzielni oraz problemy
z pozyskaniem $rodkéw finansowych.

Wykres 12. Rozklad wskazan na najwazniejsze zewnetrzne problemy spoldzielni
socjalnych N=(15)

brak zrozumienia dla probleméw  EESEEE 8
duza konkurencjanarynku [ 6
trudnosci w pozyskiwaniu zadan [ 6

skomplikowane rozwiazania prawne - S ©

brak zainteresowania ze strony wladz

lokalnych S ©

przeszkody w zdobywaniu srodkéw

finansowych RS 4

ograniczony dostep do organizacji

iera I
wspierajacych

Zrodto: opracowanie wlasne

3.5 Otoczenie spoldzielni socjalnych

Kolejna czes¢ badania byla poswiecona ocenie otoczenia spéldzielni socjalnej.
Respondentéw poproszono o ocenge mozliwosci konkurowania spétdzielni socjalnych
z podmiotami III sektora (w tym sektora ekonomii spotecznej) oraz przedsiebiorstwami
dzialajacymi na otwartym rynku.

Bardzo dobra i dobra mozliwoé¢ konkurowania spoétdzielni socjalnych
z podmiotami III sektora wskazata polowa badanych spétdzielni. Okolo 1/3 badanych
ocenitla taka mozliwoé¢ jako przecietna, za$ pozostali nie ocenili pozytywnie
mozliwosci konkurowanie spétdzielni z podmiotami III sektora.

Natomiast w przypadku oceny mozliwosci konkurowania z przedsiebiorstwami
dzialajgcymi na otwartym rynku zdecydowana wiekszo$¢ badanych wskazala na

odpowiedz ,przecietna”.
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Wykres 13. Struktura ocen mozliwosci konkurowania spétdzielni socjalnych
z podmiotami III sektora N=(15)

bardzo Zle bardzo dobrze
7le 0% 12%

19%

T

dobrze

przecietnie 38%

31%

Zrodto: opracowanie wiasne

Wykres 14. Struktura ocen mozliwosci konkurowania spéldzielni socjalnych
z przedsiebiorstwami dzialajacymi na otwartym rynku N=(15)

zle bardzo Zle bardzo dobrze
7% 0% 7%

dobrze
22%

przecietnie
64 %

Zrodto: opracowanie wiasne
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Badane spoéldzielnie zostaly poproszone o wskazanie podmiotéw, z ktérymi
prowadza wspoltprace oraz o dokonanie oceny tej wspoétpracy w skali 1-5, gdzie
1 oznaczata bardzo zta wspétprace a 5 oznaczata bardzo dobra wspétprace.

Po przeanalizowaniu otrzymanych odpowiedzi okazuje sig, Ze najwiecej
spotdzielni wspotpracuje z samorzadem lokalnym, mediami lokalnymi, biznesem
lokalnym, a takze z biznesem sieciowym. W tych przypadkach $érednia ocena byla
wyzsza niz 3,5. Najgorzej oceniono wspélprace z ministerstwami i urzedami
centralnymi, mediami regionalnymi i ogélnopolskimi oraz urzedami wojewo6dzkimi,

bowiem w tych przypadkach srednia ocena byta nizsza niz 3.

Wykres 15. Srednia ocena wspétpracy spéldzielni socjalnych z wybranymi
podmiotami N=(15)

4,50
4,00
3,50
3,00
2,50
2,00
1,50
1,00
0,50
0,00

Zrodto: opracowanie wiasne

Badane spotdzielnie socjalne poproszone zostaly o wskazanie podstawowych
form wspétpracy z organizacjami pozarzadowymi (np. stowarzyszeniami, fundacjami)
lub przedsiebiorstwami spotecznymi (np. innymi spéldzielniami socjalnymi) ze
swojego otoczenia lokalnego. Wsréd najczeéciej wymienianych wskazano wymiane
wzajemnych doswiadczen. Dos¢ duza popularnoscia cieszy sie tez informowanie

o wzajemnych dziataniach oraz wspélpraca przy realizacji pojedynczych zadan.
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Wykres 16. Formy wspolpracy z organizacjami pozarzadowymi
(np. stowarzyszeniami, fundacjami) lub przedsiebiorstwami spolecznymi
(np. innymi spéldzielniami socjalnymi) ze swojego otoczenia lokalnego N=(15)

wymiana wzajemnych do$wiadczent 10
informowanie si¢ o wzajemnych dziataniach 6
wspolpraca przy realizacji pojedynczych 6
zadan
wspolpraca - wspdlna reprezentacja intereséw 5
przynaleznoéc spétdzielni 3
wspolpraca - Swiadczenie ustug 2
wspotpraca - wykonywanie zadar lub ustug ’
dla organizacji pozarzagdowych
0 2 4 6 8 10 12

Zrodto: opracowanie wiasne

3.6 Przyszlos¢ spoldzielni socjalnych

Ostatnim badanym obszarem byla przysztos¢ spoéldzielni socjalnych,
w szczegOlnosdci chodzilo o poznanie planéw spoétdzielni na rok 2013 dotyczacych
rozwoju w zakresie dzialalnoéci gospodarczej. Zdecydowana wigkszoé¢ badanych
spoldzielni (80%) planuje pozyskanie nowych klientéw. Kolejnym priorytetem jest

rozszerzenie oferty produktow.
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Wykres 17. Sposoby rozwoju dzialalnoSci gospodarczej spétdzielni w 2013 r. N=(15)

pozyskanie nowych klientéw 12
rozszerzenie oferty produktow 8
rozpoczecie aktywnosci w nowej branzy - 3
rozpoznawanie rynku - 2
nowe sposoby przeptywu produktéw - 2
0 5 10 15

Zrodto: opracowanie wiasne

Szes¢ spoldzielni planuje w 2013 r. zwiekszenie poziomu zatrudnia, a Iaczna
planowana liczba nowozatrudnionych wynosi 49 oséb.
Ostatnim pytaniem w kwestionariuszu bylo okresSlenie jak spétdzielnia widzi

swoja dalsza przyszlosé.

Wykres 18. Ocena przyszlosci spéldzielni N=(15)

7% 0%

H pozytywnie
M raczej pozytywnie
M raczej negatywnie

H negatywnie

73%

Zrodto: opracowanie wiasne
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Zdecydowana wiegkszo$¢ spétdzielni podchodzi optymistycznie do przyszlej
dziatalnoéci, bowiem 93% ocenia ja pozytywnie lub raczej pozytywnie. Zadna

z badanych spétdzielni nie ocenia negatywnie swojego dalszego funkcjonowania.
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Wnioski

1. Wéréd badanych spétdzielni socjalnych najwieksza grupe stanowia spétdzielnie
o krotkim czasie dzialalnosci, tj. takie, ktore zostaly zarejestrowane w 2012 r.

2. Przecietna liczba czlonkéw zatozycieli badanych spoétdzielni wynosi 6,6. Najwieksza
grupe stanowia spotdzielnie, ktérych cztonkami jest 5 osob.

3. Gléwne grupy, sposrdd ktoérych rekrutuja sie czlonkowie spétdzielni socjalnych to
osoby bezrobotne i osoby niepelnosprawne.

4. Dominujaca forma zatrudnienia w spotdzielniach socjalnych na terenie
wojewddztwa podlaskiego jest spotdzielcza umowa o prace, kolejnymi najczeéciej
wskazywanymi formami zatrudnienia sa umowa zlecenie i umowa o dzieto.

5. Blisko 1/3 badanych spétdzielni zatrudnia dodatkowych pracownikéw nie bedacych
cztonkami spoétdzielni.

6. Spotdzielnie socjalne zajmuja sie przede wszystkim Swiadczeniem ustug, tylko
nieliczne w zakresie swojej aktywnosci maja takze dzialalno$¢ produkcyjna. Wiele
spoldzielni ma charakter wielobranzowy.

7. Dominujace obszary dziatalnosci spéldzielni socjalnych to ustugi z zakresu:
gastronomia, Internet i komputer, dom i ogrod.

8. O wyborze profilu dzialalnosci gospodarczej przez spétdzielcow socjalnych
najczesciej decyduje: wyksztalcenie cztonkéw oraz rozpoznanie rynkowe.

9. Gléwnym odbiorca produktéw i ustug powstajacych w spétdzielniach socjalnych sg
osoby fizyczne i firmy prywatne. Rzadko odbiorcami sa organizacje pozarzadowe
oraz inne spéldzielnie socjalne.

10. Spétdzielnie socjalne poza dziatalnosciag gospodarcza prowadza takze dzialania
w sferze spolecznej oraz w sferach pozytku publicznego. Najczesciej jest to:
dziatalnoéc¢ na rzecz integracji oraz na rzecz pomocy spolecznej.
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11. Aktywnoé¢ spoteczno-kulturalna badanych spétdzielni socjalnych kierowana jest
przede wszystkim do waskiej grupy beneficjentéw - czlonkéw spétdzielni.

12. Najwazniejsze wewnetrzne problemy spoéldzielni socjalnych to: brak wiedzy
o dostepnych ulatwieniach, z ktérych moga korzysta¢ spéldzielnie socjalne oraz

nieréwnomierna aktywnosci cztonkéw spétdzielni.

13. Wséréd zewnetrznych probleméw zwigzanych z funkcjonowaniem spoétdzielni
socjalnych wymienia sie: brak zrozumienia i zainteresowania spo6tdzielczoscia
socjalng wsréd przedstawicieli wladz samorzadowych, duza konkurencje na rynku
oraz trudnosci z pozyskaniem zlecen na rynku komercyjnym czy tez zadan
zlecanych przez administracje publiczna.

14. Spoéldzielnie socjalne wspétprace z podmiotami III sektora najczesciej oceniaja jako
»~dobra”, zas$ z przedsiebiorstwami dzialajgcymi na otwartym rynku jako
~przecietny”.

15. Wiekszos¢ spoétdzielni socjalnych ocenia swoja sytuacje finansowa jako Srednia.
16. Zdecydowana wiekszos¢ spoéldzielni optymistycznie spoglada w przyszlosc

i zaktada mozliwos¢ rozwoju dalszej dziatalnosci. Spotdzielcy najczesciej planuja
pozyskanie nowych klientéw oraz rozszerzenie oferty produktow.
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Zakor’lczenie

Zgodnie z definicja ustawowaq spéldzielnia socjalna traktowana jest jako klasyczna
korporacja gospodarcza realizujaca cele gospodarcze i niegospodarcze. Jej gléwnym
zamierzeniem jest zespolowe prowadzenie dzialalnosci gospodarczej. Dziatalnos¢ ta
prowadzona przez spétdzielnie stuzy zaspakajaniu potrzeb i intereséw ekonomicznych
czlonkéw podmiotu. Aspekt ekonomiczny spéidzielni socjalnych przejawia sie w tym,
ze funkcjonuja one na rynku jak kazde inne przedsiebiorstwa. Nie mniej jednak wazny
jest wymiar spoteczny, ktéry wyraza sie poprzez pierwszenistwo celéw indywidualnych
i spotecznych ponad zyskiem, ktéry powinien by¢ przeznaczony na maksymalizacje
korzysci spotecznych np. przez dostarczanie wysokiej jakosci ustug lub dzialanie na
rzecz rozwoju lokalnej spotecznosci. Dlatego tez wazna funkcja spétdzielczosci socjalnej
jest nie tylko dziatalnoé¢ handlowa czy produkcyjna, ale réwniez integracja i rozwoj
spotecznoéci.

Obserwatorium Integracji Spotecznej Regionalnego Osrodka Polityki Spoltecznej
w Biatymstoku w celu zebrania kompleksowych informacji o spétdzielniach socjalnych
funkcjonujacych na terenie wojewddztwa podlaskiego przeprowadzitlo badanie w tym
przedmiocie. Analiza wykazala, ze na terenie wojewo6dztwa w ostatnim czasie powstaje
coraz wiecej spoldzielni socjalnych. Badaniem objeto 15 z 17 spétdzielni
funkcjonujacych w pierwszej polowie 2013. W drugiej polowie roku, w okresie od
czerwca do pazdziernika zarejestrowano 8 nowych podmiotéw, co $Swiadczy
o tendencji wzrostowej. Spoéldzielnie socjalne traktowane sa jako bardzo wazny
a jednoczesnie innowacyjny spos6b wzmacniania spdjnosci lokalnej oraz reintegracji
spotecznej i zarodowej. W odniesieniu do wojewdédztwa podlaskiego rozwdj
spotdzielczo$ci ma szczegdlne znaczenie z kilku powodéw. Po pierwsze stanowi szanse
na podniesienie poziomu zaufania spolecznego oraz wiekszego zaangazowania
mieszkaicOw w dziatania na rzecz dobra wspdélnego. Po drugie spétdzielnie socjalne
wspieraja grupy spoleczne szczegdlnie narazone na izolacje spoleczng, a na terenie
naszego wojewoddztwa problem dlugotrwatego i dziedziczonego wykluczenia

spolecznego wcigz stanowi nierozwigzany problem.
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W  wyniku przeprowadzonego badania zdiagnozowano gléwne bariery
i przeszkody utrudniajace rozwdj spétdzielczosci w wojewddztwie podlaskim. Wsrod
nich wymienia sie: bariery prawne, tj. utrudnienia w tworzeniu jak réwniez
funkcjonowaniu spoétdzielni, bariery infrastrukturalne, ktére przejawiajg si¢ brakiem
calosciowego systemu wsparcia ustlug o charakterze prawnym, doradczym,
marketingowym itp., bariery instytucjonalne, czyli brak zrozumienia ze strony wiladz
oraz bariery finansowe, ktére w znacznym stopniu uniemozliwiaja ptynnos¢ finansowa
w spoldzielniach socjalnych. Likwidacja tych trudnosci znacznie usprawnitaby
mechanizm tworzenia tych podmiotéw jak réwniez rozwdj przedmiotowej dziedziny.

W kontekscie zebranych informacji zaproponowano nastepujace rekomendacje:

1) Wsparcie popytu na produkty i ustugi oferowane przez spotdzielnie socjalne.

2)  Wypracowanie regulacji prawnych dostosowanych do potrzeb spétdzielcow.

3) Organizacja kursow i szkolen zawodowych dla spotdzielcow.

4) Promocja ustug i produktow oferowanych przez spétdzielnie socjalne (promocja powinna
byc ukierunkowana na przedsiebiorcow i przedstawicieli JST).

5) Pomoc doradcza poprzez informowanie o zasadach dziatania spdtdzielni, mozliwosciach
i warunkach wsparcia finansowego.

6) Wsparcie spdtdzielni socjalnych pomocq specjalistow, utatwiajgcq spotdzielcom prace w
grupie, zwiekszajgcq motywacje do pracy.

7)  Inicjowanie wspdtpracy i samoorganizacji wsrod mieszkancow.

8) Wzmacnianie powigzan kooperacyjnych oraz budowanie miedzysektorowych partnerstw
(samorzqd, organizacje pozarzqdowe, spoldzielnie socjalne, przedsigbiorcy) na rzecz
aktywizacji zawodowej i zapobiegania wykluczeniu.

9) Wsparcie szkoleniowe i doradcze niezbedne do zatoZenia, prowadzenia, przystgpienia i
pracy w spotdzielni socjalnej, w tym szkoleri zawodowych potrzebnych do pracy w
spotdzielni socjalnej.

10) Upowszechnianie zastosowania klauzul spotecznych.
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Wykres 11. Rozklad wskazan na najwazniejsze wewnetrzne problemy spoétdzielni

SOCJAINYCH IN=(15) ... 34
Wykres 12. Rozklad wskazan na najwazniejsze zewnetrzne problemy spéldzielni
SOCJAINYCH IN=(15) ... 35
Wykres 13. Struktura ocen mozliwoéci konkurowania spoéldzielni socjalnych
z podmiotami III sektora N=(15)........ccccceeiririiiniiiiniiiiiiicceeeeee s 36

Wykres 14. Struktura ocen mozliwoéci konkurowania spoéldzielni socjalnych
z przedsiebiorstwami dziatajacymi na otwartym rynku N=(15) .......cccccceevviiniinncnnnne. 36
Wykres 15. Srednia ocena wspétpracy spétdzielni socjalnych z wybranymi podmiotami

Wykres 16. Formy wspétpracy z organizacjami pozarzadowymi (np. stowarzyszeniami,
fundacjami) lub przedsiebiorstwami spolecznymi (np. innymi spéldzielniami
socjalnymi) ze swojego otoczenia lokalnego N=(15).........cccccveivirinniiiniinninicinccnes 38
Wykres 17. Sposoby rozwoju dziatalnosci gospodarczej spétdzielni w 2013 r. N=(15) .39
Wykres 18. Ocena przysztosci spotdzielni N=(15) .......ccccecveirinirineiiniininiineircceiene 39
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Zatgcznik

Diagnoza stanu i potrzeb spétdzielni socjalnych z terenu wojewddztwa podlaskiego

Dane teleadresowe spoéldzielni socjalnej:

Pelna nazwa spotdzielni socjalnej: ..........cccocueiiiiiiiiiininiiiiicee
Numer KRS: e et eraa s
Numer REGON: et ettt e areeeaee s
Adres (siedziba): e

(kod pocztowy, miejscowosc)
Telefon: e
Fax:

E-mail:
Osoba do kontaktu w sprawach zwiazanych z ponizsza ankieta:
ImMie 1 NAZWISKO: oot
StANOWISKO: e
E-mail: s

Tl 0N et et e e ee e aeae

Podstawowe dane o spotdzielni socjalnej

1. Data zalozenia spétdzielni socjalnej (rok wpisu do Krajowego Rejestru Sadowego)

2. Czy zalozycielami spotdzielni byly (prosze zaznaczyc i podac liczbe zatozycieli):

a) osoby prawne: Liczba os6b
prawnych

a.1l. Organizacje pozarzadowe
a.2. Jednostki samorzadu terytorialnego
a.3. Koscielne osoby prawne

b) osoby fizyczne - status 0s6b fizycznych - zalozycieli zgodnie z art. 4 | Liczba oséb
ust. 1 ustawy z dnia 27 kwietnia 2006 r. o spéldzielniach socjalnych: fizycznych
zalozycieli
spoldzielni

b.1. Osoby bezrobotne, w rozumieniu art. 2 ust. 1 pkt 2 ustawy z dnia 20
kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy

b.2. Bezdomni realizujacy indywidualny program wychodzenia z
bezdomno$ci, w rozumieniu przepiséw o pomocy spotecznej
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b.3. Uzaleznieni od alkoholu, po zakoriczeniu programu psychoterapii
w zakladzie lecznictwa odwykowego
b.4. Uzaleznieni od narkotykéw lub innych érodkéw odurzajacych, po
zakoniczeniu programu terapeutycznego w zakladzie opieki
zdrowotnej
b.5. Chorzy psychicznie, w rozumieniu przepiséw o ochronie zdrowia
psychicznego
b.6. Zwalniani z zaktadéw karnych, majacych trudnosci w integracji ze
Srodowiskiem, w rozumieniu przepiséw o pomocy spolecznej
b.7. UchodZcy realizujagcy indywidualny program integracji, w
rozumieniu przepiséw o pomocy spotecznej
b.8. Osoby niepelnosprawne
b.9. Inne osoby (jezeli ich praca na rzecz spétdzielni socjalnej wymaga
szczegdlnych  kwalifikacji, ktérych nie posiadaja pozostali
czlonkowie tej spéldzielni, o ile liczba tych os6b nie stanowi wiecej
niz 50% ogdlnej liczby zalozycieli)

3. Prosze podac obecng liczbe cztonkéw spétdzielni socjalnych (ogétem) wg stanu na
dzien 31.12.2012r.:

3.1. osoby prawne (np. organizacje pozarzadowe, jednostki samorzadu
terytorialnego, koscielne osoby prawne; podac facznie) ................
3.2. osoby fizyczne (np. Jan Kowalski) ...

4. Na koniec roku 2012 liczba czionkéw spétdzielni socjalnej, w stosunku do korica
roku poprzedniego: (prosze zaznaczyc jedng odpowiedz)

4.1. zwiekszyla sie

4.2. nie zmienita sie

4.3. zmniejszyla sie

4.4. nie dotyczy - spdtdzielnia zostala zarejestrowana w 2012r. lub 2013r.

5. Prosze podac liczbe oséb $wiadczacych prace na rzecz spéldzielni socjalnej wg
form zatrudnienia wg stanu na dzieri 31.12.2012r.:

5.1. spétdzielcza umowa o prace, w liczbie ...
5.2. umowa o prace nakladcza, w liczbie =~ ...
5.3. umowa zlecenia, w liczbie @~ ...
5.4. umowa o dzieto, w liczbie @~ ...l

6. Czy w roku 2012 w spéldzielni socjalnej zatrudnione byly osoby z orzeczonym
stopniem niepelnosprawnosci?

1. TAK -> Prosze podac ich liczbe wg stanu na dzieri 31.12.2012r. .........

2.NIE

7. Prosze poda¢ liczbe pracownikéw spoétdzielni, ktérzy nie sa czlonkami spétdzielni
(art. 12. ust. 1la ustawy o spétdzielniach socjalnych) wg stanu na dzier 31.12.2012r.

8. Na koniec roku 2012 liczba pracownikéw spoéldzielni socjalnej, w stosunku do
korica roku poprzedniego: (prosze zaznaczyc jedng odpowiedz)

Diagnoza stanu i potrzeb spétdzielni socjalnych z terenu wojewddztwa podlaskiego strona 48



9.

8.1. zwiekszyla sie

8.2. nie zmienita sie

8.3. zmniejszyla sie

8.4. nie dotyczy - spétdzielnia zostala zarejestrowana w 2012r. lub 2013r.

Czy w roku 2012 spétdzielnia socjalna korzystata z pomocy wolontariuszy?

1. NIE - prosze przejs¢ do pytania 11
2. TAK = liczba wolontariuszy w roku 2012. ...

10. Prosze wybraé¢ przyktadowe zadania i obowiazki wolontariuszy wynikajace z
dziatalnosci statutowej spotdzielni socjalnej: (mozna zaznaczyé kilka odpowiedzi)

10.1. Prace administracyjno-biurowe w spétdzielni

10.2. Pomoc w kwestiach prawnych przy prowadzeniu sp6tdzielni

10.3. Pomoc w kontaktach z otoczeniem spétdzielni socjalnej

10.4. Wsparcie przy organizacji dzialalnosci spotecznej lub oswiatowo-
kulturalnej na rzecz czlonkéw spétdzielni

10.5. Przygotowanie i prowadzenie strony internetowej spétdzielni
socjalnej

10.6. Podejmowanie indywidualnego wsparcia spotdzielcow (prowadzenie
grup wsparcia)

10.7. Organizowanie propozycji spedzania wolnego czas dla czionkéw
spotdzielni

10.8. Pomoc przy opracowywaniu materialéw reklamowo-promocyjnych
10.9. Inne (jakie?) .....ccoiiiiiiiiii

Dzialalnosé spoldzielni socjalnych

11. Prosze zaznaczy¢ obszar i rodzaj dzialalnodci gospodarczej prowadzonej przez
spotdzielnie:
(mozna zaznaczyc wiele odpowiedzi)

USLUGI

11.1 Biznes i ekonomia

1. biuro rachunkowe

2. doradztwo finansowe

3. ustugi poligraficzne

4. ustugi reklamowo- marketingowe
5. ustugi biurowe

6. prowadzenie sklepu

11.2. Edukacja

1. udzielanie korepetycji

2. przeprowadzanie szkoleri

3. prowadzenie przedszkola lub innej formy edukacji przedszkolnej
4. prowadzenie $wietlicy

11.3. Meble

1. naprawa i konserwacja
2. przew6z mebli / przeprowadzki

11.4. Rekreacja i turystyka

1. agroturystyka
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2. oprowadzanie wycieczek (atrakcje turystyczne)
3. organizacja imprez sportowych i integracyjnych
4. ustugi hotelarskie (noclegowe)
5. wypozyczalnia sprzetu
11.5. Budownictwo
. ustugi kamieniarskie
. ustugi elektryczne
. ustugi elektroniczne
. ustugi hydrauliczne
. ustugi konserwatorskie
. ustugi malarskie
. ustugi remontowe
. ustugi spawalnicze
9. ustugi stolarskie
10. ustugi Slusarskie
11.6. Gastronomia
1. catering
2. lokale gastronomiczne (np. pizzerie, bary, kawiarnie)
3. organizacja imprez okoliczno$ciowych
11.7. Motoryzacja
1. sprzedaz czeéci samochodowych
2. wynajem samochodow
3. transport samochodowy
11.8. Zdrowie i uroda
1. ustugi rehabilitacyjne lub fizjoterapeutyczne
2. ustugi opiekuricze
3. uslugi weterynaryjne
4. zabiegi kosmetyczne
11.9. Dom i ogréd
1. ustugi florystyczne/ kwiaciarnia
2. odéniezanie
3. opieka nad grobami/ utrzymanie cmentarzy
4. pralnie
5. projektowanie ogrodéw,/ doméw
6. serwis sprzetu AGD / RTV
7. ustugi porzadkowe (sprzatanie)
8. utrzymanie i konserwacja terenéw zielonych
11.10. Internet i komputery
1. administrowanie i pozycjonowanie stron www
2. serwis komputerowy
3. sklepy internetowe
4. tworzenie stron www
11.11. Inne ustugi
1. aKI@? e

OO U1 WIN -

PRODUKCJA
11.12. Wytworstwo
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1.0zdoby i dekoracje
2. recykling
3. produkcja energii
4. wyroby metalowe
5. wyroby szklane
6. wyroby wiklinowe
7. przerébka drewna (np. produkcja mebli, rzezb)
8. przetworstwo warzyw lub owocéw
9. produkcja ceramiczna lub garncarska

10. Inna produkcja (jaka?)

12. Ktére z nizej wymienionych czynnikéw zdecydowaly o wyborze obszaréow
dziatalnosci spotdzielni? (mozna wybrac max 3 odpowiedzi):

12.1. rozeznanie rynkowe, badania popytu na dane ustugi/produkty

12.2. wyksztalcenie / umiejetnosci cztonkéw spétdzielni

12.3. indywidualne przekonania cztonkéw - zatozycieli

12.4. posiadane zasoby do prowadzenia danej dziatalnoéci (np. narzedzia,
maszyny)

12.5. wykorzystanie istniejacego pomystu na dzialalnos¢ (np. zaczerpnietego
z zagranicy, z innego regionu Polski)

12.6. doswiadczenie w prowadzeniu dziatalnosci w ramach innej formy
prawnej (np. stowarzyszenia)

12.7. sygnaly ze strony rodziny/znajomych/mieszkanicow o zapotrzebowaniu na
takie produkty/ustugi.

12.8.1inne, jakie? ... ..o

12.9. trudno powiedzieé¢

13. Kto jest gtéwnym klientem/odbiorca spétdzielni socjalnej: (mozna zaznaczyé max 2
odpowiedzi)

13.1. osoby fizyczne (np. Jan Kowalski)

13.2. firmy prywatne

13.3. instytucje administracji publicznej (np. urzedy, szkoty)

13.4. organizacje pozarzadowe

13.5. inne spoétdzielnie socjalne

13.6. inne osoby/podmioty (jakie?) ...........cccoeiiiiiiiiiiii

14. Czy spoldzielnia socjalna prowadzi dziatalno$¢ spoteczng lub oswiatowo -
kulturalng na rzecz swoich czlonkéw oraz otoczenia lokalnego?

1. NIE - prosze przejé¢ do pytania 15
2. TAK - Jesdli tak, to na czym taka dziatalnos¢ polega? Prosze wybraé (mozna

zaznaczy¢ wiele odpowiedzi)

a) Dziatania o charakterze obywatelskim:
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a.l. Organizowanie i uczestnictwo w spotkaniach z politykami/
urzednikami

a.2. Aktywnos¢ w réznego rodzaju organizacjach i stowarzyszeniach,
niezaleznie od swojej pracy

a.3. Podpisywanie petycji obywatelskich

a.4. Dziatalnos¢ lobbingowa i rzecznicza na rzecz ruchu spotdzielczego.

b) Dziatania o charakterze spotecznym na rzecz czlonkéw spoétdzielni:

b.1. Przedstawianie propozycji spedzania czasu wolnego dla spétdzielcow
(np. wspdlne wyjscia do kina, do teatru, gry zespotowe)

b.2. Przeprowadzenie szkoleri dla chetnych cztonkéw spétdzielni np. z
zakresu komunikacji interpersonalnej, obstugi komputera, nauki
jezykoéw obcych.

b.3. Organizacja wyjazdéw integracyjnych srodowiska spoétdzielczego
b.4. Odbywanie okresowych spotkan integracyjnych w miejscu prowadzenia
dziatalnosci

b.5. Informowanie spétdzielcéw o organizowanych na terenie gminy
konkursach, uroczystosciach, wydarzeniach kulturalnych

b.6. Prowadzenie wzajemnej pomocy pomiedzy czlonkami spétdzielni i ich
rodzinami (grupy wsparcia, grupy samopomocowe).

¢) Dziatania o charakterze kooperacyjnym - majace na celu rozw6j umiejetnosci
wspolpracy z innymi:

c.1. Organizacja i uczestnictwo w lokalnych rozgrywkach sportowych

c.2. Wspélorganizacja imprez charytatywnych np. zbiérka odziezy dla
potrzebujacych

c.3. Wspélorganizacja imprez okolicznosciowych np. dziedn dziecka,
mikotajki

c.4. Wspoéltpraca przy organizacji wyjazdéw wypoczynkowych np. kolonii,
obozow

c.5.Wspieranie réznego typu akcji i kampanii spotecznych np.
ekologicznych

c.6. Wspoéttworzenie oferty lokalnego domu kultury np. poprzez
prowadzenia réznego rodzaju koélek zainteresowan, zaje¢ o profilu
hobbistycznym.

c.7.Inne przyklady dziatalnosci spotecznej lub o$wiatowo-kulturalnej na
rzecz czlonkéw spétdzielni socjalnej oraz ich otoczenia lokalnego
(prosze podac jakie?) .........ccooiiiiiiiiiii

15. Czy spoéldzielnia socjalna prowadzi dzialalnoé¢ spotecznie uzyteczng w
nastepujacych sferach pozytku publicznego w rozumieniu ustawy o dzialalnosci
pozytku publicznego i o wolontariacie? (mozna zaznaczyc wiele odpowiedzi)

1. NIE - prosze przej$¢ do pytania 16.
2. TAK - prosze wybraé z ponizszej listy:
15.1. pomocy spolecznej, w tym pomocy rodzinom i osobom w trudnej
sytuacji
zyciowej oraz wyréwnywania szans tych rodzin i oséb;
15.2. dziatalnosci na rzecz integracji i reintegracji zawodowej i spolecznej
0sob zagrozonych wykluczeniem spotecznym;
15.3. dzialalnosci charytatywnej;
15.4. podtrzymywania i upowszechniania tradycji narodowej, pielegnowania
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polskosci oraz rozwoju $wiadomosci narodowej, obywatelskiej
i kulturowej;

15.5. dziatalnosci na rzecz mniejszosci narodowych i etnicznych oraz jezyka

regionalnego;

15.6. ochrony i promocji zdrowia;

15.7. dziatalnoéci na rzecz oséb niepetnosprawnych;

15.8. promogji zatrudnienia i aktywizacji zawodowej 0os6b pozostajacych bez

pracy i zagrozonych zwolnieniem z pracy;

15.9. dziatalnoéci na rzecz réwnych praw kobiet i mezczyzn;

15.10. dziatalnosci na rzecz os6b w wieku emerytalnym;

15.11. dziatalno$ci wspomagajacej rozw6j gospodarczy, w tym rozwoj

przedsiebiorczosci;

15.12. dziatalnoSci wspomagajacej rozw¢j techniki, wynalazczosci i
innowacyjnosci oraz rozpowszechnianie i wdrazanie nowych
rozwigzan technicznych w praktyce gospodarczej;

15.13. dziatalnosci wspomagajacej rozwdj wspdlnot i spotecznosci lokalnych;

15.14. nauki, szkolnictwa wyzszego, edukacji, oswiaty i wychowania;

15.15. wypoczynku dzieci i mtodziezy;

15.16. kultury, sztuki, ochrony débr kultury i dziedzictwa narodowego;

15.17. wspierania i upowszechniania kultury fizycznej ;

15.18. ekologii i ochrony zwierzat oraz ochrony dziedzictwa

przyrodniczego;

15.19. turystyki i krajoznawstwa;

15.20. porzadku i bezpieczeristwa publicznego;

15.21. obronnosci panistwa i dziatalnosci Sit Zbrojnych Rzeczypospolitej

Polskiej;

15.22. upowszechniania i ochrony wolnosci i praw czlowieka oraz swobéd

obywatelskich, a takze dzialann wspomagajacych rozwéj demokracji;
15.23. ratownictwa i ochrony ludnosci;
15.24. pomocy ofiarom katastrof, klesk zywiotowych, konfliktéw zbrojnych
i wojen w kraju i za granicg;

15.25. upowszechniania i ochrony praw konsumentow;

15.26. dzialalnosci na rzecz integracji europejskiej oraz rozwijania
kontaktéw i wspélpracy miedzy spoleczenstwami;

15.27. promocji i organizacji wolontariatu;

15.28. pomocy Polonii i Polakom za granicg;

15.29. dziatalnoéci na rzecz kombatantéw i 0s6b represjonowanych;

15.30. promocji Rzeczypospolitej Polskiej za granica;

15.31. dziatalnosci na rzecz rodziny, macierzyristwa, rodzicielstwa,
upowszechniania i ochrony praw dziecka;

15.32. przeciwdziatania uzaleznieniom i patologiom spotecznym;

15.33. dziatalnosci na rzecz organizacji pozarzadowych oraz podmiotéw;

Finanse sp6ldzielni socjalnych
A. Wsparcie finansowe na zalozenie spétdzielni socjalnej

16. Czy spotdzielnia korzystata ze wsparcia finansowego na zalozenie spétdzielni socjalnej:

16.1. Dotacje z Funduszu Pracy (uzyskane lub potwierdzone w formie
przyjetych przez PUP wnioskéw o dotacje).

16.2. Dotacje z Paristwowego Funduszu Rehabilitacji Os6b
Niepelnosprawnych (PFRON).
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16.3. Srodki pochodzace z funduszy europejskich.
16.4. Inne — jakie? ..o

B. Wsparcie finansowe na funkcjonowanie spotdzielni socjalnej

17. Czy spotdzielnia korzystata/korzysta ze wsparcia finansowego na funkcjonowanie
spotdzielni socjalnej:

17.1. W formie poreczen.

17.2. W formie pozyczki.

17.3. W formie grantu.

17.4.Inne —jakie? ...

C. Stan finansowy spétdzielni

18. Jak ocenia Pani/Pan obecna kondycje finansowq spétdzielni? (prosze zaznaczyc jedng
odpowiedz)

18.1. bardzo dobra
18.2. dobra

18.3. srednia

18.4. zta

18.5. bardzo zta

19.Czy w roku 2012 w stosunku do roku poprzedniego stan finansowy spéidzielni
socjalnej:
(prosze zaznaczyc jedng odpowiedz)

19.1. poprawit sie
19.2. nie zmienit sie
19.3. pogorszyl sie
19.4. nie dotyczy - spotdzielnia zostata zatozona w 2012r. lub 2013r.

20. Jak ocenia Pani/Pan szanse spdtdzielni socjalnej na wzrost niezaleznosci finansowej?
(prosze zaznaczyc jedng odpowiedz)

20.1. sa duze szanse na zwigekszenie niezaleznosci finansowej

20.2. szanse sg male, a zewnetrzna pomoc finansowa jest wskazana

20.3. w najblizszym czasie nie ma na to zadnych szans, a zewnetrzna pomoc
finansowa jest niezbedna

20.4. trudno powiedzie¢

21.Czy w roku 2012 niezaleznoé¢ finansowa spoéldzielni socjalnej w stosunku do
poprzedniego okresu funkcjonowania: (prosze zaznaczyc jedng odpowiedz)

21.1. zwiekszyla sie

21.2. nie ulegta zmianie

21.3. zmniejszyla sie

21.4. nie dotyczy - spéldzielnia zostala zalozona w 2012r. lub 2013r.
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Proces tworzenia spo6ldzielni socjalnej

22. Jakie problemy wystapily na etapie tworzenia spoétdzielni socjalnej? (mozna zaznaczyé
wiele odpowiedzi)

22.1. duze rotacje w grupie zalozycielskiej

22.2. trudnosci z przygotowaniem, opracowaniem statutu

22.3. odmowa rejestracji spotdzielni w KRS

22.4. trudnosci z rejestracja spotdzielni w KRS (np. wydtuzajace sie

oczekiwanie na rejestracje)

22.5. trudnosci z uzyskaniem numeru REGON

22.6. trudnosci z zalozeniem konta bankowego

22.7. trudnosci w uzyskaniu numeru NIP

22.8. trudnosci ze zgtoszeniem pracownikéw do ZUS

22.9. trudnosci z uzyskaniem poreczenia finansowego

22.10. trudnosci z uzyskaniem wsparcia finansowego z Funduszu Pracy na
podjecie dziatalnosci

22.11. trudnosci z uzyskaniem wsparcia finansowego z PFRON pracy na
podjecie dziatalnosci

22.12. trudnoéci z otrzymaniem lokalu

22.13. trudnosci w pozyskaniu pierwszych klientéw

22.14. trudnosci w otrzymaniu dotacji inwestycyjnych po zarejestrowaniu
spotdzielni (np. na zakup samochodu)

22.15.problemy z uzyskaniem przez zalozycieli odpowiedniego

zaswiadczenia potwierdzajacego przynaleznos¢ do jednej z grup
uprawnionych do zalozenia spétdzielni socjalnej

22.16. iNNe (JAKIE?) c.oovveiiiiiiciciicccee e

2217. na etapie tworzenia spoéldzielni socjalnej nie bylo zadnych

problemoéw

23.Jak z perspektywy czasu oceni Pani/Pan trudnoé¢ zalozenia spoétdzielni socjalnej?
Zalozenie spo6tdzielni socjalnej byto: (prosze zaznaczyc¢ jedng odpowiedz)

23.1. zdecydowanie tatwe
23.2. raczej latwe

23.3. raczej trudne

23.4. zdecydowanie trudne

Ocena regulacji prawnych

24. Prosze poda¢ przykladowe pomysty (postulaty) modyfikacji prawa, mogace stuzy¢
rozwigzaniu problemoéw, ktére maja spétdzielnie socjalne.

Problemy w funkcjonowaniu sp6ldzielni socjalnej

25. Prosze zaznaczy¢ trzy najwazniejsze problemy wewnetrzne, z ktérymi na co dzier
spotyka sie spotdzielnia socjalna (prosze wybrac maksimum trzy odpowiedzi):

25.1. nieréwnomierna aktywnos¢ cztonkéw spoétdzielni
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25.2. ktopoty organizacyjne kadry

25.3. brak wiedzy o dostepnych utatwieniach, z ktérych skorzysta¢ moga
spotdzielnie socjalne

25.4. brak umiejetnoéci w zakresie wykorzystania ulatwieri adresowanych

do spoétdzielni

25.5. trudnosci w wywazeniu relacji pomiedzy misja reintegracji spotecznej,
a checia uzyskania efektywnosci gospodarczej

25.6. konflikty wewnetrzne

25.7.1NNe (JAKIE?) ...vviiiiiiiiicc e

25.8. nie wystepuja zadne problemy wewnetrzne;

26. Prosze zaznaczy¢ najwazniejsze problemy zewnetrzne, z ktérymi na co dzier spotyka
sie spotdzielnia socjalna (prosze wybra¢ maksimum trzy odpowiedzi):

26.1. ograniczony dostep do organizacji wspierajacych spoétdzielczosc
socjalng (szkoleniowych)

26.2. skomplikowane rozwigzania prawne, utrudniajgce funkcjonowanie
spotdzielni

26.3. brak zrozumienia dla problemoéw spéldzielczosci socjalnej i
zainteresowania ze strony wladz lokalnych

26.4. przeszkody w zdobyciu Srodkéw finansowych np. w poreczeniu
dotacji z Funduszu Pracy

26.5. trudnoéci w pozyskiwaniu zadan do wykonywania na rynku
komercyjnym lub w otrzymywaniu zadan zleconych przez
administracje publiczna

26.6. duza konkurencja na rynku

26.7. brak zainteresowania ze strony wladz lokalnych problemami
spotdzielczosci socjalnej

26.8. INNe (JAKIE?) ...vviiiiiiiiiiiiiccic e

26.9. nie wystepuja zadne problemy zewnetrzne

Otoczenie spoldzielni socjalnej

27. Jak ocenia Pani/Pan mozliwosci konkurowania spétdzielni socjalnych z:
a) Podmiotami III sektora (w tym sektora ekonomii spolecznej) (prosze zaznaczyc jedng
odpowiedz)

a.l. bardzo dobrze
a.2. dobrze

a.3. przecietnie
a4. zle

a.5. bardzo Zle

b) Przedsiebiorstwami dzialajgcymi na otwartym rynku? (prosze zaznaczyc jedng

odpowiedz)

b.1. bardzo dobrze
b.2. dobrze

b.3. przecietnie
b.4. Zle

b.5. bardzo Zle
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28.  Z ktérymi podmiotami wspétpracuje Pani/Pan spétdzielnia socjalna?

Prosze oceni¢ te wspolprace w skali 1-5, gdzie 1 oznacza bardzo zta wspoélprace a 5

oznacza bardzo dobra
wspotprace.

Podmiot wspélpracy

Ocena

Brak
wspoélpracy

samorzad lokalny (gmina, powiat)

o

samorzad regionalny (Urzad Marszatkowski)

urzedy wojewddzkie

ministerstwa, urzedy centralne

biznes lokalny (mate i érednie
przedsigebiorstwa)

biznes sieciowy

drodowisko akademickie

media lokalne

media regionalne

media ogélnopolskie

organizacje pozarzadowe

kosciét lub zwigzek wyznaniowy

R RrRRRRR R |RIR[R|R
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29. Prosze zaznaczy¢ podstawowe formy wspotpracy z organizacjami pozarzadowymi
(np. stowarzyszeniami, fundacjami) lub przedsiebiorstwami spolecznymi (np. innymi
spotdzielniami socjalnymi) ze swojego otoczenia lokalnego (mozna zaznaczyé wiele

odpowiedzi)

29.1. Przynaleznos¢ spoétdzielni do sieci organizacji III sektora,

29.2. Wspolpraca gléwnie przy realizacji pojedynczych zadan i projektéw

29.3. Wspolpraca polegajaca na wykonywaniu zadan, czy tez ustug, dla
organizacji pozarzadowych,

29.4. Wspotpraca polegajaca na Swiadczeniu ustug/wytwarzaniu
produktéw przez organizacje pozarzadowe dla spétdzielni socjalnej

29.5. Wymiana wzajemnych doswiadczen,

29.6. Informowanie si¢ o wzajemnych dziataniach

29.7. Wspoélpraca polegajaca na wspdlnej reprezentacji interesow

w kontaktach z administracja publiczng (lokalng / regionalna / centralna)

29.8. Inne, jakie? ...........ooooiiiiiiiii

29.9. Kontakty z lokalnymi organizacjami pozarzagdowymi w ogoéle nie

wystepuja

Przyszlosé spotdzielni

30. Czy spotdzielnia socjalna planuje w roku 2013 roku rozw6j w zakresie dziatalnosci

gospodarczej?

1. TAK - wskaz w jaki spos6b? (mozna zaznaczyc wiele odpowiedzi)

30.1. rozpoczecie aktywnosci w nowej branzy
30.2. rozszerzenie oferty produktéw/ ustug w ramach obecnych branz
dziatalnosci
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30.3. nowe sposoby przeptywu produktéw/ustug od spéidzielni socjalnej
do nabywcy

30.4. pozyskanie nowych klientow

30.5. zastosowanie nowych sposobéw rozpoznawania potrzeb rynku

30.6. INNe (JAKIE?) ....eviiiiiiiiic e

2. NIE
31. Czy spotdzielnia socjalna planuje w roku 2013 zwiekszy¢ poziom zatrudnienia?
1. TAK - Prosze podaé planowana liczbe 0s6b, ktére zostang zatrudnione w 2013 roku
e
32. Jak widzi Pani/Pan dalsza przysztos¢ swojej spétdzielni socjalnej?
32.1. pozytywnie
32.2. raczej pozytywnie

32.3. raczej negatywnie
32.4. negatywnie
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