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Wstep

Poproszono mnie o podzielenie si¢ swoimi do§wiadczeniami zwigzanymi
z zakladaniem spoldzielni socjalnej i jej prowadzeniem, pod katem putla-
pek czyhajacych na $wiezych spoldzielcow. Pretekstem do tego byto moje
stwierdzenie podczas jednego z wystapien, ze wielu bledéw nie udato mi
sie unikna¢ i konstatacja, ze czasu nie uda si¢ juz cofna¢. Na t¢ wiedze skia-
daja si¢ dobre i zle decyzje. Moja spoldzielnia - ,,Stary Mokotéw” — powstata
pod koniec 2010 roku, ale dzialalno$¢ gospodarczy zaczeta pét roku pozniej.
Zaczelismy od sklepu internetowego ze zdrowa zywnoscia, obecnie nasza
gltéwna dzialalnoscia jest wegetarianski katering. Cho¢ dzi§ wydaje mi sig, ze
wiele rzeczy zrobitbym inaczej, wciaz sam si¢ ucze, czym jest spoldzielczo$é,
wcigz szukam w niej wlasnego miejsca. Wraz ze swoja spoldzielnig przezy-
wam wzloty i upadki i wcigz jeszcze nie wiem, jak ta podrdz si¢ ostatecznie
zakonczy. Na pewno to, co moge zrobi¢, to podzieli¢ sie z innymi swoimi
przemysleniami. Nie nalezy traktowac ich jako prawd objawionych, a raczej
jako rady udzielone przez kogos, kto przeszed! juz pewna droge po kilku
latach prowadzenia spotdzielni. Zapewne sporo zrobitbym inaczej, gdybym
na poczatku wiedzial to, co wiem dzis. Jezeli dopiero zaktadasz swoja spol-
dzielnig, jeste$ na poczatku tego procesu — warto, aby$ zapoznal/a si¢ z tym
tekstem, zawsze lepiej uczy¢ sie na btedach innych i korzysta¢ z pozytywnych
wzorcow. Ostatecznie, decyzja jaka drogg pdjdziesz i tak naleze¢ bedzie do
Ciebie, czy raczej - w przypadku spétdzielcow powinienem napisaé - ,,do
Was, drodzy spétdzielcy”

Zalozenie spétdzielni socjalnej wcigz w Polsce nie jest rzeczg fatwa, cho¢
chyba prostsze niz kilka lat temu. Przede wszystkim dlatego, Ze ekonomia
spoleczna, do ktdrej zalicza si¢ przeciez spoldzielczos¢ socjalna, zadomowila
sie w przestrzeni publicznej. Urzednicy oswoili si¢ z nowym zjawiskiem, od-
powiednie szkolenia zaczely przynosi¢ pierwsze efekty. Wiele organizacjiiin-
stytucji podejmuje rozmaite dzialania, realizuje projekty, finansowane czgsto
z $Srodkéw unijnych, ktorych celem jest promocja i rozwoj tego sektora. Nie
ma co ukrywac¢, ze wciaz jest to raczkujaca galaz gospodarki, jednak jej rola
bedzie rosta nie tylko dlatego, ze przybywa podmiotéw ekonomii spoteczne;.
Nieprzypadkowo potencjal kooperacji dostrzegli urzednicy Unii Europejskiej
w czasach powaznego kryzysu, z jakim od kilku lat borykaja si¢ kraje za-



chodnie. Zauwazono przy tym, ze korporacje i firmy prywatne w przypadku
recesji bez wigkszego sentymentu ograniczajg albo zwijaja swoja dzialalnos¢,
ewentualnie przenoszg ja w inne miejsca, nie ogladajac sie przy tym na koszta
spoleczne. Zdecydowanie inaczej funkcjonuja przedsigbiorstwa ekonomii
spolecznej, ktére oprocz wskaznika wynikéw finansowych, w ogdélnym bi-
lansie zwracaja réwniez uwage na czynnik ludzki oraz na lokalng spotecznosc,
w jakiej funkcjonuja. Staje sie to szczegdlnie wazne w kryzysie, a ten — zdaje
sie — nie zamierza minag¢. W trudnych czasach tatwiej doceni¢ ekonomig
spoleczng, poniewaz o wiele wyrazniejsza staje si¢ jej warto$¢ dodana. Tak
nazywamy podejscie do ekonomii, ktére uwzglednia poza zyskiem réwniez
czynnik spoteczny. Do decydentéw dociera, ze spdtdzielczo$¢ socjalna jest
dla wielu 0séb czgsto jedyng mozliwo$cig powrotu na rynek pracy. No dobrze,
starczy moze tych rozwazan ogolnych. Przejdzmy do konkretnych porad, ja-
kie moim zdaniem moga si¢ przyda¢ komus, kto jest dopiero na poczatku
swojej przygody ze spdtdzielczoscia.

Faza wstepna - projektowanie

Na pewno warto, aby decyzja o zatozeniu spétdzielni socjalnej byla gleboko
przemyslana, im lepiej si¢ do tego przygotujemy, tym wieksza szansa, ze nasze
przedsiebiorstwo osiagnie sukces. I sukcesem nie nazywam tutaj zawojowania
rynku czy debiutu na gieldzie papieréw wartosciowych, ale stworzenie sta-
bilnego przedsigbiorstwa o pewnej sytuacji finansowej, dajacego prace moz-
liwie najwiekszej liczbie 0s6b, najlepiej na umowe o prace. Jakby nie byto,
bez odpowiedniego planu przygotowawczego bedzie nam o wiele trudniej,
czasem moze to zadecydowac¢ o powodzeniu calego przedsiewzigcia. Te uwagi
moga wydawac si¢ oczywistoscia, ale spotkalem wiele spétdzielni, powstatych
przy okazji rozmaitych projektow, zwykle finansowanych z §rodkéw unijnych,
gdzie gléwna motywacja byla perspektywa uzyskania dotacji. I co gorsza, na
tym wybieganie w przyszlo$¢ si¢ konczylo. Fakt otrzymania dotacji nie jest
powodem do wstydu, dzieje si¢ tak przeciez od dawna w przypadku oséb in-
dywidualnych, dlaczego z tego procesu miatyby by¢ wykluczone spotdzielnie.
Jednym z argumentéw podnoszonych przeciwko spétdzielniom socjalnym
jest stosunkowo duzy procent tych, ktére nie przetrwaly w pierwszych latach
swojej dziatalnosci. No cdz, mysle, ze sporo z nich to wlasnie spoldzielnie



powstale przy okazji projektu jakiej$ organizacji pozarzadowej, gdzie nabor
przypominal bardziej tapanke niz konieczng w takich przypadkach selekcje.
Efektem tych dzialan sg grupy sklecone ad hoc pod presja czasu, zlozone
z ludzi, ktérzy naprawde poznaja si¢ dopiero w trakcie szkolen albo wrecz
juz po zatozeniu spétdzielni.

Biznesplan

Im jest on bardziej szczegdlowy i zakladajacy rézne warianty rozwoju sy-
tuacji, tym lepiej. Przygotowanie si¢ na negatywny rozwoj sytuacji nie jest
niepotrzebnym i psujagcym nam karme¢ czarnowidztwem, ale przygotowa-
niem si¢ zawczasu na trudne dni. Oby bylo takich jak najmniej w przypadku
Waszej spoldzielni, ale rozwazenie pesymistycznego wariantu pozwoli pod-
ja¢ z odpowiednim wyprzedzeniem plan naprawczy lub korygujacy. Czasem
konieczna moze okaza¢ si¢ catkowita zmiana profilu dzialalnosci. Do tego
jeszcze dojdziemy. Wazng czescig biznesplanu jest jego wstepna weryfika-
cja, kazdy z nas ma jakie§ wyobrazenia, przekonania, ale i tez stereotypy, nie
zawsze uswiadamiane — dotyczy to takze dzialalnosci gospodarczej. Nasze
wewnetrze przekonanie, Ze ,,to sie optaci’, dobrze skonfrontowa¢ z opiniami
innych oso6b. Jezeli otwieramy nasza firme¢ w miejscu nam blizej nieznanym,
porozmawiajmy z okolicznymi mieszkanicami albo osobami, ktére pracuja
w poblizu. Podam przykiad z wlasnego doswiadczenia. Zadzwonit do mnie
kolega i powiedzial, ze znalazl tani lokal na mila knajpke. Umoéwilismy sie
na miejscu. Cena za calo$¢ byta bardzo atrakcyjna, juz oczami wyobrazni
widzialem w tym miejscu nasz spétdzielczy wyszynk. Po powrocie do domu
przypomnialem sobie, ze mam kilku znajomych, ktérzy juz si¢ co prawda
z tej okolicy wyprowadzili, ale kiedy$ tam mieszkali. Ciekawita mnie ich
opinia. Po trzech rozmowach bylem juz pewien, Ze nie kupimy tego lokalu.
Kazdy z rozméwcoéw, nie znajac pozostatych, powiedzial mi to samo: ze jest
to okolica starszych ludzi, w wigkszo$ci emerytéw. Miejsce bylo tez stabo
skomunikowane z reszta miasta, wiec nasza wiara w to, ze kto$ specjalnie
bedzie do nas przyjezdzal, tez raczej nie miata duzych podstaw. Kiedy pota-
czyliSmy te informacje z tymi uzyskanymi na miejscu, wczeséniej traktowa-
nymi przez nas jako drobne niedogodnosci, stalo si¢ jasne, skad tak niska
cena za lokal. Konsultowanie naszych pomystéw ze znajomymi moze by¢



pozyteczne, a czasem demotywujace, wszystko zalezy od tego, do kogo si¢
zwracamy. Cenniejsze s3 rozmowy z ludzmi dzialajacymi w danej branzy.
Znalezienie takiego kontaktu moze by¢ czasem kluczowe dla powodzenia
naszego przyszlego przedsiewziecia. Nie jest to proste, bo po informacje nie-
kiedy musimy zwrdcic¢ si¢ do naszej przysztej konkurencji. Jezeli jest to kto$
zainteresowany tym, aby$my nie powstali, moze celowo przedstawi¢ nam ten
biznes w czarnych barwach, jako jedno wielkie pasmo udreki, pozbawione
jakichkolwiek perspektyw. Nie jeste$my jednak skazani tylko na konkurencje.
Przede wszystkim zawsze sg osoby, ktére zmienily branze, ale w poprzedniej
przepracowaly wystarczajacy okres, aby udzieli¢ nam wielu cennych rad. My
na przyklad dotarliSmy do naszego informatora juz po otrzymaniu dotacji,
na krétko przed uruchomieniem sklepu ze zdrowg zywnoscig. Okazalo sie,
ze przedstawiciel jednej z hurtowni jeszcze do niedawna zajmowal sie otwie-
raniem sklepow stacjonarnych i ich rozkrecaniem. Cze$¢ z nich prowadzita
sprzedaz przez Internet. W ciggu dwugodzinnego spotkania dowiedzielismy
sie wiecej niz przez ostatnie kilka miesiecy. Zorientowalismy si¢ na przyklad,
ze brakuje nam do rozkrecenia naszego sklepu okoto 70 tys. ztotych. By¢ moze,
gdybysmy spotkali tego czlowieka wczesniej, nasza decyzja dotyczaca wyboru
rodzaju dziatalnosci bylaby inna. Jezeli si¢ zastanowimy, to czymkolwiek si¢
chcemy zajmowa¢, powinno nam si¢ uda¢ wytypowac liste potencjalnych
kontaktéw - dotarcie do nich moze okazac si¢ ktopotliwe, ale w tym moga
nam pomodc wlasnie znajomi. Czasem wystarczy zwyczajna prosba o rade, bo
wlasnie rozwazamy rozpoczecie dziatalnosci i nie jesteSmy pewni, czy warto
zaryzykowa¢. Wiele bizneséw ma charakter sezonowy albo maja przynaj-
mniej swoja fluktuacje, co oznacza, ze biznesplan musi uwzgledni¢ spadek
albo wahania dochodéw. My od naszego informatora dowiedzieliémy si¢ na
przyktad, ze w branzy zdrowej zywnosci sezon wakacyjny jest okresem nie-
mal martwym, a najlepsze miesigce pod katem obrotéw to marzec i kwiecien.
Dlaczego tak jest, nie potrafil wyjasni¢, po prostu taka jest specyfika tej branzy.
Zapewne kazda inna ma wlasne zmienne, ktére lepiej pozna¢ wczesniej, niz
by¢ zaskakiwanym w trakcie prowadzenia dziatalnosci.

Inng metodg sprawdzenia naszych zatozen i oczekiwan jest zrobienie mi-
krobadan ankietowych na wlasng reke. Jezeli planujemy otworzy¢ jakis sklep
albo punkt ustugowy, dobrze jest spedzi¢ troche czasu w upatrzonym miejscu,
obserwujac, jaki jest ruch na ulicy w réznych porach dnia. Czasem nasze



wyobrazenie o zaletach danej lokalizacji ma wigcej wspolnego z mys$leniem
zyczeniowym niz z rzeczywisto$cia. Zwykle policzenie przechodniéw w go-
dzinach szczytu i poza nim daje nam wstgpng informacje, czy ten lokal jest
w ruchliwym miejscu. Mozemy tez przygotowac krotka ankiete (na diuga
malo kto chce odpowiadac) i zamienic si¢ na chwile w ankietera ulicznego:
przepraszam, planuje otworzy¢ w tym miejscu taki a taki punkt, czy zgodzitby
sie Pan/i odpowiedzie¢ na 3 pytania? Mozna zapytac o to, czy byliby zain-
teresowani naszg oferts, gdzie dotychczas, jesli w ogdle, zaopatruja sie w te
produkty lub ustugi. Ile gotowi byliby zaptaci¢ za dany produkt? Oczywiscie,
to s tylko propozycje najbardziej ogolnych pytan. Niekiedy wazna jest jakas
szczegblowa kwestia, uwazalbym tylko ze zbytnim rozbudowywaniem an-
kiet. Zasada jest taka — im krotsza, tym latwiej nam jg przeprowadzi¢. Nie
przesadzajmy tez z liczba ankietowanych, wystarczy okolo stu oséb. Moze
sie to wydawac duzo, ale po wynikach nawet osoba bez zaplecza metodo-
licznego bedzie w stanie odpowiedzie¢ sobie na kilka waznych pytan. Jezeli
mamy jasno zdefiniowany target i zalezy nam, aby gléwnie z tymi osobami
rozmawiaé, przed zadaniem pytan, robimy wstepna selekcje, czy Pana/i za-
robki mieszczg si¢ w takim przedziale? Czy ma Pan/i dzieci (bo np. chcemy
sprzedawac produkty dla matych dzieci)? Jezeli nie, to dziekujemy i szukamy
kolejnej osoby. Nieco bardziej ambitng wersja sa wywiady ze znajomymi, na
przyklad czy byliby zainteresowani kupieniem naszego przyszlego produktu
lub ustugi. Ile byliby gotowi za nie zaplaci¢? Jakie bylyby ich oczekiwania
i potrzeby? Dobrze jest tak dobra¢ rozmoéwcow, aby faktycznie nalezeli oni
do targetu, do ktérego zamierzamy kierowac naszg oferte.

Lokal

Znalezienie wlasciwego pomieszczenia, odpowiadajacego profilowi naszej
dziatalnosci, poza jego potozeniem i atrakcyjnoscia jest niezwykle waznym
czynnikiem, decydujacym o powodzeniu naszego przedsigwziecia. Nie wszyst-
kie rodzaje dzialalnos$ci wymagaja jak najlepszej lokalizacji. Spétdzielnie pro-
dukcyjne moga spokojnie poszuka¢ miejsca na swoja siedzibe poza gtéwnymi
arteriami, dzieki temu zaoszczedza na czynszu. Oszacowanie, na jaki czynsz
mozemy sobie pozwoli¢, zanim zaczeliSmy jeszcze dzialalnos¢, wydaje sie by¢
wrozeniem z fuséw i tak zapewne jest, jezeli wezmiemy sie za to sami — no



chyba, ze znamy dobrze naszg branze¢, wiemy, jaki czynsz placi konkurencja
w podobnym segmencie. Jezeli nie mamy takiego rozpoznania, mozemy sko-
rzysta¢ z doradztwa ekspertéw, czasem oferujg ich ustugi organizacje poza-
rzadowe realizujace projekty w obszarze ekonomii spotecznej. To nie musza
by¢ osoby z naszego regionu, mechanizmy obliczen rentownosci danej dzia-
talnosci sg juz dosy¢ zunifikowane.

Niewatpliwie lepiej na poczatek nie porywac si¢ na lokale zbyt drogie,
znam kilka spétdzielni, ktére zamknely sie z powodu zbyt wysokiego czyn-
szu. Jezeli juz znalezlismy konkretny obiekt, popro$émy znajomego speca od
remontow, aby oszacowal faktyczny koszt niezbednych prac. Zwykle wszyst-
kiego nie wida¢ i lepiej przyjac wersje pesymistyczng co do kosztéw adaptaciji,
bo z reguly to ona si¢ potem sprawdza. Kazdy, kto cokolwiek remontowat
przyzna mi racj¢. Na pewno dobrym pomystem na poczatek jest zdobycie
lokalu na preferencyjnych warunkach. Czasem udaje si¢ wejs¢ w tym celu
w porozumienie z samorzadem, organizacja pozarzadowa albo spétdzielnia
mieszkaniowa. W niektérych miastach i gminach tworzone sa pule, do kté-
rych trafiajg lokale oferowane specjalnie przedsigbiorstwom ekonomii spo-
tecznej. Wcigz tego rodzaju dobre praktyki naleza jednak do rzadkosci. Innym
stosowanym rozwigzaniem jest wynegocjowanie od najemcy nizszego czyn-
szu na pewien okres. Czasem udaje si¢ uzyskac obietnice pobierania oplaty
za czynsz dopiero po zakonczeniu remontu. Jest to o tyle wazne, ze podobnie
jak w przypadku kosztow, czas przystosowania lokalu niekiedy wydiuza si¢ do
rozmiardéw, ktérych wczesniej nie bralismy pod uwage nawet w pesymistycz-
nych wariantach. To ulatwienie ma jedng pulapke, przyzwyczajamy si¢ do
nizszej stawki, dopasowujac do niej nasze wydatki, a potem, gdy uptywa okres
karencji, okazuje sie, ze wzrost stawki przekracza mozliwos$ci finansowe spdt-
dzielni, a stawka promocyjna byta maksymalna, na jaka mogta sobie pozwolic.
W nowej sytuacji konieczna jest aktualizacja biznesplanu. W tym miejscu
nalezy tez udzieli¢ kilku przestrég, jezeli chodzi o Zaklady Gospodarowania
Nieruchomosciami. Mam tu na mysli warszawskie do$wiadczenia, bo o nich
stysze na co dzien od innych spétdzielcow. Wielu z nich, podobnie bylo z reszta
ze mna, wychodzilo z zalozenia, ze bezpieczniej jest wynajaé pomieszczenie
z miejskich zasobdéw niz od prywatnego wilasciciela, bo w pierwszym przy-
padku liczyli na przychylne potraktowanie albo przynajmniej zrozumienie
dla spolecznego aspektu dziatalno$ci gospodarczej. Niestety, kilka spdtdzielni



na wlasnej skorze przekonalo sig, jak bardzo jest to naiwne rozumowanie.
ZGN-y, przynajmniej te w Warszawie, to panstwa w panstwie. Dla przyktadu,
pewna spoldzielnia socjalna otrzymata od burmistrza jednej z dzielnic obiet-
nice lokalu na preferencyjnych warunkach. Nastepnie, gdy juz osoby z tej

spoldzielni ogladaly konkretny lokal, a burmistrz rozwijal przed nimi wizje

$wietlanej wspdlpracy, okazalo sie, ze podlegly mu zGN nie wyrazit zgody na
nizsze stawki, a takze stwierdzil, ze jedyne mozliwe wynajecie lokalu moze si¢
odby¢ poprzez otwarty konkurs. Burmistrz bezradnie rozlozyt rece, a panie

z tej spotdzielni musiaty zacza¢ szuka¢ nowego miejsca. Znam przypadki wy-
najecia jako uzytkowego lokalu, ktory nie spetniat wymogoéw. Na przyktad byt
za niski w stosunku do obowigzujacych przepiséw. Na pytanie, jak to mozliwe,
ze jednostka miejska wynajmuje co$, co w zasadzie jest niezgodne z prawem,
spoldzielcy, ale tez i organizacje pozarzadowe styszaly, ze ,widzialy gaty co

braly i teraz to juz ich problem”. Umowa podpisana, wigc do wyboru sa dwa
wyjécia, zerwanie umowy, co wiaze si¢ z przepadkiem trzymiesiecznej kaucji,
a poza tym na wypowiedzenie musi zgodzi¢ si¢ ZzGN. Zwykle wigc konczylo

sie to znacznym wzrostem kosztow remontu i jego wydiuzeniem. Dlatego

przed podpisaniem jakiejkolwiek umowy nalezy koniecznie zrobi¢ bardzo do-
kfadng analize¢ stanu technicznego i nie opierac si¢ przy tym na dokumentach

otrzymanych od wynajmujacego, a przynajmniej starac¢ sie je zweryfikowac.
Przed podpisaniem umowy dobrze jest pokazac ja prawnikowi, w Warszawie

jedna ze spéldzielni podpisala umowe, ktora po okresie promocyjnym zo-
bowiazywala do placenia za lokal stawki wiekszej o 400%, poréwnywalnej

do stawek, jakie ptaca w tamtej okolicy banki. W rezultacie spétdzielnia zre-
zygnowala z wynajmu, a miejscowy zGN otrzymat §wiezo wyremontowany
za spoldzielcze pienigdze lokal, za ktéry mogl teraz zazadaé stawek kilka-
krotnie wigkszych niz wéwczas, gdy wynajmowal go spétdzielni, jako zrujno-
wane pomieszczenie do kapitalnego remontu. Réwnie wazne jest podpisanie

umowy z ekipa remontowsg przed rozpoczgciem prac — zaréwno co do czasu,
jak i kosztow remontu, z zastrzezeniem, ze w przypadku pojawienia sie nie-
przewidzianych okolicznosci, wydluzenie prac albo wzrost kosztéw remontu

muszg by¢ zaakceptowane stosownym aneksem. Takie zabezpieczenie, wcigz
u nas niezbyt czesto stosowane, odpowiednio dyscyplinuje ekipe remontowa,
a takze zabezpiecza najemce, na przyklad przed dwukrotnym wzrostem kosz-
tow remontu bez jakiegokolwiek uprzedzenia ze strony firmy remontowe;j.
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Ksiegowos¢

Jest to utrapienie wielu spétdzielni, poniewaz wcigz brakuje oséb wystarcza-
jaco przygotowanych do prowadzenia ksiggowosci spdtdzielni socjalnych.
Jej specyfiki trzeba si¢ nauczy¢, najlepiej, aby osoba prowadzaca ksiegowos¢
przeszla szkolenie z tego zakresu. Jednak o ile jest to stosunkowo tatwe w mia-
stach, to spoldzielnie oddalone od duzych osrodkéw moga mie¢ z tym prob-
lem. W zwiazku z tym, ze spotdzielnie socjalne maja obowiazek prowadzenia
pelnej ksiegowosci, jest spora praca do wykonania i warto tego pilnowac od
poczatku. W wiekszosci znanych mi spétdzielni prowadzenie ksiag rachun-
kowych powierzane jest osobie z zewnatrz. Co jest w zasadzie zrozumiale,
kilkuosobowe organizacje sa zbyt male, aby mogly sobie pozwoli¢ na za-
trudnienie na etat ksiegowego z kwalifikacjami. Wyjatkiem s3 spétdzielnie,
ktére wérdd cztonkow zalozycieli posiadajg osobe z takim wyksztalceniem.
Zwykle ta osoba ma jednak réwniez inne obowiazki poza prowadzeniem
ksigg rachunkowych. Zanim oddamy nasze dokumenty ksiggowemu, dobrze
aby byly one wstepnie przygotowane, posegregowane. Najlepiej, gdyby od-
powiedzialna za to byla osoba, ktéra lubi to robi¢, systematyczna i dobrze
zorganizowana. Gorzej, kiedy nie ma takiej jednostki i zajmuje si¢ tym ktos
z przymusu. Pierwszg osoba, ktéra to odczuwa jest sam ksiegowy, bo otrzy-
muje czg¢sto dokumentacje niekompletna, czgsto tez z btednymi danymi, na
przyktad ze zle ponumerowanymi fakturami, albo z nieprawidlowo naliczo-
nym VAT-em. Inng wazng zasadg, jaka lepiej kierowa¢ si¢ od poczatku, jest
nieodkladanie spraw ksiegowych na po6zniej. Gromadzenie zaleglosci w tym
obszarze jest szczegdlnie trudne do nadrobienia, a mijajace dni, tygodnie
a potem miesigce dajg efekt kuli $niegowej. Z tg kula musza si¢ potem zmie-
rzy¢ ksiegowi, jezeli s to nowe osoby, albo nowe biuro, trzeba si¢ bedzie liczy¢
z dodatkowymi kosztami za naprawienie btedéw lub uzupetnienie zaleglodci
w prowadzeniu ksiag. Pot biedy, kiedy spoldzielnia ma $rodki, zeby tego ro-
dzaju zaleglosci sfinansowac, zwykle sg to jednak wydatki przekraczajace jej
mozliwosci. Batagan w papierach moze zacza¢ si¢ od drobnych kwestii, jak na
przyklad od zalegto$ci w prowadzeniu ewidencji przebiegu pojazdu. Jestesmy
zobowigzani do jej prowadzenia, gdy nasze przedsi¢biorstwo posiada samo-
chéd stuzbowy lub korzysta z prywatnego auta na podstawie umowy uzy-
czenia. Ma to zapobiec wykorzystywaniu firmowego paliwa do finansowa-
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nia pozastuzbowych kurséw. I o ile uzupelnienie takiej ewidencji z dnia na
dzien nie sprawi nikomu probleméw, to po kilku dniach moze by¢ trudne,
a po dluzszym czasie moze si¢ okaza¢ zadaniem karkotomnym i wigza¢ si¢
z przeszukiwaniem faktur, analizg zadan i zamdwien na dany dzien, i to pod
warunkiem prowadzenia notatek w stuzbowym kalendarzu.

Wracajac do wyboru ksiggowego, wskazane jest, aby osoba prowadzaca
nasze rachunki posiadala certyfikat ministerialny upowazniajacy ja do samo-
dzielnego wykonywania tego zawodu. Biura rachunkowe to gwarantuja. Co
wiecej, spotdzielnia socjalna nie musi woéwczas kupowac wlasnego programu
ksiggowego, a co najwazniejsze uprawnienia samodzielnego ksiggowego prze-
kiadaja sie na zwiekszong odpowiedzialnos¢ prawng za prowadzenie ksiag.
Nie przechodzi ona w stu procentach, ale jest dzielona z zarzadem spotdzielni.
W przypadku ksiegowych bez takich uprawnien, cala odpowiedzialnos¢
spada na zarzad. O ile wszystko si¢ zgadza w dokumentach i rachunkach, to
nie ma problemu. Ale ksiegowi tez sa ludzmi, jezeli wykonuja prace, za ktora
nie ponoszg niemal Zadnej bezposredniej odpowiedzialnosci, naturalne jest,
ze beda mniej starannie egzekwowali od nas wymagane dokumenty, rozlicze-
nia i tym podobne. No i tak samo jak w innych zawodach, wéréd ksiegowych
zdarzaja sie tacy, ktérzy nie powinni wykonywa¢ tego zawodu. Nie zmienia
to faktu, ze cze$¢ spoldzielni socjalnych na poczatku zwyczajnie nie bedzie
sta¢ na podjecie wspdtpracy z biurami rachunkowymi czy samodzielnymi
ksiggowymi, bo z samego faktu ubezpieczenia od ewentualnych bledéw, ich
ustugi sa wyraznie drozsze.

Co mozna zrobi¢, aby zminimalizowa¢ ryzyko?

Bez wzgledu na to, jaki bedzie wasz wybor, bardzo wazne jest, abyscie po-
dejmujac wspdtprace z nowym ksiegowym czy nawet biurem rachunkowym,
po jakim$ czasie pokazali swoja dokumentacje i plan kont innemu ksiego-
wemu, znajacemu specyfike ksiegowa spétdzielni socjalnych. Czgsto organi-
zacje pozarzadowe pracujace w obszarze ekonomii spolecznej w danym re-
gionie majg w swojej ofercie konsultacje ksiegowe. Warto z nich skorzystac,
bo blednie albo zbyt nonszalancko prowadzona ksiegowos¢ moze by¢ potem
bardzo trudna do skorygowania.
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Tworzenie zespotu

Kazda spétdzielnia socjalna musi posiada¢ minimum pieciu czlonkéw, co
nie znaczy, ze tylko tylu. Maksymalnie ich liczba nie moze przekraczac 50.
W praktyce zdecydowana wigkszo$¢ grup zalozycielskich poprzestaje na
minimalnej liczbie 0séb, wychodzac z zalozenia, ze i tak znalezienie na po-
czatek pracy dla tej piatki, a przede wszystkim zarobienie na jej wynagro-
dzenie, moze by¢ dla spoéldzielni sporym wysitkiem. Oczywiscie jest to jakis
argument, niemniej z mojego do$wiadczenia wynika, ze lepiej mie¢ w swoim
skladzie przynajmniej jedna osobe wiecej, a czasem nawet kilka. Dlaczego?
Przede wszystkim spoldzielnie, podobnie jak wszystkie inne firmy, dopada
predzej czy pdzniej problem fluktuacji kadr. W trakcie docierania si¢ zespotu
napotykamy rozmaite problemy, powstaja konflikty, jest wiec normalnym zja-
wiskiem, ze kto$ zrezygnuje. Czasem to reszta grupy jest zdecydowana rozstaé
sie z dang osobg, szczegélnie gdy ta dziala na szkodg zespotu i przedsiebior-
stwa. Sa to zwykle bardzo indywidualne sytuacje i za kazdym razem reszta
spoldzielcow powinna rozstrzygnaé, czy dalsza wspdtpraca jest mozliwa czy
juz jednak nie. Z mojego doswiadczenia wynika, ze jezeli cala grupa musi zaj-
mowac sie za kazdym razem kolegg lub kolezanka X, zamiast omawiac sprawy
spoldzielni, to znak, ze trzeba co$ z tym zrobi¢. Nie musi to od razu oznacza¢
usuniecia kogos$ takiego z szeregéw spoldzielni — na poczatek mozna poszu-
ka¢ mediatora, ktory postara si¢ spojrze¢ na konflikt w grupie z zewnatrz.
Spétdzielnia nie moze stac si¢ grupa terapeutyczng, bo zwyczajnie nie ma do
tego odpowiednich kompetencji - jezeli zalezy nam na osobie wymagajacej
wsparcia, lepiej gdy pomozemy jej poszuka¢ pomocy na zewnatrz.
Dotychczasowe uwagi dotyczyly konfliktu, gdzie jedna osoba jest w opo-
zycji do reszty zespolu, jednak bywa i tak, Ze ten podzial przebiega bardziej
posrodku, kiedy to tworzg sie wzajemnie zwalczajace si¢ obozy. No c6z, frak-
cje w piecioosobowym zespole raczej nie wréza niczego dobrego. Jezeli czu-
jemy, zZe zamiast pracowa¢ kopiemy pod sobg dotki, nie méwimy otwarcie,
co nam przeszkadza na forum tylko za plecami, to w takich przypadkach
zdecydowanie warto skorzysta¢ z mediacji. Nie liczcie jednak, ze zadzialaja
one jak czarodziejska rézdzka. Przy ztej woli i braku minimum niezbednego
zaufania nawet laureat nagrody Nobla w mediacjach niewiele wskdra.
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Dobrze dobrana grupa to, mozna powiedzie¢, potowa sukcesu. Wigkszo$¢
spoldzielni, ktdre sobie nie poradzily na rynku, upadly z powodéw wewnetrz-
nych konfliktéw. I nie o to chodzi, aby tych konfliktéw nie bylto, bo s3 one
w pewnym sensie naturalne, ale by nauczy¢ sie rozwiagzywac je bez szkody
dla spoldzielni. Moim zdaniem, najlepszym pomystem na stworzenie nowej
grupy jest poszukanie kandydatéw wérdd oséb, ktore sie znaja od strony za-
wodowe;j. Niestety, znajomos$¢ towarzyska moze zupelnie nie przetozy¢ sie
na to, jak dana osoba pracuje. Z kims, z kim nam sie $wietnie spedza czas
wolny, moze si¢ nam kiepsko pracowa¢. Zatem nawet bliskich znajomych
warto sprawdzi¢ pod katem kompetencji zawodowych, dobrze jest wspolnie
wykonac jaka$ prace albo zrealizowac¢ jakis projekt dla organizacji pozarzado-
wej, nawet jako wolontariusze. Jest to dobra okazja, aby zorientowac¢ sie, jak
kto$ sobie radzi w sytuacji stresowej, jakie ma podejscie do pracy, do punk-
tualnosci, a takze jak pracuje w grupie, czy potrafi si¢ dogadywac z innymi,
jak rozwiazuje konflikty - tego wszystkiego nie zobaczymy siedzac przy piwie
czy w kawiarni i snujac plany o wspolnej firmie. Taka weryfikacja nie zawsze
bedzie mozliwa, jednak nawet dwa tygodnie wyjazdu integracyjnego nie beda
mialy takiej warto$ci jak kilka dni wspdlnej wytezonej pracy.

Rekrutacja

Czasem znalezienie wérdd znajomych nawet pigciu 0s6b, w tym przynajmnie;j
trzech wykluczonych i przy tym mogacych si¢ zarejestrowa¢ w Urzedzie
Pracy, nie jest mozliwe. Jezeli jeste$my zdeterminowani, aby mimo wszystko
zalozy¢ spéldzielnig, pozostaje nam rozpoczaé poszukiwania wsrdod ludzi
nam blizej nieznanych. To nie jest latwe, szczegdlnie gdy wezmiemy pod
uwage fakt, ze jako spoteczenstwo mamy jeden z najnizszych, w poréwnaniu
z innymi krajami, poziom zaufania spolecznego. Inaczej méwiac, ludzie na-
wzajem skfonni sg widzie¢ w drugim czlowieku kogos, kto chce go oszuka¢
albo jego kosztem zarobi¢, niz stworzy¢ wspdlnie przedsiebiorstwo. Takie
nastawienie nie sprzyja tworzeniu grupy od podstaw, ale nie popadajmy
w defetyzm. Nie oznacza to znowu, ze nie ma udanych przykltadéw na zato-
zenie spotdzielni przez osoby wczesniej sobie nieznane. W koncu to Edward
Abramowski, wielki polski mygliciel i oredownik kooperacji postulowal, aby
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oprocz zakladania spoéldzielni i wszelakich stowarzyszen, zaktada¢ réwniez
zwigzki przyjazni, ktére bytyby takimi stowarzyszeniami oséb znajacych sig
i lubiacych, wspierajacych si¢ moralnie i materialnie. Gtéwnym zadaniem ta-
kich zwiazkéw bylaby wzajemna pomoc i wspieranie si¢ w problemach Zycia
codziennego, od udzielania zapomog z kasy zwiazku, przez uzyczanie sprze-
tow, pomocy w szukaniu pracy, wsparcie w chorobie, w sprawach sadowych,
rozstrzyganie sporow az po opieke na staro$¢, a w razie $mierci — nad rodzing
i dzie¢mi. Mysle, ze sporo wspolczesnych spotdzielcow socjalnych wiele by
dato, gdyby te idée fixe Abramowskiego udalo sie jednak wecieli¢ w zycie, tak
aby przetrwala do naszych czaséw.

Wracajac do naszej nietatwej rzeczywistosci, gdzie cztowiek cztowiekowi
raczej wciaz bardziej wilkiem niz bratem, stoimy przed nie lada zadaniem.
Musimy dokona¢ nietatwego wyboru, kogo zaprosimy do wspdtpracy przy
zakladaniu naszej kooperatywy. Jezeli nie mamy doswiadczenia w rekrutacji,
a zakladam, ze wigkszos¢ przysztych spétdzielcow jej nie ma, czyha na nas
wiele zasadzek. Wedlug jakich kryteriéw prowadzi¢ nabdr, czy bardziej moéwic
o projekcie czy stuchac, co kandydat ma nam do zaoferowania, na co zwracaé
uwage, kiedy nam si¢ powinna zapala¢ czerwona lampka? Sg to pytania, na
ktére kazdy powinien sobie odpowiedzie¢, zanim rozpocznie nabdr. Moim
zdaniem, oprécz wymogéw podstawowych, czyli czy konkretny kandydat
moze w ogole zosta¢ spotdzielca, czy jest osobg wykluczong, czy nie brat do-
tacji na dzialalno$¢ gospodarcza w wymaganym przez prawo czasie itp., warto
zastanowic sie, czy pasuje on do tych oséb, ktore juz znajduja sie w grupie za-
lozycielskiej. Jezeli jest taka mozliwo$¢, warto przeprowadzi¢ rozmowe kwa-
lifikacyjng razem z innymi czlonkami grupy inicjatywnej. Pozostate osoby
moga zwroci¢ uwage na aspekty, ktére my z jakich§ powodéw pominglismy.
Dobrze jest zapyta¢ o oczekiwania co do swojej pracy w spotdzielni, réwniez
finansowe. Moze si¢ okaza¢, ze taki cztowiek ma je na wygérowanym pozio-
mie. Warto juz na wstepie precyzyjnie wyjasnic, jaka jest specyfika spotdzielni
socjalnej, bo wiele 0s6b by¢ moze co$ slyszalo, ale kazda mogta po swojemu
zinterpretowac zasady jej funkcjonowania. Dla cze$ci mniej zorientowanych,
drugi czlon nazwy ,socjalna” moze sugerowac wsparcie w procesie tworze-
nia albo juz funkcjonowania ze strony jednostek samorzagdowych w rodzaju
MoPs. Lepiej takie nieuprawnione skojarzenia prostowa¢ na samym wstepie.
W naszym spoleczenstwie jest bardzo wiele stereotypéw na temat spétdziel-
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czo$ci, kojarzacej si¢ najczesciej z wszechobecnymi spétdzielniami z czaséw
PRL, gléwnie mieszkaniowymi. Dobrze jest te stereotypy od samego poczatku
dejsciem PRL-u, co wigcej pod wzgledem samorzadnosci i prawdziwego du-
cha kooperacji to byl raczej czarny okres w jej historii. Warto tez siegna¢ do
publikacji o korzeniach polskiej spétdzielczosci, a ze nikt u nas o tym nie uczy
w szkolach, przecigtny Kowalski nie ma pojecia, jakie mamy osiggniecia w tej
dziedzinie i ilu wybitnych obywateli dzialalo na jej rzecz. Szczegélnie godna
polecenia jest seria wydawnicza magazynu ,,Nowy Obywatel” publikujaca,
przy wspoétudziale Krajowej Rady Spoldzielczej, klasykow mysli spétdzielczej.
Jezeli chodzi o najmlodsze dziecko ruchu spétdzielczego, czyli o spotdziel-
nie socjalne, to zachecam, aby przeczyta¢ na poczatek kilka dostepnych na
rynku publikacji im dedykowanych. Jest tez sporo materialu na ten temat
w Internecie, chociazby na stronie Ogoélnopolskiego Zwigzku Rewizyjnego
Spotdzielni Socjalnych, ale tez stowarzyszen i fundacji dziatajacych w obsza-
rze ekonomii spoteczne;j.

Wazne przy tym, aby wszyscy czlonkowie spétdzielni zrozumieli, ze jest
to ich wspdlne miejsce pracy, ktdre bedzie takie, jakie razem sobie zorgani-
zuj3. O ile spéldzielnia moze zatrudnia¢ pracownikéw zewnetrznych, a ci
majg prawo w takim przypadku traktowac ja wylacznie jako miejsce pracy, to
zle by sie stalo, gdyby cztonkowie spétdzielni réwniez przyjeli taka postawe.
Im wigcej 0séb w danej spoldzielni ma poczucie, ze wspottworzy to miejsce,
tym wieksza szansa, ze ona przetrwa i bedzie si¢ pomyslnie rozwijac.

Procedura zatozycielska

Nie jest to wcigz tatwe i przyjemne zadanie, ale rejestracja spotdzielni wydaje
sie by¢ dzi$ prostsza niz kilka lat temu. Na spotkaniu zatozycielskim musimy
przyjac¢ przede wszystkim statut i przeprowadzi¢ wybory do zarzadu. Statut
jest najwazniejszym dokumentem w spoldzielni. To, co tam zamiescimy be-
dzie mialo wplyw na calg przysztos¢ naszego przedsigbiorstwa. Oczywiscie
raczej nikt nie pisze statutu od poczatku, zwykle korzysta si¢ z rozmaitych
wzordw, dostepnych choc¢by w Internecie. Nie zalecalbym jednak kopiowa¢
bezmyslnie gotowych statutéw, bo preferencje i oczekiwania uczestnikow
spotkania warto dokladnie przedyskutowac. Przykladowo, jakiej wysokosci
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ma by¢ wpisowe i jeden udzial. Czy w statucie dajemy mozliwo$¢ wplaty nie-
limitowanej liczby udzialéw? Ilu czlonkéw ma liczy¢ zarzad? Czy reprezen-
tacja spotdzielni na zewnatrz i w urzedach ma by¢ jedno czy dwuosobowa?
W jakich okolicznosciach spétdzielnia ma prawo usuna¢ kogo$ ze swojego

grona? Jakie s prawa i obowiazki spétdzielcy? Czy decyzje podejmujemy
kolektywnie czy wigkszoscig gloséw? Do jakiej wysoko$ci moze si¢ zadtuzy¢
spoldzielnia? Kto i kiedy ma prawo zwola¢ nadzwyczajne walne zgromadze-
nie — najwazniejszy organ decyzyjny w spoldzielni? To tylko cze$¢ pytan, na
ktére warto mie¢ przemyslang i przegadang z innymi osobami ze spétdzielni

odpowiedz. Nie bede teraz staral si¢ odpowiada¢ na powyzsze pytania ze

wzgledu na ograniczone rozmiary tej broszury. Zajme si¢ tylko jedng kwestia
dotyczaca reprezentacji. W mojej spdtdzielni byla i jest dwuosobowa repre-
zentacja, to znaczy, ze dwoje z trzech czlonkéw zarzadu musi si¢ podpisacé
na wszystkich oficjalnych dokumentach jak i przelewach spétdzielni. Jest to

rozsadne wyjscie, bo zabezpiecza spoldzielni¢ przez rozmaitymi nieprawidto-
wosciami, daje jakas$ forme kontroli wiecej niz jednej osobie nad najwazniej-
szymi sprawami w spo6idzielni. Niemniej ma to swoje wyrazne ograniczenia,
bowiem wiele urzedéw, na przyklad Urzad Skarbowy, rygorystycznie prze-
strzega i sprawdza za kazdym razem, jaki jest sposdb reprezentacji. Czasem

chcemy zlozy¢ jakie$ wyjasnienie albo skorygowa¢ dokument i nie mozemy
tego zrobi¢, poniewaz brakuje drugiego podpisu. Niektore spotdzielnie sto-
sujg wariant posredni, utrzymuja dwuosobowg reprezentacje, ale dopuszczaja,
ze w sprawach mniejszej wagi mozliwa jest jednoosobowa reprezentacja. Nie

wiem, jak to rozwigzanie funkcjonuje w praktyce i jak urzedy rozstrzygaja,
ktéra sprawa ma jaki charakter, ale warto pamieta¢ o tej ewentualnosci.
W mojej spoldzielni zdarzylo sie tak, Ze jedna osoba wystapila z zarzadu jak
i spoldzielni, a druga byta w tym czasie za granica. Przez miesigc nie mogli-
$my zrobi¢ przelewu ani ztozy¢ zadnych dokumentéw. Rozwigzaniem na ta-
kie awaryjne sytuacje jest powolanie wczesniej pelnomocnika zarzadu. Moze

to by¢ nawet osoba niebedaca czlonkiem spoldzielni, o ile zostanie przyjeta

stosowna uchwata. Dobrym zwyczajem jest przyjmowanie uchwat, bedacych

potwierdzeniem wszelkich istotnych zmian w spoéldzielni. W tym celu zwo-
tuje si¢ z wyprzedzeniem nadzwyczajne walne zgromadzenie, z ktérego spo-
rzadza si¢ protokol, liste obecnosci oraz osobno, podjete uchwaly, podobnie

z reszta jak na corocznym walnym zgromadzeniu.
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Wracajac jeszcze do walnego zgromadzenia zalozycielskiego, poza wspo-
mnianymi dokumentami, powinno zawiera¢ ono liste cztonkéw zatozycieli
spoldzielni, oswiadczenia czlonkowskie, protokdt z przeprowadzonych taj-
nych wyboréw podpisany przez cztonkéw komisji skrutacyjnej. Z tak przy-
jetymi dokumentami udajemy si¢ do Krajowego Rejestru Sadowego wtasci-
wego dla naszej spoldzielni. Warto pojecha¢ tam w pelnym sktadzie zarzadu,
ktéry na miejscu sklada wzory podpiséw oraz podpisuje sie na formularzu
zgloszeniowym KRs-w5. Nie wspomnialem jeszcze o jednym waznym ele-
mencie w procesie decyzyjnym, mianowicie o wyborze pkD czy Polskiej
Dziatalno$ci Gospodarczej. Jest to symbol, za ktérym kryje sie rodzaj biznesu,
jaki planujemy podja¢. Zwykle poza wpisaniem pkD odpowiadajacemu na-
szemu podstawowemu przedsigwzieciu, wpisuje sie réwniez te mniej lub bar-
dziej prawdopodobne, ktére mozemy, ale tez nie musimy kiedys$ wprowadzié
w zycie. Zasada jest taka, Ze lepiej wpisa¢ wiecej niz mniej, co nie znaczy,
zeby przepisywac wszystko, raczej to, co potencjalnie moze kiedys by¢ nasza
alternatywa albo uzupetnieniem gléwnej dziatalnoséci, gdyby konieczna byta
zmiana naszych planéw biznesowych. Taki wypis symboli z PKD musi si¢
znalez¢ juz w statucie, a jezeli zaszlaby taka sytuacja, ze chcemy rozpoczaé
nowy dziatke nieuwzgledniong wczesniej, konieczna jest zmiana statutu, na
ktérg musimy poczekaé zazwyczaj sporo dluzej niz deklarowane w okienku
dwa tygodnie. Zdarza si¢ dosy¢ czgsto, ze Krajowy Rejestr Sadowy zwraca
nam dokumenty wraz z pismem, domagajacym si¢ uzupelnienia lub usunig-
cia bledow. Praktyka w tym sadzie jest taka, ze pierwsze czytanie konczy si¢
po znalezieniu pierwszego bledu. Musimy sie liczy¢ z tym, ze lista naszych
bledéw moze by¢ dluzsza, ale o tym dowiemy si¢ z kolejnego pisma. Brzmi
to moze dosy¢ dramatycznie, ale o ile mojej spdtdzielni zajelo ponad cztery
miesigce nadanie numeru KRS, to znam takie ktdre zostaly zarejestrowane
w dwa tygodnie. A wigec mozna? Mozna.

Drugim waznym organem rejestracyjnym jest Urzad Skarbowy, tu réw-
niez wypelniamy stosowne dokumenty, sktadamy statut. Wszystko po to, aby
otrzymac numer NIP, niezbedny do prowadzenia dzialalnosci gospodarczej.
Jezeli chcemy by¢ platnikiem vat, wypetniamy réwniez formularz zglosze-
niowy VAT-R, ponoszac przy tym stosowng oplate, w naszym przypadku byla
to kwota bodaj 200 zI. Nie jest to wielka suma, tyle Ze byta to jedna z tych
optat, o ktérych nikt nam wczesniej nie powiedzial. Nastepnie wystepujemy
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do Gléwnego Urzedu Statystycznego o nadanie nam numeru REGON, kolej-
nym krokiem jest zalozenie konta bankowego. Wybér banku to wlasna decy-
zja kazdej spotdzielni, warto pamietad, ze na rynku oprécz bankéw komer-
cyjnych mamy banki spotdzielcze, ktdre nawet jezeli nie maja tak atrakcyjnej
oferty, jak konkurencja, to zawsze jako spétdzielnia socjalna mozemy wy-
stapi¢ z pismem do dyrektora banku o zniesienie rozmaitych optat. Ponadto
najlepiej, zanim jeszcze rozpoczniemy dzialalno$¢, powinni$my przeprowa-
dzi¢ dla zatrudnionych oséb szkolenie BHP, za ktore placi spétdzielnia oraz
zglosi¢ pracownikéow do Panstwowej Inspekeji Pracy. W zaleznosci od branzy
moga pojawic si¢ dodatkowe wymagania, jak dla przykladu, osoby pracujace
przy zywnosci muszg mie¢ zrobione badanie na nosicielstwo, niemniej te,
ktére wymienitem powyzej sa podstawowe i dotycza bez wyjatku wszystkich
spotdzielni.

Porady ogdlne

Warto na poczatek wierzy¢ w sukces przedsigwzigcia, ale tez nie ulega¢ hipe-
roptymistycznym prognozom, lepiej przyja¢ nawet pesymistyczny scenariusz
rozwoju sytuacji i potem si¢ milo rozczarowac niz odwrotnie. Nie ignorujmy
glosow krytycznych wobec naszego przedsiewzigcia, bo wielu z nas, gdy juz
przywiaze si¢ do wlasnego pomystu, niechetnie dopuszcza do siebie uwagi
wskazujace na zagrozenia czy wady naszego projektu. Niemniej nasze wszel-
kie wyobrazenia zostang w koncu skonfrontowane z rzeczywistoscia. Moze
okaza¢ sig, ze po jakim$ czasie — z powodu czynnikéw wewnetrznych albo
i zupelnie od nas niezaleznych - spéidzielnia bedzie musiata zmieni¢ swoje
pierwotne plany, rozpoczaé dzialalnos$¢, ktdrej wezesniej nie planowata. Na
to tez warto by¢ przygotowanym, do rzeczywistosci lepiej umie¢ sie przy-
stosowa¢ niz si¢ na nig obraza¢. Nie opierajcie swojej dzialalnosci tylko na
jednym kliencie, lepiej dywersyfikowac naszych odbiorcow. Wtedy nie grozi
spoldzielni zalamanie, gdy wycofa si¢ gtéwny kontrahent. Jezeli zaczynacie
dziatalno$¢ od wspdtpracy z samorzadem, organizacjami non profit albo spol-
dzielnig mieszkaniows, nie spoczywajcie na laurach. Szukajcie nowych ryn-
kéw, nowych odbiorcéw Waszych produktéw lub ustug. Przywigzanie si¢ do
jednego zleceniodawcy czy odbiorcy daje profity, gdy dzialamy na zasadzie
wylacznosci. Taki uktad wystepuje do$¢ rzadko.
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Zakonczenie

Na koniec na pewno zachecalbym do zrzeszania si¢ w ramach struktur spoét-
dzielczych. Na poziomie lokalnym warto zawigzywac konsorcja czy nawet
spoldzielnie os6b prawnych (mogg ja zatozy¢ inne spoldzielnie). Urzednicy
inaczej beda si¢ odnosili do grupy spoéldzielni, majacej wspolng reprezen-
tacje i mowiaca jednym glosem. W Warszawie na przyklad od jesieni 2012
roku dziala przy Urzedzie Miasta Komisja Dialogu ds. Ekonomii Spoteczne;j.
I cho¢ w wielu sprawach jako reprezentanci poszczegdlnych spétdzielni nie
musimy si¢ zgadza¢, jest kilka spraw - jak si¢ okazalo, waznych dla wszyst-
kich - gdzie osiagneliSmy konsensus. Na poziomie krajowym zachecam do
wstapienia do Ogélnopolskiego Zwigzku Rewizyjnego Spotdzielni Socjalnych.
Dzigki temu uzyskujemy mozliwoé¢ spotykania sie raz-dwa razy do roku
w gronie spotdzielcow socjalnych z réznych zakatkéw kraju. Jest to niezwykle
wazna platforma wymiany do$§wiadczen, poszukiwania inspiracji, omawiania
wspdlnych problemdéw i sposobéw na ich pokonywanie. Ostatnim szczeblem
wtajemniczenia jest przynalezno$¢ do Krajowej Rady Spoétdzielczej, najwaz-
niejszego organu spotdzielczego w Polsce. Nie wszyscy spétdzielcy czujg po-
trzebe uczestnictwa w ruchu spétdzielczym, a szkoda, bo prawda jest taka, ze
tylko razem tworzymy sile i tylko w ten sposéb mozemy zmieniaé rzeczywi-
sto$¢ nie tylko spotdzielcza.
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