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JAKOŚĆ PRACY Z MAŁYMI DZIEĆMI  

Jak pracować z dziećmi 
wskazówki  

Aktywnie słuchamy  
Aktywne słuchanie to tylko pozornie łatwa umiejętność. Jesteśmy raczej trenowani do słuchania 
pleceń. Aktywnie słuchamy jeśli potrafimy: zaakceptować co i jak (często w złości) dziecko mówi, 
całkowicie  przestawić się na odbiór – wyłączyć własne oceny, lęki czy złość, „odczytać” to co 
dziecko do nas mówi.  
 
Uważnie obserwujemy  
Bez uważnego obserwowania dziecka nie dostrzeżemy jego  indywidualnych potrzeb, trudności i 
zdolności. Dużo informacji możemy zebrać przyglądając się, czym dzieci bawią się najchętniej, jak 
ujawniają uczucia, jaka jest ich pozycja w grupie, jak reagują na konflikty, a jak na nową sytuację, co 
mówią.  
 
Nie oceniamy 
Nie oceniamy prac, ani zachowań dzieci. Nie mówimy: „zrobiłeś dobrze, zrobiłaś źle, za mało się 
postarałeś, znów ci się nie udało”. Jeśli chcemy im zwrócić uwagę mówimy o swoich uczuciach: „nie 
podoba mi się, kiedy nie słuchasz” .  
 
Chwalimy  
Pochwały budują poczucie własnej wartości dziecka, pod warunkiem, że są konkretne prawdziwe. 
Jeśli nauczymy się uważnie obserwować dziecko, w każdej sytuacji znajdziemy sposób, żeby 
powiedzieć mu coś dobrego, miłego i ważnego: o jego   zachowaniu, rysunku czy pracy, jaką 
wykonało. 



Jak pracować z dziećmi 
wskazówki 

 

 

 
Wspólnie ustalamy zasady współpracy  
Dbamy o to, żeby dzieci znały swoje prawa. Podstawowe normy muszą być bardzo jasne, 
przekraczanie ich jest niedopuszczalne. Większość zasad mogą ustalać dzieci razem z dorosłymi albo 
nawet same dzieci.  
 
Nie karzemy  
Zamiast kar dzieci ponoszą konsekwencje wcześniej wspólnie ustalone i zapisane. Nie szukamy 
winnych, konflikty między dziećmi traktujemy jako problem  do rozwiązania.  
 
Nie stosujemy wobec dzieci przemocy 
Nigdy i w żadnej sytuacji nie stosujemy wobec dzieci przemocy fizycznej, ani psychicznej. Nie dajemy 
dzieciom klapsa, nie szturchamy, nie popychamy. Nie krzyczymy na dzieci, nie upokarzamy ich  i nie 
wyśmiewamy. 
 
Stwarzamy dzieciom możliwości samodzielnego działanie 
Zajęcia dla dzieci organizujemy tak, żeby miały możliwość wyboru zabawy – w myśl zasady: „zaplanuj – 
wykonaj - sprawdź”. Pomagamy dzieciom tylko wtedy, kiedy proszą. Nie podsuwamy rozwiązań, nie 
robimy niczego za dzieci, a zwłaszcza nie poprawiamy tego, co zrobiły same!  

8. Kompetencje  
opiekunek i opiekunów 

7. Zabawa dzieci 

6. Sytuacje codzienne 

5. Adaptacja dzieci  
i przejście z grupy do grupy 

4. Współpraca z rodzicami 
 i rodzinami dzieci 

3. Profilaktyka zdrowia  
dzieci  

i zapobieganie  
wypadkom 

2. Prawa dziecka 

1. Przestrzeń dla dzieci 

Podstawowe  
warunki opieki 

Standardy jakości - schemat 



Standardy jakości żłobka, klubu dziecięcego  
i dziennego opiekuna 

Standardy są dostępne na stronie www.frd.org.pl/publikacje lub 
http://www.zlobki.mpips.gov.pl/dobre-praktyki/ 

http://www.zlobki.mpips.gov.pl/ 
 

 

 

 
 
 
 

DIAGNOZOWANIE POTRZEB  



Partycypacyjna diagnoza potrzeb rodzin z małymi dziećmi 

 

 

 
 
 
 

RÓŻNORODNE ZAJĘCIA DLA DZIECI  



Przykładowe programy  
 Grupy Zabawowe - spotkania dla małych dzieci (od kilku miesięcy do 3 roku życia) i ich 

rodziców pod merytoryczną opieką Animatorki.  
 

Przykładowe programy 

 

 

„Seniorzy dla najmłodszych” – integrujemy pokolenia i uczymy się od siebie  



Przykładowe programy  

 

 

„Przedsiębiorcze dzieci” – rozwijanie przedsiębiorczości i umiejętności społecznych 
dzieci w wieku w 3-6 lat 

Przykładowe programy  
 

 

 

„Mały Kolberg” - praca z dziećmi z wykorzystaniem lokalnej tradycji i kultury ludowej 
 



 
 

 Publikacje  
 
 

 
 

 Badania/ekspertyzy   
 
 

 
 
W 2014 roku: 
 
We współpracy z Millwardbrown - raport „Diagnoza wpływu Ustawy o opiece nad 

dziećmi w wieku do lat 3 na rozwój wczesnodziecięcych usług opiekuńczo - 
edukacyjnych w gminach” 

 
We współpracy z  Kancelarią Adwokacką L.E. Łukasz Stanek - ekspertyza 

„Prawne możliwości tworzenia w gminach wiejskich Centrów Dziecka 
i Rodziny” 
 

We współpracy z Ośrodkiem Ewaluacji - raport „Ojcowie małych dzieci - badanie 
potrzeb ojców związanych z wychowywaniem małych dzieci” 



Kontakt: 
www.frd.org.pl 
frd@frd.org.pl 

togrodzinska@frd.org.pl 
telefon 22 881 15 80 

 
 


