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0 W CZYM TKWI SItA SYSTEMOW WSPARCIA ES

W opracowanym materiale przedstawitysmy trzy przyktady krajow i regionow, w ktérych
sektor ekonomii spotecznej jest dobrze rozwiniety. Mamy nadzieje, ze stang sie one inspiracjg
do podejmowania nowych inicjatyw. Historia i charakterystyka sektora ekonomii spotecznej
w Szkocji, we Wtoszech (Emilia-Romania) i w Belgii (Flandria) sg rézne. Mozna jednak
wskazac kilka wspolnych elementdéw. Sg to wazne czynniki rozwoju sektora w tych krajach.

1. Dtugai bogata historia sektora ma ogromne znaczenie dla jego dzisiejszej
kondycji. Lata poswiecone na wypracowanie rozwigzan i tworzenie ram prawnych
pozwolity na ewolucje i doskonalenie systemdw. Ale nie tylko systemy wsparcia
i rozwigzania legislacyjne od lat funkcjonujg w badanych krajach i regionach. Takze
wiele podmiotéw ma dtuga historie. Dzieki ich wieloletniej obecnosci na rynku sektor
zachowuje ciggtos¢, co utatwia wymiane doswiadczen pomiedzy podmiotami. Lata
obecnosci podmiotéw ekonomii spotecznej na rynku majg takze przetozenie na
znaczng liczebnos¢ sektora. Dzieki swojej dtugiej historii przedsiebiorstwa spoteczne
znalazty swoje state miejsce w niektdrych obszarach funkcjonowania (np. w ramach
dziatalnosci finansowej, mieszkaniowej i opieki nad dzie¢mi), a takze umozliwity
tworzenie federacji i sieciowanie. Dtugi czas dziatania sprzyja réwniez dobrej
rozpoznawalnosci ekonomii spotecznej, zaréwno na poziomie lokalnym, jak i krajowym.
Ma to tez znaczenie dla wysokiej pozycji sektora w ramach polityki publicznej.

2. Samo wsparcie dla tworzenia nowych podmiotéw ekonomii spotecznej nie jest
wystarczajgce dla rozwoju. Bardzo istotnym elementem okazaty sie dziatania
lokalne, regionalne i krajowe skierowane w strone zwiekszenia rozpoznawalnosci
sektora, w tym mozliwosci, jakie stwarza dla administracji publicznej. Intensywne
promowanie przedsiebiorczosci spotecznej jako dostarczyciela ustug spotecznych,
wsparcie rozwigzywania probleméw lokalnych i jako narzedzie rozwoju spotecznosci
przyniosto oczekiwane rezultaty. Byto to mozliwe dzieki staraniom liderow sektora.
Przyjmowali oni role rzecznikdw, kierujgc swoje dziatania do szerokiego grona
decydentow, takze tych niezwigzanych bezposrednio z ekonomig spoteczng. Przyktady
z innych krajow pokazaty, ze szybki rozwéj moze zapewnic takze ekonomizacja
sektora non profit oraz odejscie od dotacyjnego wsparcia na rzecz inwestycji
spotecznych. Mozliwym kierunkiem rozwoju jest tez zmiana tradycyjnie dziatajacych
podmiotéw w takie o wyraznej misji spotecznej i dziatajgce w interesie ogdlnym.




Przedsiebiorstwa spoteczne odgrywaja coraz wiekszg role jako dostarczyciele ustug
spotecznych na poziomie lokalnym. Sprzyjajg temu skutecznie wdrazane regulacje
prawne zapewniajgce preferencje dla przedsiebiorstw spotecznych w uzyskiwaniu
kontraktow publicznych na poziomie lokalnym. Mowa tu o réznego rodzaju klauzulach
spotecznych, etycznych czy srodowiskowych, ktérych stosowanie w samorzadach
lokalnych jest wspierane réznymi narzedziami (np. doradczymi). W analizowanych
krajach duza wage przyktada sie do wspierania wspotpracy samorzadow lokalnych

i przedsiebiorstw spotecznych. Dzieki temu stopniowo odchodzi sie od ich

dotowania na rzecz stabilizacji ich finansowania poprzez kontrakty publiczne.

Sektor ekonomii spotecznej jest bardzo réznorodny, zaréwno jesli chodzi o formy
prawne, jak i sposoby dziatania. Rodzi to co prawda trudnosci definicyjne, ale w praktyce
takie podejscie sie sprawdzito. Okazato sie, ze brak sztywnych ram utatwia elastyczne
reagowanie na zachodzace zmiany spoteczne czy na rynku pracy. Dzieje sie tak, kiedy
kryteria uprawniajace do skorzystania z narzedzi wsparcia lub preferencji dotycza
realizacji okreslonych dziatan, wypetniania okreslonej misji spotecznej czy zatrudniania
okreslonych osdb. Nie jest istotne, jakie formy prawne przyjmujg wspierane podmioty.

Sektor w analizowanych krajach tworzyt sie powoli, ewolucyjnie, w duzej mierze
oddolnie. Wazng role w rozwoju sektora odegrato aktywne uczestnictwo w réznych
dziataniach szerokiego grona interesariuszy. Zasada partycypacyjnosci byta stosowana
w praktyce. Przyktadem takich dziatan jest wielostopniowy system konsultacji czy pracy
w mniejszych grupach nad zatozeniami polityki publicznej skierowanej do sektora (jak
np. okragte stoliki we Wtoszech). Wiele narzedzi wsparcia byto tworzonych oddolnie,

z uwzglednieniem gtosu zainteresowanych stron. Dzieki temu umocnity sie sieci

i federacje skupiajgce podmioty sektora. Reprezentujg one interesy swoich cztonkow,
posredniczg we wzajemnej wspotpracy, w kontaktach z innymi podmiotami oraz swiadcza
ustugi zewnetrzne. Wazne jest takze, ze to przedstawiciele sektora pracujg nad jego
strategig i wizjg, a rola administracji publicznej jest w tym obszarze pomocnicza.




O I

o Chcemy uczyc¢ sie z doswiadczen innych krajow i regionéw

Polski system wsparcia ekonomii spoteczne;j
od lat przechodzi ewolucje: jest doskonalony
dzieki coraz bogatszym doswiadczeniom
sektora. Jednak oprdcz uczenia sie na
wtasnych btedach i sukcesach bardzo wazna
dla doskonalenia systemdw jest wymiana
doswiadczen, dzielenie sie wiedzg i préba
rozumienia innych rozwigzan. Takie podejscie
pozwala wyjrzec¢ poza codziennos¢ naszych
zmagan, spojrze¢ na nasz system z nieco
innej perspektywy. Wychodzac z takiego
zatozenia, postanowilismy sie przyjrzec blizej
dziataniom wdrazanym w regionach innych
krajéw Europy. Nie szukaliSmy przyktadow
najlepszych projektow ani historii sukcesu,
ale skupilismy sie na dziataniach wtadz

i otoczenia sektora ekonomii spotecznej,
ktére nasze wtadze regionalne mogtyby

zaadaptowac do wiasnych systemow wsparcia.

Okazato sie, ze system wsparcia sektora
ekonomii spotecznej, ktdéry dziata w Polsce,
to system petny, wykorzystujacy najnowsze
rozwigzania, kompletny i spojny. Nie
oznacza to jednak, ze jest on doskonaty.
Naszym zdaniem pozostato jeszcze wiele do
zrobienia. Jednak rozwigzania stosowane

w zagranicznych regionach nie moga stanowic
remedium na trudnosci, jakie napotykamy
na swojej drodze, wspierajac rozwoj
systemu w Polsce. Moga za to by¢ zrédtem
refleksji, inspiracji i nowych pomystéw.

Warto tez pamietac, ze istnieje wiele
ograniczen wykorzystania rozwigzan
stosowanych w innych systemach wsparcia.
Musimy przestrzec, ze proste kopiowanie
rozwigzan zwykle nie zdaje egzaminu.

Dlatego kazdorazowo nalezy zastanowic

sie nie tylko, co chcielibySmy robi¢ u siebie,
ale jakie warunki muszg by¢ spetnione, aby
rozwigzanie z powodzeniem zastosowac.
Musimy kazdorazowo pamietac, ze od innych
krajéw rozni nas historia, ze nasze systemy
prawne i instytucjonalne sg inne. | ze czesto
kapitat kulturowy i spoteczny jest tym
czynnikiem, ktory odgrywa decydujgcg role
w rozwoju. Warto nadmienic, ze wielu naszych
zagranicznych rozmowcow podkreslato, ze:

Sukces rozwoju ich systemu wynika

z dziatan oddolnych, samoorganizacji
sektora, zaufania spotecznego

i zaangazowania lideréw lokalnych,
regionalnych i krajowych, ktdrzy skutecznie
lobbowali u wtadz, aby ekonomia
spoteczna stanowita wazng gatqZz rozwoju
i rozwigzywania problemdw spotecznych.

A to nie sg warunki, ktére mozna wprost
przenie$¢ i zastosowac w naszych regionach.

Poszukiwanie dobrych praktyk okazato

sie trudne. Wynikato to z koniecznosci
poznania catych struktur systemdéw wsparcia,
legislacji czy historii rozwoju ekosystemaow,

z innych struktur administracyjnych

w wybranych krajach. Ale podstawowy
problem stanowito zidentyfikowanie takich
dziatan, rozwigzan i formut, ktére w naszych
regionach nie sg jeszcze stosowane.




% Jak mozemy uczyc sie z doswiadczen innych? Nasze podejscie

Analiza skupiata sie, co do zasady, na
poziomie regionalnym wsparcia. Tam
szukaty$Smy dobrych praktyk, to jest
sprawdzonych rozwigzan, ktore nie s
powszechnie stosowane w polskim
systemie wsparcia. Istotnym elementem
byta takze mozliwos¢ zastosowania
wybranych rozwigzan na gruncie polskim.

Dla uporzadkowania analiz konieczne byto
okreslenie, jak rozumiany jest system
wsparcia ekonomii spotecznej (patrz
ramka obok), jakie sg jego sktadowe i wokot
jakich szczegdtowych obszaréw bedzie sie
koncentrowata analiza dobrych praktyk.

Wazne byto takze okreslenie poziomu
organizacyjnego, ktory bedzie gtdwnym
obszarem zainteresowania. Zgodnie

z zatozeniami, wyodrebnione systemy
powinny by¢ analizowane z punktu
widzenia wtadz regionalnych. Z tego
powodu jako punkt odniesienia przyjetysmy
podziat terytorialny na poziomie NUTS 2,
odpowiadajgcy regionom UE. Wyjatkiem
jest Wielka Brytania, gdzie analizie
poddatysmy system szkocki. Szkocja
odpowiada poziomowi NUTS 1. Szersze
uzasadnienie takiego podejscia przedstawiono
w czesci poswieconej temu krajowi.

Dla porzadku analiz wyszczegdlniono

7 obszardw, ktére sktadaja sie na system
wsparcia. Jednoczes$nie wokét nich
skoncentrowano prace badawcze. S3 to:

Strategiczne
podstawy dziatan
panstwa i regionéw
na rzecz rozwoju ES

Definicja ES i jej
zakres podmiotowy

Otoczenie
instytucjonalne

Otoczenie
prawne ES

Zarzadzanie
wsparciem
rozwoju ES

Wsparcie dla PES

Ewolucja systemu,
historia

|. Definicja ekonomii spotecznej
i jej zakres podmiotowy

Definicje ekonomii spotecznej okresla ksztatt

i zakres aktywnosci podmiotéw ekonomii
spotecznej, jak i formy oraz zakres wsparcia ze
strony panstwa i samorzgdow terytorialnych.
Byt to punkt wyjscia do dalszych analiz.

Il. Strategiczne podstawy dziatan panstwa
i samorzadow regionalnych na rzecz
rozwoju ekonomii spotecznej

Istotnym elementem tworzenia systemu

ekonomii spotecznej jest wiaczenie jej do
planowania strategicznego w danym kraju




i regionie. ldentyfikowatysmy podstawowe
dokumenty, ktére wskazujg na role i znaczenie
ekonomii spotecznej w planowaniu
strategicznym na réznych szczeblach.

Ill. Otoczenie prawne

Kolejny obszar dotyczy uregulowan
prawnych w zakresie funkcjonowania
sektora ekonomii spotecznej. Chodzi

w szczegdlnosci o ramy prawne
funkcjonowania sektora w danym kraju.

IV. Otoczenie instytucjonalne

Waznym elementem analizowanych
systemow byto otoczenie instytucjonalne
ekonomii spotecznej. Staratysmy

sie poznac i przeanalizowac role
kluczowych podmiotow w systemie.

V. Wsparcie dla podmiotow
ekonomii spoteczne;j

Analizie poddatysmy narzedzia wsparcia
ekonomii spotecznej. Uwzglednitysmy
zarowno pomoc w zatozeniu podmiotu,

jak i jego rozwoju. SkupitySmy uwage

na narzedziach polityki publicznej.
Analizowatysmy takze wsparcie o charakterze
,miekkim”, w tym inkubacyjnym, doradczym,
szkoleniowym, mentoringowym itd.
WeryfikowatySmy, czy skutecznos$¢ wsparcia
jest oceniana na poziomie systemowym.

VI. Zarzadzanie wsparciem rozwoju

Analizie poddatysmy mechanizmy i strukture
zarzadzania wsparciem publicznym rozwoju
ekonomii spotecznej. Sprawdzitysmy podziat
kompetencji pomiedzy réznymi poziomami
zarzadzania i ich wzajemna wspotprace.

VII. Ewolucja systemu, historia

Analizowaty$my sposob powstawania
systemu, jego ewolucje, czynniki wptywajgce
na rozwoj i tworzenie instytucji wsparcia.

Waznym etapem przygotowawczym
byt wybor krajéw i regionéw do
analizy. W pierwszej kolejnosci
przyjetySmy zestaw kryteridw.

e Dojrzatosc sektora: Staraty$Smy
sie dobierac kraje z dojrzatym
sektorem ekonomii spotecznej.
Dodatkowo braty$my pod uwage
stan rozwoju systemu i narzedzi
wsparcia ekonomii spoteczne;j.

e Bogactwo rozwigzan: W tym wypadku
chodzito o wytypowanie tych panstw,
a potem regiondw, ktére stosuja
ciekawe, réznorodne rozwigzania
w zakresie systemu wsparcia ekonomii
spotecznej na poziomie regionalnym.

e Réznorodnos¢ geograficzna:
Chciatysmy, aby wybrane regiony
reprezentowaty rozne czesci
Europy: potudniowa, pétnocng
oraz nowe kraje cztonkowskie.

Na wstepnym etapie analiz dokonaty$my
przegladu dokumentéw opisujacych
systemy wsparcia ES w wielu krajach.
Dodatkowo, przeprowadzitysmy
pogtebione wywiady telefoniczne

z polskimi ekspertami, ktorzy zetkneli sie
z zagranicznymi systemami wsparcia.

Na tej podstawie dokonatySmy wyboru
trzech regionéw do dalszej analizy.

W analizie nie uwzglednitysmy zadnego
z nowych panstw cztonkowskich.
Analiza wykazata, ze systemy

w tych krajach sq za mato rozwiniete

w stosunku do polskiego, aby stanowic
bogate Zrodto dobrych praktyk.




Analiza wiasciwa obejmowata pogtebione badanie dokumentdw (strategii, opracowan, stron
internetowych, raportéw) i wywiady telefoniczne z nastepujgcymi grupami respondentow:

organizacje

naukowcy badajacy LB
odpowiedzialni obszar PES/PS bezposrednio

za rozwoj ES na rzecz PES/PS

przedstawiciele
wtadzy regionalnej,

eksperci, organizacje
zrzeszajace

PES/PS

tacznie przeprowadzono 19 pogtebionych wywiadéw telefonicznych.

W tym miejscu chciatysmy ztozyc¢ serdeczne podziekowania osobom, ktoére przyczynity
sie do powstania tego raportu i wspieraty nas w analizie, cierpliwie ttumaczyty
zawitosci systemoéw oraz pomagaty w dotarciu do kolejnych rozméwcow.

Wybrane kraje i regiony

I I Wiochy: Emilia-Romania

ANNJ»>%  Wielka Brytania: Szkocja
211N 74
@ N

I I Belgia: Flandria




WIELKA BRYTANIA - Szkocja

o Szkocki system wsparcia wyrdst organicznie na bazie dziatajacych przedsiebiorstw
spotecznych, ktdre zaczety sie same organizowac w federacje i organizacje
parasolowe. Z czasem otrzymaty dofinansowanie od rzadu szkockiego.

*  Mocng strong sektora jest wewnetrzna wspoétpraca
miedzy podmiotami i ich silne usieciowienie.

o  Rola administracji rzadowej jest pomocnicza. Rzad wspiera system finansowo, ale kierunki
rozwoju okreslajg wspdlnie przedstawiciele sektora we wspétpracy ze strong publiczna.

e Istotna role w systemie odgrywa edukacja, w tym dzieci i mtodziezy. Szkoci od
najmtodszych lat poznajg idee przedsiebiorczosci spotecznej i ucza sie wcielac ja w zycie.

@ Historia ES w Szkocji

XVIII - XIX w. Ruchy spotdzielcze w Wielkiej Brytanii

Powstanie Community Enterprise in Scotland (CEiS)

Brytyjski rzad opublikowat definicje PS

Wprowadzenie nowej formuty: firm interesu spotecznego (CIC)
Pierwsza Szkocka Strategia Przedsiebiorczosci Spotecznej
Kodeks definiuje kryteria PS w Szkocji

Pierwszy spis powszechny sektora w Szkocji

Strategia Rozwoju Przedsiebiorczosci Spotecznej 2016-2026




System prawny

Przedsiebiorczos¢ spoteczna powstata

w Wielkiej Brytanii na bazie ruchow
spotdzielczych z XVIII i XIX w. Jej rozwdj

w Szkocji w znacznym stopniu byt ksztattowany
przez kontekst polityczny. W czasach welfare
state (1945-1979) tempo rozwoju tego sektora
byto niewielkie. Dziatanie na rzecz wtgczenia
spotecznego przejeto w duzej mierze panstwo.
Z kolei za rzgdoéw Partii Konserwatywnej
(1979-1997) zmniejszyta sie opiekuncza

rola panstwa. To stworzyto luke w zakresie
wspierania osob w trudnej sytuacji. Byt to
impuls do rozwoju spotdzielni. Tworzono

tzw. Community Business, czyli dziatajace
lokalnie instytucje, dajace zatrudnienie

i dostarczajace ustug dla lokalnej ludnosci.

Ich powstawanie byto mozliwe dzieki wsparciu
lokalnych wtadz (takze poprzez granty)

i przez przejecie na wtasnos¢ spotecznosci
lokalnych waznych zasobdéw, w tym ziemi

i nieruchomosci. Szczegdlnie intensywnie
takie rozwigzania wdrazano w gorzystym

i wyspiarskim szkockim regionie Highlands
and Islands, charakteryzujgcym sie niskg
urbanizacja, niewielkim przemystem

i dominacjg sektoréw tradycyjnych.

Rok 1997 przynidst kolejng, duzg zmiane,
obejmujaca catg Wielkg Brytanie. Nowy
laburzystowski rzgd promowat wspotprace
miedzy trzecim sektorem, biznesem

i administracja, przyczyniajac sie do silnego
rozwoju przedsiebiorczosci spotecznej

W jej wspotczesnym ksztatcie. W rzadzie
powstata jednostka odpowiadajgca za
przeciwdziatanie wykluczeniu spotecznemu
(SEU), a w 2001 r. powotano wydziat
zajmujacy sie przedsiebiorczoscig
spoteczng w Departamencie Handlu

i Przemystu (SEnU). W tym samym czasie
uruchomiono granty i pozyczki. Rzad
rozpoczat dotowanie instytucji wsparcia.

Czesciowe uniezaleznienie sie Szkocji od
Wielkiej Brytanii w 1999 r. i powotanie
parlamentu i rzgdu szkockiego pozwolity

na ksztattowanie wtasnych narzedzi

wsparcia sektora ekonomii spotecznej,
jednoczesnie czesc legislacji w tym zakresie
pozostawiajac na poziomie ogdlnobrytyjskim.
Takim rozwigzaniem byto wprowadzenie

w Zjednoczonym Krélestwie firm interesu
spotecznego (CIC — community interest
company) w 2004 r. Niewiele wczesniej, bo
w 2002 r., brytyjski rzad opublikowat oficjalng
definicje przedsiebiorstwa spotecznego.
Jednak z biegiem lat okazata sie ona
niewystarczajaca z perspektywy sektora

w Szkocji. Wybrane organizacje wspdlnie
rozpoczety prace nad wtasnymi kryteriami.
Dzieki tym wysitkom odpowiedz ze strony
szkockiego sektora przyszta w 2012 r,,

kiedy to opracowano Dobrowolny kodeks
postepowania przedsiebiorstwa spotecznego.

W 2014 r. zreformowano w Szkocji podejscie
do zamowien publicznych, jednoczesnie
dostosowujac je do zmian na poziomie
unijnym. Reforma przewidywata mozliwos¢
wydzielenia zamdwien dla przedsiebiorstw
spotecznych zatrudniajacych minimum

30% o0sdb z grup defaworyzowanych,

z uwzglednieniem wybranych branz, w ktérych
jest to zalecane (np. meblarstwo, odziez
robocza, produkcja oznakowan réznego typu).

Kolejne szkockie rozwigzania legislacyjne
obejmowaty wdrozenie Ustawy

0 wzmochieniu spotecznosci (Community
Empowerment Bill) w 2015 r. utatwiajgce
spotecznosciom lokalnym przejecie na
wiasnos¢ ziemi i nieruchomosci w celu
rozwoju gospodarczego, rewitalizacji lub
zwiekszenia dobrobytu spotecznego

i zmniejszenia nieréwnosci spotecznych.
Dzieki temu wzmocniono wsparcie finansowe
i polityczne dla przedsiebiorstw spotecznych.




Rozwodj instytucji wsparcia

Rownolegle do zmian prawnych nastepowat
rozw0j instytucji wsparcia sektora. Juz w 1984

r. zatozono CEiS (Community Enterprise in
Scotland) — obecnie najwieksza i najbardziej
doswiadczong agencje wsparcia przedsiebiorstw
spotecznych w Wielkiej Brytanii. Agencja
powstata dzieki wysitkom spotecznosci PS

w Szkocji, bez wsparcia ze strony administracji
publicznej, majac do dyspozycji jedynie
niewielkie srodki z programu Urban Aid. Od
czasu swojego zatozenia organizacja opracowata
szereg programow szkoleniowych, wsparcia

i inwestycyjnych, ktére przyczynity sie do rozwoju
sektora. CEiS intensywnie dziata do dzis.

Mniejsze organizacje poczuty potrzebe
wspotdziatania, informowania sie i taczenia
wysitkdw, aby usprawnic rozwdj przedsiebiorstw
spotecznych. Od 1999 r. zaczat dziatac Senscot,
organizacja dziatajaca na rzecz infrastruktury
wsparcia dla silnej i zréwnowazonej spotecznosci
przedsiebiorstw spotecznych w Szkogji, inicjujgca
zawigzywanie lokalnych sieci wspdtpracy (ang.
Local Social Enterprise Networks — SENSs).
Pierwsze z nich zaczety powstawac w 2004 .

Ten okres stanowit kluczowy moment

w rozwoju sektora. Zaczat sie on intensywnie
samoorganizowac, co przyczynito sie do
powstania i rozrostu gtownych instytucji
wsparcia. W 2004 r. powstat pierwszy wazny
dokument ustalajacy kierunki rozwoju

— Futurebuilders Scotland — Inwestowanie

w ekonomie spoteczng, w ktérym okreslono,
jakie $rodki finansowe bedg inwestowane

w rozwdj organizacji wspierajgcych PS (18 min
£), a takze jakie Srodki zostang przeznaczone na
dziatania uzupetniajgce (1 min £). Dokument
ten miat range dokumentu rzgdowego.
Powstat w odpowiedzi na przeprowadzone
przez Szkocka Egzekutywe (czyli rzad)

analizy sektora ekonomii spoteczne;.

Dzieki finansowemu wsparciu programu
Futurebuilders oraz wysitkom Senscot, CEiS

i UnLtd powstata Akademia Przedsiebiorczosci
Spotecznej (Social Enterprise Academy).
Instytucja ta do dzisiaj zajmuje sie wsparciem
przedsiebiorcéw spotecznych i trzeciego
sektora w rozwijaniu kluczowych umiejetnosci,
w tym zarzadzania i przedsiebiorczosci.
Akademia wdraza takze programy nauczania

0 przedsiebiorczosci spotecznej w szkotach.

Rok 2007 przynidst powstanie Firstport

— organizacji wspierajgcej finansowo i doradczo
nowo powstajgce przedsiebiorstwa spofeczne.

W tym samym roku, w maju, uchwalono pierwsza
Szkockq Strategie Przedsiebiorczosci Spofecznej.

W 2015 r. przeprowadzono pierwszy
ogolnoszkocki spis powszechny przedsiebiorstw
spotecznych. W jego organizacje zaangazowano
kilkanascie instytucji z otoczenia sektora

oraz rzad szkocki. W spisie wzieto udziat

1100 przedsiebiorstw spotecznych.

W grudniu 2016 r. szkocki rzad, we wspdtpracy
z przedstawicielami sektora, opublikowat
Strategie Rozwoju Przedsiebiorczosci Spotecznej
2016-2026 (Scotland’s Social Enterprise
Strategy), aby w roku 2017 uzupetnic j3

o dokument wspierajacy jej realizacje

— Action Plan na lata 2017-2020. Kolejne

jego edycje przewidziano na 20202023 r.

W Strategii wyznaczono trzy gtéwne cele:

1. Stymulowanie powstawania nowych
przedsiebiorstw spotecznych: poprzez dotarcie
do tysiecy ludzi z wiedzg o zaktadaniu
przedsiebiorstw spotecznych w miejscach

ich zamieszkania lub nauki oraz utatwienia

w tworzeniu nowych podmiotow; 2. Rozwaj
istniejgcych organizacji: poprzez zapewnienie
im zasobow, wiedzy i sieci kontaktow

w celu optymalnego rozwoju; 3. Wykorzystanie
potencjatéw na rynku: poprzez zachecanie
konsumentdw, wtadz publicznych i firm do
wspétpracy z przedsiebiorstwami spotecznymi.
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0 Szkockie rozumienie ekonomii spotecznej bazuje na Kodeksie

W Szkocji raczej nie wyrdznia sie sektora ekonomii spotecznej. Wszelkie opracowania, dokumenty
strategiczne i nazwy odwotuja sie do koncepcji przedsiebiorczosci spotecznej. Chociaz dziatajg tam
takze podmioty o charakterze integracyjnym, finansujace dziatalnos¢ w duzej mierze z grantéw.

Przedsiebiorstwa spoteczne to firmy
kierujgce sie celami spotecznymi,

ktorych nadwyzki finansowe

sq gtéwnie reinwestowane w te cele

w przedsiebiorstwie lub w spotecznosc,

a nie wykorzystywane do maksymalizacji
zysku akcjonariuszy lub wtascicieli.

Kryteria PS wg szkockiego Kodeksu

PS dziatajg zarobkowo, sprzedajac
towary lub $wiadczac ustugi,

ale ich gtéwnym celem jest
osiagniecie korzysci spotecznych.

Zyski sg reinwestowane w PS
lub spotecznos¢ beneficjentow
— i nie sa dzielone miedzy
prywatnych wtascicieli,
akcjonariuszy lub inwestoréw.

W momencie rozwigzania

PS aktywa musza byc¢
reinwestowane w inng organizacje
o podobnych celach.

PS sg zarzadzane w sposdb
odpowiedzialny i przejrzysty.

PS nie mogg by¢ jednostka
zalezng organizacyjnie od
organow publicznych.

W 2002 r. w Wielkiej Brytanii wprowadzono
definicje przedsiebiorstwa spotecznego,
obowigzujaca takze w Szkocji.

W nastepnych latach dramatycznie wzrosta
popularnos¢ PS. Niestety, znaczenie

pojecia ,social enterprise” stawato sie

coraz bardziej rozmyte. W odpowiedzi
szkocka spotecznosc¢ opracowata liste
wartosci i dziatan, dzieki ktérym precyzyjniej
zdefiniowano przedsiebiorstwa spoteczne.

Opracowany dokument nazwano Dobrowolnym
kodeksem postepowania — lub po prostu
Kodeksem. Uznaje on pie¢ podstawowych
kryteridw przedsiebiorstwa spotecznego.
Oprocz nich Kodeks wyznacza dodatkowe
zasady, ktorych PS powinny przestrzegac:

Oparcie na wartosciach: sprawiedliwos¢
spoteczna i ochrona planety powinny
stanowic¢ podstawowe warunki wszelkiej
dziatalnosci gospodarczej, a wszystkie
praktyki biznesowe powinny by¢ uczciwe.

Dobrzy pracodawcy: PS oferujg godne

warunki pracy, w tym ptace wystarczajgca

na utrzymanie. PS tworzg ptaskie struktury
wynagrodzen (maksymalny stosunek 1:5 miedzy
najnizszym a najwyzszym wynagrodzeniem).

Demokratyczne zarzadzanie, wzmacnianie
spotecznosci lokalnych i rozwigzywanie
probleméw w spotecznosciach

oraz kooperacja wewnatrz sektora

(takze w zakresie sprzedazy

towarow i ustug) to kolejne cechy
wyrdézniajace PS wedtug Kodeksu.
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Przedsiebiorstwa spoteczne w Szkocji moga przyjmowac rézne formy prawne:
zaréwno spotek z ograniczong odpowiedzialnoscia, jak i zarejestrowanych organizacji
charytatywnych. Poszczegodlne typy PS przenikaja sie. Nie ma jednej listy form
prawnych i typow PS. Warto jednak wspomniec kilka gtéwnych ich rodzajow.

600
spotdzielni

a w nich
ok. 1 min oséb

6% szkockich
PES

to firmy
spoteczne

ok. 900 CIC

dziata w Szkocji

ok. 250

lokalnych
funduszy rozwoju

ok. 90 kas

kredytowo-
oszczednosciowych

zrzeszajacych okoto
415 tys. cztonkow

SPOLDZIELNIE | TOWARZYSTWA POMOCY WZAJEMNEJ

(and. Co-operatives, Mutuals) — demokratyczne firmy oparte

na wartosciach, ktore daja cztonkom, klientom lub pracownikom
bezposrednie udziaty. Spétdzielnie moga sie rejestrowac na
podstawie Ustawy o spétdzielniach i organizacjach pozytku
spotecznego z 2014 r. (Co-operative and Community Benefit
Societies Act 2014).

FIRMY SPOtECZNE (ang. social firms) to przedsiebiorstwa
spoteczne stworzone, by kreowac¢ miejsca pracy dla oséb
wykluczonych (niepetnosprawnych, uzaleznionych, bezdomnych,
z wyrokami).

FIRMY INTERESU SPOtECZNEGO (CIC — community interest
companies) to firmy tworzone przez ludzi, ktérzy chca

prowadzi¢ dziatalno$¢ gospodarcza lub inng dziatalnos¢

na rzecz spotecznosci. CIC musza okresli¢ konkretny cel spoteczny
i musza zgtosic¢ te dziatalnos¢ brytyjskiemu organowi nadzoru.

To rozwigzanie wprowadzone 15 lat temu, ktére ostatnio zyskuje
na popularnosci w Szkocji.

FUNDUSZE ROZWOJU (ang. Development trusts)

to organizacje bedgce wtasnoscig spotecznosci

i zarzadzane przez nie. Koncentrujg sie na potrzebach
gospodarczych, spotecznych, srodowiskowych i kulturowych
spotecznosci lokalnych. tgczg przedsiebiorczosé

i kreatywnos¢, aby poprawic jakos¢ zycia mieszkarcoéw

w spotecznosciach miejskich, wiejskich i wyspiarskich.
Moga przyjmowac rézne formy prawne (w tym CIC).

KASY KREDYTOWO-0SZCZEDNOSCIOWE (ang. Credit Unions)
to spotdzielnie wspierajace finansowo swoich cztonkéw przez
Swiadczenie im niedrogich produktow pozyczkowych, a takze
innych ustug finansowych. Czesto maja one charakter lokalny
lub sg skierowane do wybranej grupy ludzi, ktérg cos taczy
(np. pracodawca, organizacja).
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0 System wsparcia w Szkocji rézni sie od systemu polskiego

Analizujac przypadek Szkocji, nalezy pamietac
o podziale terytorialnym. Kraj ten jest czescig
Wielkiej Brytanii (na poziomie NUTS1), co
odpowiada polskim makroregionom. Z kolei
na poziomie NUTS2 w Szkocji nie funkcjonuje
oddzielna administracja. Podziat kraju na

5 regionow zostat dokonany jedynie dla
potrzeb statystycznych. Administracja
samorzadowa dziata na poziomie NUTS3,

co odpowiada polskim powiatom. Dlatego
mdwigc w tym raporcie o regionie, autorzy
mieli na mysli przede wszystkim Szkocje jako
makroregion Wielkiej Brytanii, ale odwotujemy
sie tez do jednostek samorzadu terytorialnego
nizszego szczebla, ktore sg kluczowe dla
zrozumienia rozwoju sektora w tym kraju.

W Szkocji system wsparcia znaczgco rozni
sie od polskiego, chociaz wykorzystuje
podobne narzedzia dla pobudzenia rozwoju
sektora, takie jak doradztwo biznesowe,
szkolenia i granty. Gtéwne réznice wynikaja
z historii powstawania przedsiebiorstw
spotecznych i organizacji je wspierajgcych.

W Szkocji rozwdj ekosystemu
nastepowat organicznie:

Powstawaty kolejne przedsiebiorstwa,
kooperatywy i inicjatywy lokalne, ktére
z czasem nabywaty osobowos$¢ prawng
oraz gromadzity zasoby potrzebne

do funkcjonowania rynkowego.

Z czasem ich mnogosc doprowadzita do
tego, ze zaczety sie samoorganizowac
W mniejsze i wieksze organizacje
sieciujgce i wspierajgce.

Niektore z nich pozostaty niesformalizowane
(szczegdlnie na poziomie lokalnym),

inne przeistoczyty sie w konglomeraty

i organizacje parasolowe. Cze$¢ z nich
uzyskata dofinansowanie na dziatalnos¢
wspierajgca PS bezposrednio z rzgdu
szkockiego, inne byty dofinansowywane
kaskadowo przez wieksze organizacje.

Tak wiec w Szkocji nie funkcjonuje
sztywny, hierarchiczny system wsparcia.

Otoczenie instytucjonalne stanowig
organizacje powstajgce przez lata samoistnie.
Nie sg one w zaden sposob podlegte
administracji rzgdowej czy samorzadowe;j.
Jedyna zaleznos¢ od wiadz dotyczy ich
finansowania oraz legislacji. Rzagd odpowiada
za rozwigzania w zakresie prawa zamowien
publicznych. Organy publiczne odpowiadajg
za rejestrowanie wybranych typéw
przedsiebiorstw spotecznych (np. CIC oraz
spotdzielni, a takze fundacji i stowarzyszen).

Rolg wtadz w Szkocji jest stymulowanie
rozwoju sektora poprzez dostarczenie
finansowania prowadzonych dziatan.

Whtadze w Szkocji (zaréwno na poziomie
catego kraju, jak i lokalnie) sg waznym
partnerem strategicznym dla sektora. Rzad
przekazuje wybranym organizacjom fundusze
na dziatalnos¢, a takze srodki dla start-upow
w sektorze PS (rowniez przez jedng z instytucji
posredniczacych — Firstport) i dziatalnos¢
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edukacyjna skierowang do sektora i do
szkét. Fundusze rzadowe skierowano na
szereg programow (m.in. Just Enterprise:
zindywidualizowane wsparcie biznesowe
dla przedsiebiorstw spotecznych oraz
Developing Markets: program utatwiajgcy
dostep przedsiebiorstwom spotecznym

do kontraktéw sektora publicznego).

Rzad od 2011 r. finansuje takze w kazdej
spotecznosci lokalnej punkt kontaktowy dla
organizacji pozarzadowych i przedsiebiorstw
spotecznych (TSI — Third Sector Interfaces).

Strategie dla sektora:

Rzad Szkocji byt takze zaangazowany

w przygotowywanie strategii dla sektora.
W przypadku pierwszych programéow
(Futurebuilders z 2004 r.) rola Szkockiej
Egzekutywy byta bardzo duza. Kolejne
strategie réwniez byty przygotowywane
przy udziale rzgdu. Najnowszy dokument
takze funkcjonuje jako rzgdowy, chociaz
w rzeczywistosci okresla cele i ambicje,
jakie sam sektor dla siebie wybrat

i wypracowat. Za jego konsultacje takze
odpowiadaty organizacje sektora.

Niezaleznie od dziatan rzgdowych
przedstawiciele sektora przygotowali w 2015 r.
wtasny dokument okreslajacy wizje do 2025

r. Podpisato sie pod nim 9 najwiekszych
instytucji wsparcia. Dokument skonsultowano
z 400 przedstawicielami sektora.

Waznym wyroznikiem ekosystemu PS
w Szkocji jest jego silne usieciowienie.

Sektor w duzej mierze dziata w oparciu
o sieci lokalne oraz tematyczne, ktdre
samoistnie powstajq juz od 2004 r.

Funkcjonuja one pod nazwg SENs (ang.
Social Enterprise Networks). Tworzg

je grupy aktywnych przedsiebiorstw
spotecznych, ktore spotykajg sie regularnie
z zamiarem zwiekszenia mozliwosci

dla siebie i sektora przedsiebiorstw
spotecznych na szczeblu lokalnym.

W ten sposdb starajg sie dostarczac bardziej
efektywne ustugi dla swoich spotecznosci
lokalnych i wspierac sie nawzajem.

Sieci lokalne petnig wazngq role jako
rzecznicy sektora w samorzqdach.

Reprezentujg srodowisko dziatajgce w danej
lokalizacji. Dzieki temu, ze udaje im sie by¢
blisko urzednikéw i wtadzy na swoim terenie,
moga wspotdziata¢ w kierunku wspdlnego
rozwigzywania problemoéw spotecznych.
Dziataja takze razem na rzecz spotecznie
odpowiedzialnych zamdéwien publicznych.

Opracz lokalnych sieci utworzono takze
sieci tematyczne (sport, kultura, zywnos¢,
turystyka, zatrudnienie, zdrowie).

Waznym elementem w szkockim
ekosystemie wsparcia jest silny
nacisk na edukacje.

Juz czterolatki w przedszkolach poznajg idee
przedsiebiorczosci spotecznej. Oddzielne
programy sg kierowane do szkét réznych
poziomow nauczania. Osoby doroste moga sie
takze doksztatca¢ w systemie pozaszkolnym.
W Szkocji funkcjonuja odpowiednie kierunki
studiéw poswiecone przedsiebiorczosci
spotecznej, a wielu badaczy i naukowcéw
zajmuje sie tym tematem w swojej pracy.
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Od kilku lat w planach strategicznych
dla sektora podkresla sie nowy kierunek
rozwoju — internacjonalizacje dziatalnosci.

Sektor w Szkocji jest juz na tyle rozwiniety,
ze przedsiebiorstwa spoteczne zaczynaja
szukac¢ rynkow zbytu poza granicami
swojego kraju. Bazujac na doswiadczeniach
wybranych przedsiebiorstw i organizacji,
opracowano w 2016 r. oddzielng strategie

(Internationalising Social Enterprise Strategy).

Zgodnie z tg strategia silna pozycja sektora

w kraju pozwala na rozszerzenie dziatalnosci
poza jego granice. Nie chodzi wytgcznie

o eksport débr i ustug dostarczanych przez
szkockie przedsiebiorstwa spoteczne,

ale takze o zaangazowanie w dziatania
miedzynarodowe, dzielenie sie swoim
doswiadczeniem i rozwigzywanie problemow
spotecznych w regionach zagrozonych.

Przedstawiciele sektora chca takze
rozwing¢ dziatalnos¢ poprzez wsparcie
dla miedzynarodowych przedsiebiorstw
spotecznych, aby za swojg siedzibe
wybieraty Szkocje, a takze planuja
rozwijac turystyke w Szkocji dla gosci
zagranicznych, wykorzystujac site sektora
oraz lokalne dziedzictwo kulturowe.

Sita sektora lezy tez w tym, Ze jest
on bardzo dobrze poznany.

Przyczynita sie do tego nie tylko opisana
wczesniej dziatalnos¢ naukowa, ale
przede wszystkim wysitki sektora, aby
co 2 lata (od 2015 r.) organizowac spis
powszechny i badanie kondycji sektora.

Powstajqce raporty w przejrzysty

i uzyteczny sposob opisujg sytuacje
przedsiebiorstw spotecznych, a takze
zmiany dokonujgce sie wewnqtrz sektora.

Cenzus opisuje nie tylko strukture
przedsiebiorstw, ale rowniez ich
kondycje finansowg, poziom zaleznosci
od grantow i szacuje ich wartos¢
dodang do szkockiej gospodarki.

Raporty mozna pobrac ze strony
internetowej poswieconej spisom sektora:
https://socialenterprisecensus.org.uk/

To co wyrdznia Szkocje na tle innych
panstw, to dziatania na rzecz przejecia
ziemi i budynkdw przez organizacje
pozarzgdowe, przedsiebiorstwa spoteczne
i spotecznosci lokalne, na wtasny uzytek.

Szkocki Fundusz Ziemi (ang. Scottish Land
Fund) finansuje takie przedsiewziecia,
podczas gdy Ustawa o wzmocnieniu
spotecznosci lokalnych reguluje zasady
przejmowania i kupowania tych zasobdw.
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w W Szkocji sektor ekonomii spotecznej jest silnie rozwiniety

6 025

przedsiebiorstw
spotecznych

88 000

etatow

+16%
wiecej PS

wzrost 2015-2019

21 lat

sredni wiek PS

71% PS

to NGO

4,4 mld £

taczny przychéd
PS w 2019 .

Zgodnie z danymi z ostatniego spisu (2019) w Szkocji funkcjonuje
przeszto 6 tysiecy PS (na 5,5 min mieszkaicdw). Z kolei w ciggu
ostatnich dwdch lat przybyto 425 przedsiebiorstw (w tym powstato
912 nowych, a 487 zakonczyto dziatalnosc).

Przedsiebiorstwa spoteczne dajg zatrudnienie wielu osobom, w tym
takze z grup defaworyzowanych na rynku pracy. W sektorze obecnie
jest 88 tys. etatow.

0d 2015 r. w sektorze liczba podmiotéw wzrosta az o 16%. Co ciekawe,
najszybszy rozwdj notuje sie w tej chwili na terenach wiejskich (+22%),
gdzie dziata juz co trzecie przedsiebiorstwo spoteczne w Szkocji.

Szkockie PS reprezentujg rozmaite branze, chociaz wida¢ pewna
tendencje. Najwiecej jest domow kultury i Swietlic Srodowiskowych
(17%). Niewiele mniej przedsiebiorstw dziata w obszarze sztuki

i przemystow kreatywnych (14%) oraz opieki zdrowotnej i ustug
spotecznych (13%). Przedsiebiorstwa spoteczne czesto dostarczajg
ustugi z zakresu opieki nad dziecmi i przedszkolnej (11%). Wiele
pozostatych dziata w branzach: turystycznej, edukacyjnej, sporcie,
mieszkalnictwie, handlu, nieruchomosciach, zywnosciowej czy
transporcie lub finansach.

Struktura wieku PS pokazuje, jak silnie sg one ukorzenione

w spotecznosci. Tylko 15% z nich dziata krdcej niz 4 lata, a az 2/3 dziata
ponad 10 lat. Wsrdd tych z najdtuzszym stazem najczesciej mozna
znalez¢ podmioty zajmujace sie dziatalnoscig finansowa, mieszkaniowa
i opieka nad matymi dzie¢mi.

Najmtodsze przedsiebiorstwa najczesciej reprezentujg sektor
zywnosciowy, catering i hotelarstwo, a takze sport i organizacje czasu
wolnego oraz handel detaliczny.

Ciekawe jest, na ile sektor PS przenika sie z Ill sektorem. Okazuje sie,
7e wiekszos¢ przedsiebiorstw spotecznych to jednoczesnie organizacje
charytatywne (ang. registered charities). Z kolei sposréd wszystkich
organizacji pozarzagdowych az 18% prowadzi dziatalnos¢ biznesowa, co
czyni je przedsiebiorstwami spotecznymi.

Przedsiebiorstwa spoteczne w Szkocji osiggnety w 2019 r. przychod
w wysokosci 4,4 mld £, z czego 70% pochodzito ze sprzedazy towardw
i ustug (reszta z grantéw i innych zrédet).

Dane na podstawie Social Enterprise in Scotland — Census 2019




(0/; Gtoéwne czynniki sukcesu systemu w Szkocji — podsumowanie
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Dtuga historia ekonomii spotecznej.

Rozwdj zapoczatkowaty ruchy spoétdzielcze w XVIII w. Wsparcie
kolejnych rzgdoéw od lat 90. i silne ugruntowanie podmiotéw

w spotecznosciach lokalnych sprawity, ze nie tylko sektor ma dtuga
tradycje, ale poszczegdlne PS dziatajg na rynkach od wielu lat,
dostarczajgc cennych doswiadczen innym podmiotom i zapewniajgc
ciggtosc i trwatosc sektora.

Silna wspaétpraca instytucji wsparcia.

Podmioty wspierajace PS wyrosty organicznie wewnatrz sektora,
w celu podejmowania wspdlnych dziatan. Tak wiec naturalne

jest, ze wspotdziataja, tworzac ciata kolegialne (sieci, konsorcja),
ktore kontrolujg dystrybucje wsparcia. Dzieki temu pomoc nie jest
dublowana, a sektor ma silnych rzecznikéw na poziomie lokalnym
i makroregionalnym.

Akcenty na edukacje.

Przedsiebiorczo$¢ spoteczna jest obecna w systemie szkolnym

i w edukacji nieformalnej i pozaformalnej. Wszystkim
zainteresowanym udostepniane sg narzedzia ksztatcenia, kursy

i programy nauczania. Na uniwersytetach mozna studiowac kierunek
zwigzany z przedsiebiorczoscig spoteczng lub wybrac taki przedmiot.

Sektor jest dobrze poznany i zbadany.

Funkcjonuja centra badawcze zajmujace sie badaniem sektora i dla
sektora (Yunus Centre na Uniwersytecie Glasgow Caledonian, Social
Value Lab). Od roku 2015 odbywa sie regularnie wielkie badanie
spisowe (Cenzus) obejmujace sektor w Szkocji i dodatkowo badanie
ogolnobrytyjskie.

Wysoka samoswiadomos¢ podmiotow w zakresie wypetniania
misji spotecznej.

Kazdy podmiot ma mozliwo$¢ przeprowadzenia swojego audytu
spotecznego (wspiera je w tym Social Audit Network i Social Value
Lab), a dla Ill sektora powotano Instytut Evaluation Support Scotland,
ktory pomaga organizacjom uczy¢ sie, jak ocenia¢ wtasng prace.
Dzieki temu PS w Szkocji wiedzg, w jakim stopniu wypetniajg swoja
misje spoteczng i jaka generujg wartos¢ dodang w spotecznosci.




]
ev
-

Silna koncentracja na ekonomizacji dziatalnosci.

Przeciwnie niz w Anglii, w ktérej rozwijano sektor przy pomocy
pozyczek, jego poczatki w Szkocji bazowaty w duzej mierze na
grantach. Teraz juz przedsiebiorstwa spoteczne utrzymujg sie
gtéwnie ze sprzedazy towardw i ustug, a nie z dotacji czy projektow.
Rozwdj sektora objat takze ekonomizacje organizacji pozarzgdowych
(18% z nich to takze przedsiebiorstwa spoteczne). Mimo silnego
ukierunkowania na sprzedaz sektor nie zatracit swojej misji
spotecznej.

Kierunki rozwoju sektora sg dobrze zaplanowane.

W rzadzie wraz z przedstawicielami sektora opracowywane sg
wieloletnie plany strategiczne (obecnie na 10 lat) i krotkoterminowe
Action Plans (trzyletnie). Dokumenty sg przygotowywane DLA
sektora i PRZEZ sektor, bez narzucania odgornej wizji ze strony
administracji. Powstajg takze plany lokalne, edukacyjne oraz plany
internacjonalizacji dziatalnosci.

Postepujaca internacjonalizacja.

Sektor rozwija sie nie tylko w Szkocji, ale wychodzi poza nig. Powstata
Strategia internacjonalizacji dziatalnosci, obejmujaca sprzedaz,
wspotprace i edukacje o zasiegu miedzynarodowym. Szkocja jest
silnie obecna na miedzynarodowym forum wymiany doswiadczen
przedstawicieli sektora ekonomii spotecznej z catego $wiata. Dzieki
CEO CEiS powstato Swiatowe Forum Przedsiebiorczoéci Spoteczne;j.




° Dobre praktyki
WSPIERANE PARTNERSTWA PUBLICZNO-SPOtECZNE

W ciggu ostatnich 15 lat rzad szkocki rozwijat i testowat rézne modele partnerstw publiczno-
spotecznych. Oprécz dostarczania dobrze zaprojektowanych ustug spotecznych przy

udziale partneréw lokalnych miaty one zapewnic¢ dtugoterminowe zrédto bezpieczeristwa
finansowego dla przedsiebiorstw spotecznych.

PSP zdefiniowano jako ,porozumienie partnerskie, ktére na wczesnym etapie i w sposéb
dogtebny angazuje trzeci sektor w projektowanie i uruchamianie ustug publicznych”.

Rzad Szkocji podkreslat, ze konieczne jest zorientowanie na uzytkownika i zrownowazone
projektowanie ustug przy wykorzystaniu wiedzy i doswiadczenia Ill sektora. Miato to

takze rozbic tradycyjne silosy w tym obszarze oraz zacheci¢ i wzmocni¢ zaangazowanie
uzytkownikéw ustug. Po przeprowadzonych pilotazach rzad szkocki zdecydowat sie wesprzec
rozwoj szesciu strategicznych modelowych partnerstw publiczno-spotecznych:

e HMP Low Moss — wsparcie wieznidw z krétkimi wyrokami;

e NHS Lothian — wsparcie nowych modeli rehabilitacji (np. dla 0séb po przejsciach
traumatycznych, rehabilitacje przez sport);

e  East Renfrewshire Health and Social Care Partnership — mieszkalnictwo wspomagane;
e  The Life | Want — wsparcie dorostych z trudnoSciami w uczeniu sieg;

o Strathclyde Partnership for Transport — ustugi transportu spotecznego;

e  Elevate —szkolenia i zatrudnienie dla oséb uzaleznionych koriczacych leczenie.

Aby usprawnic dziatanie partnerstw, do wsparcia zaangazowanych stron skierowano
przedstawicieli Konsorcjum Ready for business. W sktad Konsorcjum RfB wchodzity: Senscot,
Social Firms, CEiS i Social Value Lab (czyli najwieksze instytucje wsparcia przedsiebiorczosci
spotecznej w Szkocji) oraz firmy prawnicze i doradcze. W poczatkowej fazie projektu
konsorcjum organizowato wydarzenia podnoszace swiadomos¢ w zakresie klauzul
spotecznych i PSP. Pézniej skupiono sie na wsparciu w terenie. Inicjatywa RfB wspierata
dziatania partnerstw, pracujgc bezposrednio ze strong spoteczng i publiczng. Konsorcjum
RfB zorganizowato szereg warsztatéw i innych wydarzen, aby zaangazowac organizacje

i przedstawicieli sektora publicznego. Oprocz tego Konsorcjum odegrato kluczowa role we
wspieraniu testowanych modeli PSP na kazdym etapie rozwoju, petnigc role posrednika
zmniejszajgcego napiecie w modelowych partnerstwach, umozliwiajac dialog miedzy
organizacjami trzeciego sektora i przedstawicielami strony publicznej, rozwigzujac problemy
funkcjonowania partnerstwa.




Przez uczestnikdw projektu RfB byto postrzegane jako mediator i silne wsparcie w realizacji
zaplanowanego przedsiewziecia. Przedstawiciele organizacji pomagali w ustanowieniu misji,
wizji, biznesplanu, modelu logicznego i planu komunikacji partnerstw. Wsparcie RfB byto réwniez
wazne w rozwoju struktur zarzgdzania opartych na zasadach i procesach odzwierciedlajgcych
wkfad wszystkich partneréw.

Podany przykfad pokazuije, jak wazne jest wprowadzenie niezaleznych doradcéw i mediatorow
pomiedzy strone publiczng i spoteczng. Dziatania RfB udowodnity, ze pewne mechanizmy nie
zadziatajg samoistnie, nawet przy najlepszych regulacjach i wsparciu finansowym ze strony
administracji.

Wiecej informaciji: https://researchonline.gcu.ac.uk/en/publications/co-production-and-the-
third-sector-conceptualising-different-appr

RZECZNICY SPOtECZNIE ODPOWIEDZIALNYCH ZAMOWIEN PUBLICZNYCH

Obecnie w Szkocji wiele instytucji wsparcia przedsiebiorstw spotecznych dziafa lokalnie

i globalnie na rzecz spotecznie odpowiedzialnych zamdwien publicznych (wdrazania

i stosowania klauzul spotecznych i maksymalizowania wartosci spotecznych w zamowieniach
publicznych), petnigc role mediatoréw pomiedzy sektorem a zamawiajgcymi.

P4P to inicjatywa zarzadzana przez Senscot, ktéra zapewnia indywidualne wsparcie
przetargowe i wsparcie w tworzeniu konsorcjow lub innych rodzajéw partnerstwa. P4P
wychodzi z zatozenia, ze wiele matych przedsiebiorstw spotecznych nie ma zdolnosci
samodzielnie startowac w przetargach, wiec nalezy im pomaga¢, tworzac konsorcja
przedsiebiorstw, taczac je z zamawiajacymi. Materiaty PAP obejmuja 10-etapowy
przewodnik po zamowieniach, zestaw narzedzi do wspotpracy, a takze szereg szablondw
do pobrania, studia przypadkow i filmy instruktazowe. Oprocz dostarczania gotowych
materiatéw P4P organizuje regularne spotkania w catej Szkocji, w tym warsztaty i seminaria
internetowe. Oferty przetargowe i partnerstwa dla trzeciego sektora s promowane za
posrednictwem strony internetowej P4P. Na stronie znajduje sie réwniez rejestr Ready
for Business, ktory jest bazg danych przedsiebiorstw spotecznych chetnych uczestniczy¢
w przetargach i gotowych wystepowac jako partnerzy z innymi podmiotami.
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Podobnie CEiS, oprécz wspotpracy z sektorem PS w zakresie zamdwien publicznych,
pomaga administracji publicznej w opracowaniu klauzul spotecznych, doradza podmiotom
publicznym w zakresie mozliwosci kreowania wartosci spotecznej przez zamdwienia, ocenie
ofert przetargowych i sposobie informowania oferentéw na temat dostarczania wartosci
spotecznej.

RfB, oprocz wspierania modelowych PSP, dostarczato do 2018 r. specjalistyczng wiedze

i praktyczne wsparcie dla sektora publicznego w Szkocji przy zamowieniach publicznych,

tak aby w sposdb adekwatny kontrakty publiczne maksymalizowaty korzysci spoteczne

i szerzej zaangazowaty trzeci sektor, przedsiebiorstwa spoteczne i specjalng ich kategorie
,supported business”. Konsorcjum wychodzito z zatozenia, ze ,wartos¢ spoteczng” mozna
zmaksymalizowac na kazdym etapie cyklu przygotowywania zamdwienia publicznego, zwykle
bez dodatkowych kosztéw. Mozna to osiggac poprzez zrozumienie wartosci spotecznych po
stronie zamawiajgcych, lepsze okreslenie ustug oraz poprzez pogtebienie relacji z dostawcami
z trzeciego sektora.

Wiecej informacji:

Partnership for Procurement (P4P): http://www.p4p.org.uk/

CEIS: https://www.ceis.org.uk/social-procurement/

LOKALNE | TEMATYCZNE SIECI WSPOtPRACY

Sitg sektora w Szkocji jest jego usieciowienie, wyroste na bazie bezposrednich kontaktéw
przedstawicieli sektora. Najpowszechniejsze sg Local Social Enterprise Networks (SEN)
zarzadzane przez Senscot, ktére w 16 sieciach terytorialnych skupiaja 20% sektora w catym
kraju. Sieci te powstawaty w sposéb organiczny, samoistny poprzez samoorganizacje sektora.
Niektdre z nich sg sformalizowane, inne dziatajg doraznie, bez wyrdznionych struktur

i sztywnych regulaminéw. Ich celem jest zapewnienie cztonkom mozliwosci wzajemnego

wsparcia, wspétdzielenie zasobdw, wspdlna praca i rozwdéj rynkow, a takze wspdlne
rozwigzywanie problemdw specyficznych dla przedsiebiorstw spotecznych. Stanowig one
takze wyraznie styszalny gtos zbiorowy, zaréwno lokalny, jak i krajowy. Oprécz tego wiele
SEN dziata na rzecz podnoszenia Swiadomosci o przedsiebiorczosci spotecznej zaréwno na
szczeblu lokalnym, jak i krajowym.

Sieci sformalizowane odgrywajg wazng role jako organ przedstawicielski tgczacy lokalnych
przedstawicieli sektora z innymi lokalnymi agencjami i, w stosownych przypadkach, starajg
sie wptywac na polityke na szczeblu lokalnym.
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SEN pomagaja zjednoczy¢ sie cztonkom przez organizowanie wydarzen. Dziataja takze jako
posrednicy miedzy swoimi cztonkami a osobami odpowiedzialnymi za zamdwienia publiczne.
Ich rolg jest réwniez odpowiednie pokierowanie nowo powstajgcymi przedsiebiorstwami
spotecznymi.

Rolg SEN jest takze pomoc w zrownowazonym i ekonomicznym rozwoju sektora, np. poprzez
wspolne kontraktowanie ustug IT dla swoich cztonkéw, wspélny marketing, szkolenia, zakupy
hurtowe itp. Mogg takze oferowac¢ mozliwosci wspoétpracy i dzielenia sie wiedzg ekspercka
miedzy cztonkami, budowania zdolnosci i sity zbiorowej w celu zabezpieczenia mozliwosci
kontraktowych i inwestycji.

Przyktadowo Fife SEN (FSEN) dziata jako lokalny punkt kontaktowy dla przedsiebiorstw
spotecznych i tych, ktérzy dopiero chcg rozpoczaé dziatalnosé. FSEN udostepnia platformy
on-line utatwiajace kontakt z przedstawicielami lokalnego samorzadu i TSI (lokalny
oddziat instytucji odpowiedzialnej za kontakty z Ill sektorem). Na platformach FSEN
mozna sie takze reklamowac. FSEN pomaga w rekrutacji pracownikdéw i wolontariuszy.
We FSEN mozna otrzymac porade dotyczaca dostepu do finansowania i zaméwien
publicznych. FSEN pomaga w wynajeciu sali na spotkania (sale prowadza PS zrzeszone
we FSEN). Mozna tam takze dowiedziec sie, w jaki sposéb ubiegac sie o przejecie

lub wykup ziemi i budynkow na podstawie Ustawy o wzmocnieniu spotecznosci.
Oprdécz tego przedstawiciele sieci regularnie sie spotykaja, organizujg wydarzenia

i dziatajg na rzecz spotecznosci lokalnej. (wiecej: http://fsen.squarespace.com/)

Oprocz sieci lokalnych dziata takze 6 sieci tematycznych, ktére grupujg PS dziatajgce
w podobnych branzach (sport, kultura, zywnos$¢, turystyka, zatrudnienie, zdrowie), dzielgcych
wspolne problemy, mozliwosci i pomysty.

Sieci przyczynity sie do zmniejszenia izolacji przedsiebiorstw spotecznych, utatwity
wspotdziatanie, uniezaleznity od duzych instytucji wsparcia, petnigcych role doradcza
i koordynacyjna dla sektora.

Wiecej informacji:

Senscot: https://senscot.net/about-us/the-sens/

Baza SEN: https://senscot.net/network/members/
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PROGRAMY NAUCZANIA O PS W SZKOtACH

Sita sektora w Szkocji po czesci wynika z praktycznej nauki o przedsiebiorczosci spoteczne;j
na kazdym etapie edukacji. Od 2008 r. w ponad 500 szkockich szkotach wdrazano program
edukacyjny na rzecz przedsiebiorczosci spotecznej.

W Szkocji powstaty programy nauczania skierowane zarowno do dzieci w wieku
przedszkolnym, do szkét podstawowych i ponadpodstawowych, a takze na uniwersytetach.
Dostepne sg rowniez kursy dla oséb dorostych, chcacych zaznajomic sie z tg tematyka.

Za przygotowanie i wdrazanie tych programow odpowiada Akademia Przedsiebiorczosci
Spotecznej (Social Enterprise Academy — SEA), finansowana przez szkocki rzad.

Programy nauczania nie koncentruja sie jedynie na teorii stojacej za ideg przedsiebiorczosci
spotecznej, ale obejmuja takze praktyczne podejscie do tematu. Nauczanie SEA bazuje na
zatozeniu, ze kazdy moze otworzy¢ mate przedsiebiorstwo spoteczne, choéby i pigtoklasista.
Szkoleniowcy Akademii razem z uczniami dyskutuja na temat realnych pomystéw na
przedsiebiorstwo, pomagaja przygotowac biznesplan i wspierajg dzieci wraz z nauczycielami
w jego realizacji. Dzieci sg uczone, jak wykorzystywac przedsiebiorstwo spoteczne do
realizacji celéw zréwnowazonego rozwoju.

Przyktadowo, w jednej ze szkét podstawowych postawiono na uprawe warzyw. Kazdego
wrzesnia, po zakonczeniu sadzenia, odchwaszczania i zbioru, uczniowie sprzedaja

w lokalnej spotecznosci Swieze produkty z wtasnej uprawy. Uczniowie organizujg dzien
rolnika w szkole czy dzier zupy dla senioréw, a zebrane pienigdze wptacaja na konto, aby
sfinansowac ogrod w nastepnym roku.

W szkole $redniej przedsiebiorstwo spoteczne przygotowuje smakotyki na Boze
Narodzenie i Wielkanoc, a nastepnie sprzedaje je uczniom. Zysk przekazujg matym
organizacjom charytatywnym, ktére skupiajg sie na potrzebujgcych dzieciach, a czes¢
reinwestuja w swoje przyszte projekty.

Akademia udostepnia bogate materiaty, platforme on-line, a takze wsparcie szkoleniowe
w kazdym z regionow. Dzieki programom edukacyjnym mtodzi ludzie nie tylko poznajg,
czym jest przedsiebiorczosc spoteczna, ale uczg sie tez, aby wptywac na zmiany spoteczne
w swoich miejscowosciach, jednoczesnie rozwijajac umiejetnosci kluczowe.

Duze doswiadczenie w zakresie nauczania o przedsiebiorczosci spotecznej sprawito, ze powstaty
takze programy nauczania skierowane do innych krajéw. W SEA opracowano model franczyzy
spotecznej, umozliwiajgcy eksport ustug i programow bezposrednio na rynki miedzynarodowe.
Szkocki model jest dostosowywany do kazdej kultury w procesie wspétprojektowania. W oparciu
o swoje dwunastoletnie doswiadczenie w Szkocji, w 2016 r. Akademia dotarta do uczniow

w ponad 30 krajach, a teraz ma centra rozwijajgce sie w 10 lokalizacjach na catym $wiecie.

Wiecej informacji: https://www.socialenterprise.academy

22



PRZEJMOWANIE ZASOBOW PRZEZ SPOtECZNOSCI LOKALNE

Juz w latach 90. XX w. w Szkocji wdrazano innowacyjny pomyst przejmowania zasobow

przez spotecznosci lokalne. Zakup lub przejecie ziemi i budynkéw bedgcych wtasnosciag
publiczng przez zorganizowang spotecznosc lokalng miat pomadc rozwingc im sie w sposéb
zrownowazony. Od 2010 r. dziata Szkocki Fundusz Ziemi (ang. The Scottish Land Fund), ktory
pomaga sfinansowac taki zakup w wysokosci do 95% ceny (przecietnie dofinansowanie
wynosi okoto 80%). Pozostate srodki musi zebra¢ spoteczno$é lokalna. Jednym z typow
podmiotdw, jakie moga sie ubiegac o Srodki na zakup, sg przedsiebiorstwa spoteczne (oprocz
nich tylko organizacje pozarzadowe i rady gmin).

Oprdécz srodkow na przejecie budynkow i ziemi Fundusz wspiera finansowo takze ekspertyzy
zwigzane z oceng stanu przed zakupem (czesto przejmowane byty stare, zniszczone budynki)
i studia wykonalnosci. Dodatkowo, w przypadku ztozonych projektéw Fundusz finansuje takze
inzynieréw projektu.

Dzieki takiej formule udato sie zmobilizowac i rozwing¢ liczne spotecznosci lokalne, a w wielu
z nich kluczowa role odegraty przedsiebiorstwa spoteczne. Sfinansowane przedsiewziecia,
oprocz zwiekszenia zasobow beneficjentéw programu, przyczynity sie do zmobilizowania
spotecznosci lokalnych do wspdlnej pracy, poprawity dostepnos¢ ustug spotecznych,
zapewnity nowe miejsca pracy w spotecznosciach zmarginalizowanych i stworzyty nowe
miejsca rekreacji dla mieszkaricéw. W wielu projektach osiggnieto dodatkowo efekt
ekologiczny (np. stworzono farmy wiatrowe i systemy hydroelektryczne).

Jednym z wielu przyktadow sukcesu jest Lesny Trust z Abriachan. Tej wiejskiej matej
spotecznosci (130 oséb) potozonej nad jeziorem Ness udato sie wykupi¢ 540 ha lasow

i wzgorza od publicznego przedsiebiorstwa lesnego. Od tego czasu przedsiebiorstwo
spoteczne, Abriachan Forest Trust, zarzadza tg ziemig, tworzy miejsca pracy i zapewnia
bioréznorodnos¢ gatunkowa roslin na swoich terenach. Oprécz tego dzieki dodatkowym
dziataniom udato sie stworzy¢ sie¢ szlakdw spacerowych, tras rowerowych, a takze wdrozyc
innowacyjne metody nauczania na swiezym powietrzu. Trust rozwija takze projekty
wykorzystania lasow w terapii zdrowia psychicznego oraz udostepnia swoje tereny dla oséb
majgcych trudnosci w poruszaniu sie.

Wiecej informacji:

O Funduszu: https://www.tnlcommunityfund.org.uk/funding/
programmes/scottish-land-fund#section-2

Lista projektow: https://www.tnlcommunityfund.org.uk/media/documents/
scottish-land-fund/Scottish-Land-Fund-awards.pdf?mtime=20200102111915

Dobra praktyka: Las w Abriachan www.abriachan.org.uk
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BELGIA - Flandria

e  Sektor ekonomii spotecznej w Belgii ma dtugg i bogatg tradycje, szczegdlnie w zakresie
stowarzyszen, spotdzielni i towarzystw wzajemnych. Sektor przechodzit wiele zmian.
Ale dwa trendy zmian wydaja sie kluczowe: reorientacja stowarzyszen i spétdzielni
w kierunku dziatan w interesie ogélnym i zwiekszenia znaczenia misji spotecznej oraz

rosnaca ekonomizacja sektora.

* Nie ma jednej, kompleksowej definicji przedsiebiorstwa spotecznego, a sektor ekonomii
spotecznej jest bardzo réznorodny. Istnieje wiele silnych sieci i federacji, zrzeszajacych
podmioty ekonomii spotecznej, dostarczajgcych im réznych ustug i reprezentujacych ich

interesy na zewnatrz.

e  Polityka publiczna, w tym narzedzia wsparcia, ma charakter regionalny, cho¢
uregulowania prawne dotyczg juz catej Belgii. Regionalizacja polityki publicznej wzgledem
sektora jest efektem ogdlnej decentralizacji kraju.

o Dotacje i subwencje wcigz stanowig istotne Zzrédto finansowania sektora,
ale dynamicznie rosnie znaczenie kontraktéw publicznych i finansowania w formie

inwestycji spotecznych.

» Ekonomia spoteczna stanowi istotng czes¢ dziatan rzadu flamandzkiego, na rowni

z polityka rynku pracy.

e  Obecnie nacisk pofozony jest na indywidualizacje wsparcia poprzez zwigkszenie

elastycznosci dostepnych narzedzi.

Sektor ES w Belgii ma bogatg tradycje,
na ktdra sktada sie kilka elementéw:

1. Tradycja stowarzyszen. Od XIX w. w Belgii
istniata wolnos¢ stowarzyszania sie. Legalne
formy stowarzyszen pojawity sie juz na
poczatku XX w. Kwestie ich zrzeszania sie
uregulowata Ustawa z dnia 27 czerwca 1921
r. Zdefiniowano w niej stowarzyszenie jako
prywatne zgromadzenie osdb, nienastawione
na dostarczanie korzysci jego cztonkom.
Mimo nowelizacji w 2002 r., zasadnicze
zatozenia wyrazone w ustawie nie ulegty
zmianie. Ten akt prawny, dzieki swojej

duzej elastycznosci w zakresie rodzajow
dziatalnosci i zrodet dochodu, przyczynit sie
do dynamicznego rozwoju stowarzyszen.

Ustawa pozwolita na rozwéj dziatalnosci
komercyjnej stowarzyszen, pod warunkiem
podporzgdkowania jej misji spotecznej.
Jedynym warunkiem byta koniecznosé
reinwestowania zyskéw w rozwdéj dziatalnosci,
a nie jego podziat wsrod cztonkow.

Dlatego wiele rodzajow dziatalnosci
komercyjnej, podejmowanych w innych
krajach przez spétdzielnie, realizowane

byty w Belgii przez stowarzyszenia.
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@ Historia ES w Belgii

1921

Ustawa uznajaca towarzystwa wzajemnosciowe

Legalizacja spotdzielni jako formy prawnej

Ustawa regulujgca formy zrzeszania
sie w Kodeksie Cywilnym

lata 80. Rozwdj nowej ekonomii spotecznej- rebranding
XX w. czesci stowarzyszen i spotdzielni

1996

Wprowadzenie ustawa pojecia
przedsiebiorstwa celu spotecznego

od 2007 Postepujaca regionalizacja wsparcia sektora ES

2009-2014

W ostatnich latach zaobserwowano wsréd
stowarzyszen silny trend zwiekszenia
zakresu dziatalnosci gospodarcze;.
Zmniejsza sie udziat finansowania przez
dotacje czy subsydia publiczne. Ich udziat
w przychodach stowarzyszen spadt z 57%
w 2012 r. do 48% w 2015 r. Wyrazny jest
takze trend rebrandingu wsrdd gtéwnych
stowarzyszen sektora z non profit lub non
market (non marchand) na social profit.
Jest to przejaw ekonomizacji tego sektora.

Reforma systemu wsparcia ES we Flandrii

Zmiana prawa spoétdzielczego i likwidacja formy
przedsiebiorstwa celu spotecznego

2. Tradycja spotdzielcza. Ruch spotdzielczy
w Belgii powstat w potowie XIX stulecia.
Spotdzielnia jako forma prawna zostata
zalegalizowana w 1873 r. Akt prawny
jednak zawierat jedynie bardzo podstawowg
definicje spotdzielni jako przedsiebiorstwa
z elastycznym kapitatem i cztonkostwem.
Zgodnos¢ z powszechnie uznanymi
zasadami i wartosciami spotdzielczymi

byta na podstawie tego aktu opcjonalna.
Dla spotdzielni, ktére przestrzegaja tych
regut, zorganizowano osobny proces
uwierzytelnienia. Ostatecznie duza liczba
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organizacji dziata w formie spotdzielczej
(obecnie okoto 30 tys.), z ktorych okoto
kilkuset mozna uznac za spétdzielnie
socjalne w rozumieniu miedzynarodowym.
Wiekszos¢ z nich przeszta proces
uwierzytelnienia. Na przetomie XIX i XX
stulecia spotdzielnie rozwijaty sie w sektorze
rolniczym, farmaceutycznym, handlu
detalicznego oraz bankowosci i ubezpieczen.
Od lat 70. XX w. zwiekszyta sie dynamika
powstawania nowych spotdzielni, a istniejgce
dywersyfikowaty swojg dziatalnos¢,

skupiajac sie na innowacjach spotecznych
czy ekologicznych. Nowe spétdzielnie
koncentrowaty sie na wyzwaniach tamtych
czasow: tworzeniu miejsc pracy, przejmowaniu
przedsiebiorstw w kryzysie, walce

z bezrobociem i wykluczeniem spotecznym.
Druga falg nowo powstatych spétdzielni byty
inicjatywy odnoszgce sie do zréwnowazonego
rozwoju (recykling, produkcja energii,
rolnictwo organiczne itp.). W ostatnich kilku
latach trwata debata publiczna wskazujaca
na koniecznos¢ powrotu do wartosci
spotdzielczych, ktore zostaty rozmyte.

W wyniku toczacej sie debaty w 2019 .
wprowadzono precyzyjng definicje spotdzielni,
odwotujaca sie do tradycyjnych wartosci
spotdzielczych. Regulacja ta uporzgdkowata
takze istniejgce systemy akredytacji
spotdzielni socjalnych, funkcjonujace

w poszczegdlnych sektorach dziatalnosci.

3. Tradycja wzajemnosciowa. Trzecig
gatezig tradycji lezacej u podstaw rozwoju
sektora ekonomii spotecznej sg towarzystwa
pomocy wzajemnej. Towarzystwa te

zostaty zinstytucjonalizowane i stanowig
istotng czes¢ systemu ochrony zdrowia.
Towarzystwa wzajemnosciowe powstaty

w XIX w. i miaty na celu zabezpieczenie
finansowe w razie choroby i niezdolnosci do
pracy. Ich dziatalnos¢ uregulowano Ustawg
z 1851 r. Obecnie towarzystwa powrocity
do bardziej przedsiebiorczego charakteru
swojej dziatalnosci. Wynika to z potrzeby
racjonalizacji wydatkow spotecznych, a takze
z regulacji europejskich wystawiajacych
towarzystwa na konkurencje ze strony
prywatnych firm ubezpieczeniowych.
Obecnie towarzystwa wzajemnosciowe
skupiajg sie na wypracowaniu innowacyjnych
rozwigzan w zakresie zaspokajania

potrzeb spotecznych w obszarze zdrowia

i edukacji. Sg to obszary, w ktorych maja
przewage rynkowg nad konkurencja.

4. Nowa ekonomia spoteczna. Wiele
inicjatyw z zakresu ekonomii spotecznej ma
swoje korzenie w latach 80. XX w. i wywodzi
sie z nurtu zwanego nowga ekonomia
spoteczng. Nie tworzg one odrebnej kategorii
przedsiebiorstw spotecznych w stosunku

do opisanych powyzej. Wskazuja raczej

na nowy trend w ich ewolucji — wspdlny
szczegdlnie dla spétdzielni i stowarzyszen —
ktadgc wiekszy nacisk na wartosci i praktyke
dziatania. W ten sposdb dazg do realizacji
celéw spotecznych (gtéwnie z zakresu
integracji grup defaworyzowanych) poprzez
narzedzia ekonomiczne. Takie solidarnosciowe
podejscie przejawia sie w zatrudnianiu osob
z grup defaworyzowanych. W ten sposdb
stajq sie czescig personelu tych organizacji,

a nie jedynie odbiorcamiich dziatan.
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5. Jako uzupetnienie powyzej opisanych form
nalezy wskaza¢ na przedsiebiorstwa celu
spotecznego. Taka forma prawna zostata
wprowadzona do Kodeksu Przedsiebiorstw
w 1996 r. Kazde przedsiebiorstwo mogto
uzyskac status przedsiebiorstwa celu
spotecznego pod warunkiem zawarcia

w statucie szeregu wymogow: a. brak
nastawienia na wzbogacanie cztonkéw

(zysk nie moze byc¢ gtéwnym celem, dazenie
do maksymalizacji zysku powinno by¢
ograniczone), b. stosowanie zasad dystrybucji
korzysci zgodnie z celami wewnetrznymi

i zewnetrznymi przedsiebiorstw, c.
okreslenie zasad partycypacji interesariuszy.
Wprowadzenie tej formy poprzedzita duza
debata publiczna. Wielos¢ warunkéw
koniecznych do spetnienia przez aplikujace
przedsiebiorstwo i skomplikowana
procedura rejestracyjna sprawity, ze liczba
zarejestrowanych przedsiebiorstw celu
spotecznego nie byta duza. W 2014 r. w Belgii
byto ich jedynie 598. Uznano zatem, ze
rozwigzanie to sie nie sprawdzito, i w 2019 r.
podjeto decyzje o likwidacji formy prawnej
przedsiebiorstwa celu spotecznego.

6. Filantropia i inwestycje spoteczne.
Ostatnio rozwdj i rozpoznawalnos¢ ekonomii
spotecznej i przedsiebiorstw spotecznych

sg wspierane przez fundacje i inne
filantropijne podmioty, zaréwno publiczne,
jak i prywatne. Ich dziatania koncentrujg sie
na pomocy w zaktadaniu i wczesnym rozwoju
przedsiebiorstw spotecznych, wspieraniu
rozwoju tych istniejacych, finansowaniu badan
czy prac naukowych z dziedziny ekonomii
spotecznej. Realizujg takze inne dziatania
majgce na celu promocje sektora. Wsparcie
ze strony organizacji filantropijnych wpisuje
sie w szerszy trend odejscia od dziatalnosci

charytatywnej opartej na grantach do
wsparcia inwestycji spotecznych generujgcych
okreslone korzysci. To podejscie przejmowane
jest takze przez panstwo, ktore wspiera system
bondéw spotecznych (social impact bonds).

7. Podejscie biznesowe. Razem

z inwestycjami spotecznymi zaczeto w coraz
wiekszym stopniu rozwija¢ indywidualng
dziatalnos¢ spotecznych przedsiebiorcow.
W tym podejsciu kluczowa role odgrywa
jednostka (przedsiebiorca spoteczny), a nie
przedsiebiorstwo spoteczne jako takie.
Wsparcie zatem kierowane jest bezposrednio
do przedsiebiorcy spotecznego i ma na

celu jego rozwoj. Belgijskie struktury
wsparcia dla takich inicjatyw to Oksigen
Lab, Poseco i Sociale. W odrdznieniu od
przedsiebiorstwa spotecznego, spoteczna
przedsiebiorczo$¢ odwotuje sie do zasad
ogolnej przedsiebiorczosci, zorientowanej
na innowacje spoteczne i wptyw spoteczny.

Opisana powyzej historia rozwoju ekonomii
spotecznej jest wspdlna dla catej Belgii. Mozna
jednak wyrdzni¢ pewng specyfike historyczng
ekonomii spotecznej w kazdym regionie.

We Flandrii przedsiebiorstwa spofeczne
utozsamiane byty historycznie z integracjq
okreslonych grup ludnosci. Z tego wzgledu
uregulowania na poziomie regionalnym,
w tym narzedzia wsparcia, odnoszg

sie raczej do misji przedsiebiorstw,

w tym zatrudniania 0sob z grup
defaworyzowanych, a nie do ich formy
prawnej. Wsparcie byto stopniowo
rozszerzane na inne obszary dziatania,

w tym w szczegdlnosci na dostarczanie
ustug spotecznych na poziomie lokalnym.
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\‘, Brak jednej definicji przedsiebiorstw spotecznych. Funkcjonuje kilka
e« modeli dziatania przedsiebiorstw spotecznych w Belgii

W Belgii pojecie przedsiebiorstwo
spofeczne nie jest prawnie
uregulowane. Aktualnie trwa

debata publiczna dotyczgca form
organizacyjnych, jakie moze przyjmowac
przedsiebiorstwo spoteczne.

Dyskutuje sie tez o tym, jaka jest
specyfika jego dziatania. Obserwuje

sie roznice regionalne. Obecnie we
Flandrii obowiazuje jedynie definicja
ekonomii spofecznej rozumianej jako
przedsiebiorczos¢ spoteczna, ktora
moze by¢ rozwijana poprzez réine
formy organizacyjne i w ramach réznych
sektoréw. Wcigz jednak ekonomia
spoteczna jest rozumiana raczej jako
podzbidr pojecia przedsiebiorstwo
spoteczne i przedsiebiorczos¢ spoteczna.

Mozna wyrézni¢ 3 modele funkcjonowania
przedsiebiorstw spotecznych w Belgii.
Klasyfikacja ta dotyczy sposobu dziatania

i dystrybucji korzysci ptynacych

z dziatalnosci. Nie wyklucza sie ona

z typologiag wedtug form dziatalnosci,

ktdra zostata opisana w poprzedniej czesci
rozdziatu, a raczej jg doprecyzowuje.

Model 1:

Podejscie przedsiebiorcze
w realizacji interesu ogdlnego

Model ten nawigzuje do bogatej tradycji
stowarzyszen w Belgii. Wazna cze$¢ organizacji
(zwykle stowarzyszen lub fundacji) realizuje
misje spoteczng nakierowang na interes
ogolny. Te organizacje uzupetniajg dziatania
wtadz publicznych poprzez koncentrowanie
dziatan na konkretnych grupach odbiorcéw,
czesto na poziomie lokalnym.

Wsréd tych organizacji istnieje silny

trend angazowania sie w dziatalnos¢

o charakterze ekonomicznym. Jest to
wspomagane poprzez ustawodawstwo
umozliwiajace tym organizacjom rozwoj
dziatalnosci komercyjnej, pod warunkiem
podporzgdkowania jej misji spotecznej.
Publiczne subsydia pozostaja gtownym
Zrédtem dochodu dla tych organizacji, cho¢
polityka publiczna w tym zakresie ewoluuje
w kierunku kontraktéw publicznych. Jest

to zdecydowanie najczesciej wystepujacy
model przedsiebiorstwa spotecznego.

Znaczaca czes¢ organizacji angazuje
wolontariuszy jako uzupetnienie ptatnego
personelu. Struktura zarzadzania opiera sie
na pracownikach i wolontariuszach lub innych
interesariuszach, ale nie na przedstawicielach
odbiorcéw dziatan. Decyzje podejmowane sg
demokratycznie: jedna osoba — jeden gtos.
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Model 2:
Potaczenie interesu wzajemnego i ogélnego

Drugi model przedsiebiorstwa spotecznego
taczy interes wzajemny (rozumiany jako
wspolny interes cztonkdw) oraz interes
ogdlny. Ten model jest realizowany
gtdwnie przez spotdzielnie i towarzystwa
wzajemnosciowe. Cztonkowie organizacji
w ramach tego modelu czerpig korzysci

z produktéw czy ustug dostarczanych
przez organizacje, czemu towarzysza
szersze korzysci dla spotecznosci lokalnych,
wykraczajgce poza interesy cztonkow.

Organy zarzadcze tworzg gtownie
cztonkowie, czasami sktad struktur
zarzadczych uzupetniany jest innymi
interesariuszami. Formalne podejmowanie
decyzji jest demokratyczne (jeden

cztonek — jeden gtos). Zrédto dochodéw
to gtéwnie sprzedaz produktow lub ustug
na rynku, ktére uzupetniane sg srodkami

z publicznych subsydiow czy dotacji.
Model zyskuje na popularnosci, cho¢

jest wcigz mniej rozpowszechniony niz
pierwszy. Dobre przyktady mozna znalez¢
w branzy zywnosci organicznej, spotecznych
finanséw czy odnawialnej energii.

Model 3:
Potaczenie interesu prywatnego i ogélnego

Trzeci model wynika z trendu zwigzanego
z rozwojem spotecznej przedsiebiorczosci,
jej sieci i struktur wsparcia. Z poprzednimi
modelami taczy go wypetnianie misji
spotecznej, ale rézni sie on od nich

w kilku elementach. Po pierwsze, zasoby
podmiotéw dziatajacych w tym modelu
opierajq sie na rynkowych dochodach.

Po drugie, sposdb zarzadzania nie jest tu
wyrdznikiem. Te przedsiebiorstwa zarzadzane
sg czesto przed samego przedsiebiorce

we wspotpracy z radg ztozong z ekspertow

(a nie pracownikéw). Po trzecie zas, cele
takich przedsiewziec to potaczenie misji
spotecznej (celu spotecznego) i celu
prywatnego (generowanie zyskéw). Pewna
niedookreslonos¢ tego modelu powoduje
niekiedy trudnosci w ustaleniu jasnej

granicy pomiedzy zorientowanymi rynkowo
przedsiebiorstwami spotecznymi a formami
realizujgcymi szeroko zakrojone dziatania

w ramach spotecznej odpowiedzialnosci
biznesu. Dobre praktyki mozna znalez¢

w sektorze zywnosci organicznej, finanséw
spotecznych czy sprawiedliwego handlu.

Dodatkowo, w ramach systemu ekonomii
spotecznej w Belgii dziatajg podmioty
reintegrujace, zajmujace sie szerokim
wsparciem osob najbardziej wykluczonych.
Dziataja jako warsztaty chronione

i spoteczne. Ich uczestnicy wymagaja statego
wsparcia. S3 to przewaznie osoby, ktére nie
potrafig funkcjonowac na otwartym rynku
pracy i wymagajg szczegdlnych warunkow

(np. dostosowania miejsca i Srodowiska pracy).
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@ System wsparcia w Belgii wyrdznia sie na tle innych systemoéw

System prawno-instytucjonalny
wsparcia ES

W Belgii nie ma jednej ustawy obejmujacej
sektor ekonomii spotecznej czy podmioty
ekonomii spotecznej. Obowigzuja

rézne uregulowania. Dotyczg one form
organizacyjnych, w jakich przedsiebiorstwa
mogg dziatac, a takze sektoréw dziatalnosci
czy rodzajow misji spotecznej. Najsilniej
uregulowany sektor dziatan przedsiebiorstw
spotecznych to ochrona zdrowia i edukacja.

Pomimo duzego stopnia regionalizacji polityki
dotyczacej przedsiebiorstw spotecznych cate

prawodawstwo w zakresie form
dziatania przedsiebiorstw spotecznych
(stowarzyszenia, fundacje, spotdzielnie,
towarzystwa wzajemnosciowe czy
przedsiebiorstwa celu spotecznego)
ma charakter centralny — federalny.

Na poziomie krajowym w latach 1999-
2007 za ekonomie spoteczng odpowiadat
wiasciwy minister czy sekretarz stanu,
wspierany odpowiednim urzedem, jednak

z czasem wiekszos¢ kompetencji zostata
przeniesiona do regionow, a polityka
publiczna w zakresie ekonomii spofecznej
stafa sie kwestig regionalng. Byto to
efektem ogdlnej decentralizacji polityki
publicznej w wielu obszarach.

W celu zapewnienia spojnosci polityki

rozwoju ekonomii spotecznej rzad federalny
podpisat porozumienia z rzgdami regionalnymi
w 2000 r. i 2005 r. Te porozumienia

zapewnity srodki finansowe dla regionow.

We Flandrii ekonomia spoteczna,

w szczegolnosci przedsiebiorstwa spoteczne,
znajduje sie na pograniczu kilku obszarow
polityk publicznych: praca, ekonomia, nauka
i innowacje, cho¢ oczywiscie ze wskazaniem
na pierwszy. Odpowiada za niego Minister
Lokalnego i Ponadlokalnego Zarzadzania,
Integracji Obywatelskiej, Mieszkalnictwa,
Réwnych Szans i Redukcji Ubdstwa.

Struktury wsparcia na poziomie regionalnym
sg zarzadzane przez Departament Pracy

i Ekonomii Spotecznej, ktory opracowuje
dane niezbedne do prowadzenia

polityki publicznej w tym zakresie.

Warto wskaza¢ na wazne miejsce ekonomii
spotecznej w programowaniu strategicznym
na poziomie regionu. Regularnie, co okoto

2 lata rzad flamandzki wskazuje dziatania do
realizacji w zakresie ekonomii spotecznej.

W zamierzeniach na lata 2018-2019 znalazto
sie wsparcie zatrudniania oséb z grup
defaworyzowanych oraz zwiekszenie ich
elastycznosci i mobilnosci na rynku pracy,
wykorzystanie potencjatu tworzonego przez
ekonomie spoteczng w spotecznosciach
lokalnych oraz wspieranie i promowanie
zrownowazonej przedsiebiorczosci.

W perspektywie sredniookresowej
(piecioletniej) wskazywane sg kierunki polityki
publicznej w zakresie ekonomii spoteczne;.

Ekonomia spotfeczna traktowana jest
na rowni z politykq rynku pracy,

co uwypukla jej znaczenie w planowaniu
strategicznym na poziomie regionalnym.

W najnowszym dokumencie wskazujgcym cele
polityki wzgledem sektora na lata 2019-2024
potozono nacisk na konieczno$é dokonania
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rewizji narzedzi wsparcia pod katem

ich dostosowywania do specyficznych,
indywidualnych potrzeb osob z grup
wykluczonych, ale takze szerzej do potrzeb
przedsiebiorstw spotecznych czy spotecznosci
lokalnych. W praktyce powinno to oznaczac
wiekszg elastycznos¢ stosowanych narzedzi.

Warto wskaza¢, ze dziatania rzgdu
flamandzkiego w zakresie ekonomii
spotecznej poddawane s regularnemu
monitoringowi i ewaluacji. Co roku tworzony
jest szczegdtowy raport podsumowujgcy
dziatania skierowane do sektora w danym
okresie, ze wskazaniem sukceséw i porazek.

Przyktady kluczowych instrumentéw
polityki publicznej dostepnych dla
przedsiebiorstw spotecznych w Belgii

W Belgii istnieje duza paleta narzedzi polityki
publicznej wspierajgcych przedsiebiorstwa
czy tworzenie ustug. Dotyczy to takich
obszardw, jak wsparcie innowacyjnosci,
przedsiebiorczosci, opieki zdrowotnej,

ustug spotecznych, kultury, edukacji itp.

Wiele z tych instrumentdw jest dostepnych
dla przedsiebiorstw spotecznych. Cze$é

z nich miata kluczowe znaczenie dla
rozwoju sektora ekonomii spoteczne;j.

Wartym odnotowania przyktadem
narzedzia tego typu jest SINE (Social
Integration Economy), ktére zostato
przekazane do regionéw w 2014 r. Jego
celem jest wspieranie zatrudnienia osob
dtugotrwale pozostajgcych bez pracy

w réznych typach organizacji, wigczajac
w to przedsiebiorstwa spoteczne.

Kolejnym przyktadem narzedzia z tej grupy
jest system voucheréw, ktéry wspiera
przedsiebiorstwa zatrudniajgce i integrujgce
osoby z grup defaworyzowanych i ma na celu
wsparcie legalnych miejsc pracy w sektorze

ustug na rzecz gospodarstw domowych. Oba
przyktady zostaty w szczegodtach opisane
w czesci dotyczacej dobrych praktyk.

W tym miejscu warto tez przywotaé
uregulowania podatkowe i w zakresie
ubezpieczen spotecznych, ktére tworzg
zachety dla przedsiebiorstw spotecznych.
Przedsiebiorstwa integracji poprzez prace
moga korzystac z obnizonej stawki VAT

(6% zamiast 21%), gdy sprzedajg towary

z recyklingu lub ponownie wykorzystane,
ktore zostaty swobodnie zebrane (np.

odziez lub urzgdzenia elektroniczne).
Przedsiebiorstwa integracji poprzez prace
mogg skorzystac takze z ulg podatkowych,

gdy wdrozg formalnie procedure blokady
aktywow, ktora przeciwdziata wykorzystaniu
wypracowanej nadwyzki na cele prywatne.
Kolejnym narzedziem fiskalnym jest Fundusz
Maribel Social, ktéry zapewnia ulgi podatkowe
oraz na zmniejszenie sktadek na ubezpieczenia
spoteczne w sektorach non market, takich

jak opieka zdrowotna, ustugi socjalne itp.

Program wsparcia przedsiebiorstw
spotecznych we Flandrii

We Flandrii funkcjonuje odrebny program
wsparcia przedsiebiorstw spotecznych.

W zatozeniach ma on budowac ich potencjat
do realizacji kontraktéw publicznych.
Program ten tworzg trzy dekrety z 2013 r.
Pierwszy dekret ma charakter horyzontalny

i definiuje narzedzia wsparcia skierowane
do sektora, drugi doprecyzowuje zakres
podmiotowy przedsiebiorstw integracji
poprzez prace, a trzeci reguluje system
ustug lokalnych. Dekrety sg wzajemnie
powigzane, przez co tworzg spojng strukture.

Pierwszy dekret dotyczy wsparcia dla
przedsiebiorstw spotecznych wykraczajacych
w swych dziataniach poza integracje
spoteczng i ustugi lokalne. Dekret reguluje
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wigczenie roznego typu organizacji,
posiadajgcych cel spoteczny,

w system wsparcia dostepny dla
przedsiebiorstw spotecznych.

Celem tego aktu jest zoptymalizowanie
wsparcia publicznego pod katem
skutecznosci i efektywnosci. Na mocy tego
dekretu powstat Komitet przy Flamandzkiej
Radzie Spoteczno-Ekonomicznej, regulujgcy
program wsparcia. Na program sktadaja
sie: dotacje, systemy pozyczkowe

i inwestycyjne, doradztwo, wsparcie
innowacji i spotecznej odpowiedzialnosci
biznesu, kursy doszkalajace etc.

W ramach programu dziata Fundusz Inwestycji
Spotecznych, utworzony w 2009 r. Zapewnia
on korzystne pozyczki dla przedsiebiorstw
spotecznych. Fundusz nie udziela ich
bezposrednio, ale przyznaje ,prawa
ciggnienia” akredytowanym instytucjom
finansowym, tj. uprawnienia do udzielania
pozyczek na okreslonych warunkach. Kwota
pozyczki moze siegac¢ do 350 tys. euro. Dla
przedsiewzie¢ poczatkujacych, obarczonych
duzym ryzykiem mozliwe jest uzyskanie
mikropozyczki do kwoty 25 tys. euro.

W ramach dekretu funkcjonuje tez Fundusz
Inwestycyjny Trividend, skierowany do
nowych przedsiebiorstw spotecznych

i przedsiewzie¢ generujacych wartosé
spoteczng, ale obarczonych duzym ryzykiem.

Trividend dziata dwutorowo i petni role
posrednika. Z jednej strony dostarcza
przedsiebiorstwom spotecznym kapitatu

na realizacje konkretnych inwestycji,
przynoszgcych wymierne korzysci spoteczne.
Z drugiej za$ pozyskuje finansowanie
zewnetrzne na realizacje tych przedsiewziec.
Wysokos¢ finansowania waha sie od 50 do
150 tys. euro. Srodki finansowe pochodzg
od inwestorow, zaréwno publicznych,

jak i prywatnych (osoby fizyczne, firmy

itp.). Inwestor staje sie akcjonariuszem
spotecznym finansowanego przedsiewziecia.
Dziatania funduszu nalezy rozpatrywac jako
forme wsparcia inwestycji spotecznych.

Warto zaznaczyé, ze dekret reguluje wsparcie
bezposrednio udzielane przedsiebiorstwom
spofecznym. Federacje i sieci przedsiebiorstw
majg ograniczong mozliwos€ ubiegania sie

o nie. Wczesniej tego typu wsparcie byto
udzielane poprzez posrednikdw, gtownie

sieci (we Flandrii przede wszystkim poprzez
sie¢ VOSEC), ktére dystrybuowaty je dalej
wsrdd przedsiebiorstw spotecznych. Po
wprowadzeniu w zycie tego dekretu

VOSEC stracita dotacje na wspieranie
przedsiebiorstw spotecznych. Zgodnie

z dekretem wsparcie byto dostarczane
bezposrednio poprzez agendy rzgdowe.
Nastgpito zatem odejscie od systemu wsparcia
opartego o samoorganizacje srodowiska
przedsiebiorstw spotecznych w kierunku
systemu opartego na instytucjach publicznych
lub wykonawcach dziatajgcych na ich zlecenie.

W ramach programu wsparcia regulowanego
przez dekret finansowane sg takze inne
dziatania: promowanie przedsiebiorczosci
spotecznej, kursy doszkalajgce czy

sieci rozpowszechniania wiedzy.

Drugi dekret z 2013 r. reguluje sektor
integracji poprzez prace. Celem tego aktu
jest dostarczenie wsparcia dla szerszej
grupy przedsiebiorstw, prowadzacych
dziatania integrujace poprzez prace.

Nie ogranicza sie on zatem tylko do
przedsiebiorstw spotecznych.

Przedsiebiorstwa posiadajgce
zinstytucjonalizowane cele w zakresie
wigczenia spotecznego, zobowigzane sg
wdrozy¢ formute non profit lub formute
przedsiebiorstwa celu spotecznego
oraz zatrudnia¢ min. 65% osob z grup
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defaworyzowanych (min. 20 oséb),

tj. 0séb z niepetnosprawnosciami, osob
w kryzysie psychicznym i zyciowym, osob
ubogich. W przypadku przedsiebiorstwa
konwencjonalnego, ktére integruje
osoby z grup defaworyzowanych
poprzez prace, wprowadzono obowigzek
stworzenia osobnego dziatu w firmie
dedykowanego wsparciu tych oséb (min.
5 0sdb z grup defaworyzowanych).

Trzeci dekret z 2013 r. skupia sie na lokalnej
gospodarce ustugowej, czyli na ustugach,
ktore sg dostarczane w domu (sprzatanie,
ogrodnictwo, okazjonalna opieka nad
dzieckiem) lub w sgsiedztwie/najblizszej
okolicy (np. opieka nad dzie¢mi lub osobami
starszymi organizowana na poziomie
sasiedzkim). Ustugi te Swiadczg osoby z grup
defaworyzowanych, ktére zatrudniane

sg przez przedsiebiorstwa spoteczne.

Rzad flamandzki takze:

e ogtasza granty na ustugi konsultacyjne
dla przedsiebiorstw spotecznych;

e prowadzi inwestycje na rzecz
infrastruktury warsztatow chronionych;

e wspiera lokalne wtadze w rozwijaniu
polityki publicznej w zakresie
ekonomii spotecznej i spotecznej
odpowiedzialnosci biznesu;

e wspiera dziatania innowacyjne
przez nabory na dziatania
innowacyjne i start-upy.

Wsparcie dla przedsiebiorstw spotecznych
odbywa sie takze poprzez fundusze
europejskie, w szczegdlnosci Europejski
Fundusz Spoteczny (EFS). We Flandrii EFS
jest zarzadzany przez wyspecjalizowang
jednostke, ktora ogtasza konkursy i zarzadza
Srodkami. Warto zaznaczy¢, ze wsparcie z EFS
jest zintegrowane z pozostatymi dziataniami

rzadu flamandzkiego, ktére skierowane
sg do sektora ekonomii spotecznej.

Zamowienia publiczne we Flandrii

Obecnie zamowienia publiczne maja
kluczowe znaczenie dla rozwoju sektora
ekonomii spotecznej. Prawo zaméwien
publicznych ma charakter federalny, ale
jego wdrozenie powierzono regionom.

W Belgii mozliwe jest stosowanie klauzul
spotecznych, sSrodowiskowych i etycznych
przy zamdwieniach publicznych.

W niektorych przypadkach kontrakty moga
by¢ zarezerwowane dla pewnego typu
organizacji, co stawia przedsiebiorstwa
zatrudniajgce i integrujace osoby z grup
defaworyzowanych w korzystnej sytuacji.

W Flandrii funkcjonuje Flamandzki Plan
Dziatan na rzecz Etycznych Zamowieri
Publicznych, koordynowany z poziomu
regionalnego. Wtadze regionalne wspierajq
wdrazanie tych klauzul poprzez dziatania
rzecznicze i projekty pilotazowe.

Zamowienia publiczne udzielane sg

przez wtadze publiczne réznych szczebli.
Stosowanie klauzul spotecznych,

etycznych czy srodowiskowych jest
monitorowane w ramach specjalnie
zbudowanego systemu. Prowadzone jest
takze doradztwo dla lokalnych wtadz,
wspierajgce je w prowadzeniu postepowan
z zastosowaniem odpowiednich klauzul.

Co istotne, w zamowieniach publicznych na
poziomie lokalnym upatruje sie gtéwnego
mechanizmu rozwoju ekonomii spotecznej

i przedsiebiorstw spotecznych we Flandrii.

W regionalnej polityce publicznej wyraznie
wida¢ przeniesienie akcentu ze wsparcia
dotacyjnego dla przedsiebiorstw spotecznych
na rzecz budowania potencjatu do realizacji
kontraktow z sektorem publicznym.
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w W Belgii sektor ekonomii spotecznej jest silnie rozwiniety i réznorodny

taczna
liczba PS*

18 tys.

+2%

wzrost liczby PS
w stosunku
do 2008 r.

taczna liczba
miejsc pracy
w PS*

371,4 tys.

(FTE)

+11,5%

Wzrost liczby
pracownikow
w stosunku
do 2008 r.

Struktura podmiotowa przedsiebiorstw
spotecznych jest nastepujaca:

e  stowarzyszenia: 334 945 miejsc pracy (90,1%)
o fundacje: 8922 miejsca pracy (2,4%)

e  spétdzielnie i przedsiebiorstwa celu
spotecznego: 14 126 miejsc pracy (3,8%)

e  towarzystwa wzajemnosciowe: 13 383 miejsca pracy (3,6%).

W Belgii funkcjonujg takze silne sieci i federacje, zrzeszajace
przedsiebiorstwa spoteczne roznego typu. Ich zadania skupiaja

sie na reprezentowaniu interesdw swoich cztonkéw na réznych
forach, dostarczaniu wsparcia i ustug. Sieci wspierajg wspotprace
miedzy cztonkami, posredniczg takze w kontaktach z innymi
instytucjami. Sieci mogg by¢ zorganizowane wokot specyficznej formy
organizacyjnej, sektora dziatalnosci lub kombinacji formy dziatalnosci
i sektora. Mogg tez obejmowac wiele form organizacyjnych

i sektorow (sieci poprzeczne, parasolowe).

We Flandrii do 2013 r. istniata sie¢ VOSEC. Po uchwaleniu dekretéw
z 2013 r. ta parasolowa organizacja zostata zlikwidowana, a w jej
miejsce rzad flamandzki powotat program wsparcia przedsiebiorstw
spotecznych (opisany powyzej).

Konsultacje pomiedzy rzadem flamandzkim i sieciami przedsiebiorstw
spotecznych majg miejsce w ramach Rady Spoteczno-Ekonomicznej,
ktéra jest ciatem opiniujgco-doradczym w kwestiach spotecznych

i gospodarczych dla rzadu flamandzkiego.

* Dane za 2014 r. (Concert-ES and the University of Liége)
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Dtuga historia ekonomii spotecznej.

Silnie ugruntowany sektor stowarzyszen i spotdzielni, ktéry od lat 80.
przechodzi proces transformacji w kierunku zwiekszania znaczenia
misji spotecznej i dziatann w interesie ogdlnym, realizowanych

w ramach dziatalnosci gospodarczej. Z bogatg historig i tradycjg
wigze sie takze duza rozpoznawalnos¢ sektora ekonomii spoteczne;.

Réznorodnos¢ form dziatania podmiotéw ekonomii spotecznej.
Potozenie nacisku na misje spoteczng. Mozliwos¢ funkcjonowania
w obszarze ekonomii spotecznej w ramach réznych modeli.

Ekonomia spoteczna waznym elementem prac rzadu regionalnego.
Polityka publiczna wzgledem sektora jest zaplanowana

w krotkiej i Sredniej perspektywie. Powotano jednostke
koordynujaca wsparcie na poziomie regionalnym.

Regularnie opracowywane s3 i ewaluowane dokumenty

strategiczne w zakresie rozwoju ekonomii spotecznej.

Spojny regionalny program wsparcia.

Oparty o szeroki katalog narzedzi dostepnych dla
przedsiebiorstw spotecznych. Dotyczy to zaréwno narzedzi
dostepnych dla szerszego grona organizacji, jak i dziatan
nakierowanych wytacznie na przedsiebiorstwa spoteczne.

Silne sieci i federacje przedsiebiorstw spotecznych, tworzone
na bazie sektoréw dziatalnosci lub formy organizacyjnej.
Petnig wazna role rzeczniczg na rzecz swych cztonkdw,
reprezentujac ich interesy w ciatach konsultacyjnych na
réznych forach. Dostarczajg takze ustug czy posredniczg we
wspotpracy pomiedzy cztonkami i interesariuszami.

Wyrazny trend odejscia od wsparcia dotacyjnego

na rzecz etycznych zaméwien publicznych.

Na poziomie regionalnym powstat Flamandzki Plan Dziatan

na rzecz Etycznych Zamowien Publicznych, dajacy mozliwosé¢
szerokiego korzystania z klauzul spotecznych, srodowiskowych
i etycznych. Co wazne, dokument jest wspomagany
dziataniami upowszechniajgcymi prowadzonymi na poziomie
regionalnym, ktére pomaga samorzagdom w realizacji
odpowiednich dziatan, stuzgc czesto pomoca i doradztwem.
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° Dobre praktyki
Vouchery na wsparcie

System voucheréw wprowadzony zostat w 2001 r. na poziomie federalnym i miat na celu
rozwdj miejsc pracy w sektorze ustug na rzecz gospodarstw domowych. Od 2015 r. jest
zarzadzany i nadzorowany na poziomie regionalnym.

Celem systemu jest tworzenie nowych miejsc pracy dla oséb o niskich kwalifikacjach,
dostarczanie zachet do przeksztatcania niezadeklarowanej pracy (w szarej strefie)

w regularne i legalne zatrudnienie, oferowanie osobom bezrobotnym mozliwosci uzyskania
regulowanego statusu pracownika, a takze wspieranie réwnowagi pomiedzy pracg zawodowg
a obowigzkami rodzinnymi poprzez zlecanie na zewnatrz czesci ustug z zakresu prowadzenia
gospodarstwa domowego.

Wsparcie wptywa na podaz, jak i popyt na ustugi spoteczne. Dziata poprzez system voucheréw
(kuponow). Zleceniodawca (uzytkownik voucherdéw) zgtasza sie do akredytowanych
posrednikow, ktérzy zapewniajg mu konkretnych wykonawcéw do realizacji zamdwionej ustugi.
Zleceniodawca podpisuje umowe z posrednikiem, a nie z wykonawcg ustug. Za kazdy kupon
otrzymany przez firme od uzytkownika korncowego wykonawca otrzymuje ptatnos¢ w wysokosci
22,04 EUR (dane za 2013 r.). Kwota ta sktada sie z ceny zaptaconej przez uzytkownika (8,5 lub
9,5 EUR) oraz subwencji z regionéw (13,54 lub 12,54 EUR). Co wiecej, kazda osoba chcaca
skorzystac z tego typu ustug kupuje voucher i moze liczy¢ na obnizke podatkowa z tego tytutu.
We Flandrii obnizka ta wynosi do 30% wartosci kuponu, ale jest ograniczona do 1400 EUR na
osobe rocznie. Jeden kupon uprawnia do 1 godziny ustug. Wykonawca zatrudniany jest przez
akredytowanego posrednika. Po 3 miesigcach pracy na czas okreslony firma musi zaoferowac
wykonawcom umowe na czas nieokreslony.

Ponadto pracodawcy moga rowniez otrzymac wsparcie szkoleniowe za posrednictwem
Federalnego Funduszu Szkoleniowego (finansowanego do 7,6 mIn EUR rocznie). Sg réwniez
uprawnieni do innego regularnego wsparcia zatrudnienia dla pracownikéw o niskich
kwalifikacjach, dtugotrwale bezrobotnych itp.

Z systemu kuponoéw mogag korzystac¢ organizacje typu for profit i non profit. W 2013 r.
w systemie dziatato 2577 firm. Obejmowaty one:

e podmioty komercyjne (49%);
e prywatne agencje pracy (1%);
e  przedsiebiorstwa dostosowawcze (specjalna forma zatrudnienia chronionego) (4%),
e organizacje non profit (11%);

o |okalne wtadze i podmioty lokalne (11%);
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e ALE (specjalny system zatrudnienia dla oséb dtugotrwale bezrobotnych) (10%);
e osoby fizyczne (13%).

System charakteryzuje sie otwarta konkurencja. Wszystkie firmy moga sie ubiegac
o akredytacje.

System voucherdéw znaczgco przyczynit sie do wzrostu rozmiaru sektora ekonomii spotecznej.
Zaledwie w pierwszych 4 latach dziatania przyczynit sie on do powstania w Belgii okoto 80
tys. nowych miejsc pracy (netto). Zaznaczy¢ nalezy, ze jedynie czes¢ voucherdw zostata
wykorzystana w sektorze ekonomii spotecznej. Dla przyktadu, w 2013 r. w systemie
voucherow zatrudnionych byto 149 782 pracownikdéw, co stanowi 97 156 petnych etatow.
Znaczna cze$¢ tych pracownikéw (okoto 35%) byta bezrobotna przed wejsciem do systemu.
Ponadto, wskaza¢ mozna pewng charakterystyke pracownikow systemu:

e Wykonawcami/pracownikami sa gtéwnie kobiety (97,4%).
e  Okoto 50% pracownikdw ma wiecej niz 40 lat, a 23% ma wiecej niz 50 lat.
e 54% pracownikéw to pracownicy o niskich kwalifikacjach, a 4% ma wysokie kwalifikacje.

e  Okoto 70% pracownikdw ma obywatelstwo belgijskie, a 20% pracownikdéw pochodzi
z UE-27.

Co wiecej, system voucherow utworzyt posrednio 4595 dodatkowych miejsc pracy

w zarzadzaniu w firmach w 2013 r., co stanowi 3152 petne etaty. Pracownicy ci s3
zatrudnieni do administrowania pracownikami/wykonawcami. Srednio 1 pracownik
administracyjny zatrudnia 33 pracownikéw kupondw ustugowych. Badania ewaluacyjne
systemu pokazuja, ze pozwala on uzytkownikom voucheréw (zleceniodawcom) wiecej czasu
poswieci¢ na prace zawodowag, a nawet powrdéci¢ do niej po przerwie. W rzeczywistosci
10,6% uzytkownikow zadeklarowato, ze jest w stanie zwiekszy¢ swdj czas pracy lub szanse
na zatrudnienie, delegujac niektére zadania za pomocg kupondw ustugowych, zamiast
spedzac czas na pracach domowych. Wreszcie 10,8% uzytkownikdéw zadeklarowato, ze

bez kupondéw ustugowych byliby zobowigzani do skrécenia czasu swojej pracy zawodowej
na rzecz obowigzkéw domowych. Dla uzytkownikow, ktérzy zadeklarowali, ze dzieki
systemowi moga zosta¢ w pracy dtuzej, wzrost wydaje sie by¢ znaczny. Wedtug 60% tych
uzytkownikéw kupony na ustugi pozwalajg im poswieci¢ na prace zawodowg co najmniej 1
dodatkowy dzieri. Kupony ustugowe rowniez wydaja sie miec¢ znaczacy wptyw na godziny
przepracowane przez ich partneréw zyciowych. Biorgc pod uwage wszystkich uzytkownikéw
(iich partneréw), oszacowano, ze tgczna liczba dodatkowych dni pracy wyniosta 5 miliondw,
co stanowi 23 tysigce dodatkowych petnych etatow.

Wiecej informacji:

http://impact-phs.eu/national-practices/belgium-the-service-voucher-system/
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SINE (Social Integration Economy)

SINE (Social Integration Economy). To program zatrudnienia skierowany do pracownikéw
trudno zatrudnialnych i oséb posiadajacych prawo do wynagrodzenia pozwalajgcego na
utrzymanie sie (tzw. living wage — kwestia ta uregulowana jest osobnym ustawodawstwem).
Osoby te zatrudnione zostajg w przedsiebiorstwach do tego przygotowanych, ktére
specjalizujg sie w zatrudnianiu i wsparciu 0séb z grup zagrozonych dtugotrwatym
pozostawaniem bez pracy, wykluczeniem spotecznym, lub wykazujacych trudnosci

W poruszaniu sie na rynku pracy. Celem programu jest wspieranie zatrudnienia oséb
dtugotrwale pozostajgcych bez pracy w wielu typach organizacji, wtgczajgc przedsiebiorstwa
spoteczne.

Mechanizm wsparcia opiera sie na zmniejszeniu sktadek na ubezpieczenia spoteczne (nawet
0 1tys. EUR w kwartale) i tzw. dofinansowaniu kosztéw pracy, stanowigcych finansowa
rekompensate czesci wynagrodzenia (do 500 EUR w miesigcu), udzielang przez Narodowy
Urzad Zatrudnienia przedsiebiorstwom, ktére zatrudniajg osoby uprawnione do korzystania
z tego narzedzia. Organizacje aplikujgce do systemu muszg udowodnic, ze spetniajg
okreslone kryteria. System nie skupia sie wytacznie na przedsiebiorstwach spotecznych.
Wiele organizacji korzystajacych z systemu to lokalne centra aktywnosci spotecznej (public
centres for social action — CPAS/OCMW). Narzedzie ma zatem bardziej szeroki zakres.

Ostatecznie celem programu jest, aby po pewnym okresie zatrudnienia w przedsiebiorstwach
objetych systemem, podczas ktérego osoby uprawnione zdobywaja doswiadczenie
zawodowe i nowe umiejetnosci, mogty powrdci¢ na otwarty rynek pracy. System zaktada
jednak pewne odstepstwa od tej reguty, uznajac, ze powrdt na otwarty rynek pracy nie jest
mozliwy w stosunku do wszystkich oséb uprawnionych.

Obecnie planowana jest reforma systemu majaca na celu uelastycznienie tego narzedzia,
pozwalajgca na wieksze jego dopasowanie do indywidualnych potrzeb pracownikéow
znajdujacych sie w niekorzystnej sytuacji.

Wiecej informacji:

https://eminnetwork.files.wordpress.com/2013/04/emin-belgium-2013-report.pdf
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WLOCHY - Emilia-Romania

e  Pierwsze wtoskie przedsiebiorstwa spoteczne powstaty w wyniku oddolnych
dziatan obywateli, ktérzy wobec niewydolnosci panstwa postanowili
sami zapewni¢ wazne ustugi osobom potrzebujacym.

e Zczasem na terenie catego kraju spétdzielnie socjalne weszty w partnerstwo
z wtadzami lokalnymi i zaczely realizowac ustugi spoteczne w ich imieniu. Obecnie
obejmujg pomocy okoto 5 min oséb i osiggaja roczne obroty rzedu 10 mld euro.

o  Wioskie srodowisko przedsiebiorstw spotecznych tworzy samodzielnie podstawowe
struktury wsparcia.

e  Wiadze publiczne, w tym regionalne, skupiaja sie przede wszystkim na tworzeniu regulacji
sprzyjajacych rozwijaniu przedsiebiorstw spotecznych oraz wzmacniajg partnerstwo
pomiedzy nimi a wtadzami lokalnymi. Dzieje sie to m.in. przez promowanie klauzul
spotecznych w przetargach oraz stosowanie narzedzi wspoétpracy przy tworzeniu ustug.

*  Wiadze regionalne takze zapewniajg pewne narzedzia wsparcia
bezposredniego (np. fundusze pozyczkowe i programy dotacyjne).

@ Historia ES we Wtoszech

Poczatki, ruch obywatelski
Lata 70.
Pierwsze spétdzielnie socjalne

Wiaczenie PS do sektora ustug publicznych

Lata 90. Ustawa nr 381z 1991 r. o spotdzielniach
socjalnych oraz inne regulacje prawne

Rozwdj nowych form PS
Po 2000 r.
Ustawy o PS—118 z 2005 r. i 155 z 2006

Czas zmiany?

Po 2010 r.

Reforma Il Sektora z 2016 r. oraz Kodeks Il Sektora z 2017 r.
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Lata 70. XX w. Pod koniec dekady, w wyniku
oddolnych dziatan obywateli, pojawiaja

sie pierwsze przedsiebiorstwa spoteczne.

Sg one z jednej strony reakcjg na nowe
problemy spoteczne, spowodowane kryzysem
naftowym (bezrobocie, uzaleznienia,
bezdomnosc), a z drugiej na niezdolnos¢
panstwa do zapewnienia odpowiednich ustug
publicznych, nie tylko w zakresie nowych
wyzwan, lecz takze w innych obszarach,

np. w opiece dtugoterminowej. Tego

typu funkcji nie spetniaty tez organizacje
pozarzgdowe, ktore we Wtoszech byty

stabo rozwiniete. W odpowiedzi na tg

luke zaangazowani obywatele tworzg

nowy typ spoétdzielni — spotdzielnie

socjalne. Prowadzg one dziatalnos¢
gospodarczg nie tyle w waskim interesie
swoich cztonkow, ile na rzecz polepszenia
sytuacji szerszych grup potrzebujgcych.

Lata 90. XX w. Na poczatku tego okresu
spotdzielnie socjalne zalegalizowano

i okreslono ramy ich dziatania, tym samym
wprowadzajac do porzadku prawnego
przedsiebiorstwa spoteczne (ustawa

nr 381z 1991 r.). Rbwnoczesnie zniesiono
obowigzujacy jeszcze od XIX w. monopol
panstwa na $wiadczenie ustug spotecznych
oraz zezwolono wtadzom lokalnym na
zlecanie ustug publicznych podmiotom
prywatnym (wyrok Sadu Konstytucyjnego
21988 r. oraz Ustawy nr 142 i 241 z 1990
r.). Te regulacje doprowadzity do wzrostu
skali zamdéwien publicznych i intensywnego
rozwoju spotdzielni socjalnych.

Okres po 2000 r. Rowniez tradycyjne
stowarzyszenia i fundacje zaczynaja
rozwija¢ na coraz wiekszg skale dziatalnos¢
gospodarcza. W slad za tym w latach
2005/2006 wprowadzone zostajg ustawy
o przedsiebiorstwach spotecznych.

Nowe prawo okresla, jakie warunki musi
spetni¢ dany podmiot, by by¢ uznanym za
przedsiebiorstwo spoteczne, nie narzuca
przy tym formy organizacyjnej. Oznacza
to, ze od tej pory mozna tworzy¢ firmy
spoteczne bez koniecznosci postugiwania
sie formg spotdzielni socjalne;j.

Okres po 2010 r. Wraz z kryzysem finanséw
publicznych pojawita sie refleksja, ze PS

za bardzo uzaleznity sie od zamdwien
publicznych, tracac przy tym zdolnos¢ do
diagnozy nowych potrzeb spotecznych

i wprowadzania innowacyjnych rozwigzan.

W latach 2016/2017 uchwalono reformy,
ktérych gtownym celem jest uspdjnienie
przepisow dla catego trzeciego sektora,
jednak w odniesieniu do przedsiebiorstw
spotecznych wprowadzajg one kilka rozwigzan,
mogacych pomoc odpowiedzied na te
wyzwania, m.in. pozwolono PS na ograniczony
podziat zysku (w celu przyciagniecia
inwestorow), poszerzono mozliwe obszary
dziafania przedsiebiorstw spotecznych,
promowane jest wspottworzenie ustug wraz

z wtadzami publicznymi (tzw. co-desing).
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@ Wioskie rozumienie ekonomii spotecznej

Definicja PS

PS to kazdy podmiot, ktory:
jest podmiotem prywatnym;

prowadzi regularng
dziatalnos¢ gospodarczg,
lecz dazy do osiggniecia celu
pozytku publicznego, a nie
do generowania zysku;

moze osiggac zyski, lecz jedynie
w czesci moga byc one wyptacane
swoim cztonkom, wtascicielom
lub inwestorom. Wiekszos¢ musi
by¢ reinwestowana w PS;

musi by¢ zarzadzany w sposob
przejrzysty i odpowiedzialny

oraz sprzyjac jak najwiekszemu
udziatowi pracownikéw,
odbiorcéw i innych interesariuszy
w podejmowaniu decyzji.

Cho¢ pojecie ekonomii spotecznej we
Witoszech oczywiscie jest znane, na potrzeby
polityk spotecznych oraz w ramach legislacji
uzywa sie raczej pokrewnego terminu
trzeciego sektora. Dobrze zdefiniowane,
takze na gruncie prawa, jest natomiast
pojecie przedsiebiorstwa spotecznego.

Ustawa 118 z 2005 r. oraz dekret
ustawodawczy 155 z 2006 r. definiuja
przedsiebiorstwa spoteczne poprzez
wybrane kryteria, ktére muszg by¢
spetnione, by dany podmiot byt uznany
za przedsiebiorstwo spoteczne.

Podmiot taki musi m.in. prowadzi¢
dziatalno$¢ gospodarcza na rzecz interesu
spotecznego, a jego zyski ani majatek nie
moga by¢ dzielone miedzy cztonkéw ani
akcjonariuszy. Pozniejsze regulacje z 2016

i 2017 r. (tzw. Reforma i Kodeks Trzeciego
Sektora) tagodzg te zapisy, dopuszczajac
ograniczony podziat zysku (patrz ramka obok).

Prawo we Wtoszech nie narzuca formy
organizacyjnej, w jakiej moga dziata¢
przedsiebiorstwa spoteczne. W efekcie
obok spétdzielni socjalnych funkcjonuja
one takze w postaci stowarzyszen,
fundacji, towarzystw wzajemnych,
spotek z o.0. i spétek akcyjnych.
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Spotdzielnie socjalne

We Wtoszech istniejg 2 gtéwne
typy spotdzielni socjalnych:

Spotdzielnie typu A — swiadczace
ustugi spoteczne, zdrowotne
i edukacyjne.

Spotdzielnie typu B — prowadzace
integracje zawodowa 0séb

w szczegolnie trudnej sytuacji na
rynku pracy (muszg one stanowic
przynajmniej 30% pracownikow).

Dodatkowo mozliwe sg
spotdzielnie mieszane, faczace
dziatalno$¢ typu Ai B.

Warto pamietac, ze we Wtoszech pierwsza,
uregulowang prawnie forma przedsiebiorstw
spotecznych, cho¢ nie uzywano tej nazwy,
byty spétdzielnie socjalne. Ustawa nr 381

z 1991 r. za socjalne okresla te sposréd
spotdzielni, ktore dazg do realizacji

ogolnego interesu spotecznego poprzez:

 realizacje ustug spotecznych,
zdrowotnych lub edukacyjnych, oraz

» wszelkiego rodzaju dziatania
prowadzace do zatrudnienia oséb
zmarginalizowanych na rynku pracy.

Ustawa naktada tez na spotdzielnie
socjalne ograniczenia w zakresie
dystrybucji zysku i zakaz podziatu majatku.
Natomiast demokratyczne mechanizmy
zarzadzania stanowig o istocie

dziatania kazdego typu spoétdzielni.

Pozniejsze regulacje nie zmieniajg prawa
o spotdzielniach socjalnych, lecz uznajg
je wprost za przedsiebiorstwa spoteczne
(ustawa 381/1991 nadal obowiazuje).
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@ System wsparcia PS we Wioszech

Przygladajac sie wtoskiemu systemowi
wsparcia dla PS, nie mozna oprzec sie
wrazeniu, ze jego ksztatt wynika ze sposobu,
w jakim historycznie wtoskie PS sie formowaty.

Przedsiebiorstwa spoteczne we Wtoszech
powstawaty oddolnie bez ingerencji
wtadz publicznych. Przybieraty postac
spotdzielni, korzystajgc z dtugiej tradycji
wtoskiego ruchu spotdzielczego,

a takze wsparcia, jakie oferowaty
zrzeszenia tradycyjnych spotdzielni.

Wiadze publiczne miaty wprawdzie
kluczowe znaczenie dla rozwoju sektora, ale
przede wszystkim poprzez kontraktowanie
ustug publicznych (do dzisiaj sg gtdwnym
klientem PS we Wtoszech). Biorgc powyzsze
pod uwage, zrozumiaty staje sie fakt, ze
podstawowe struktury wsparcia dla PS we
Whtoszech funkcjonujg w ramach ruchu
spotdzielczego i w ramach organizacji
sieciowych spotdzielni socjalnych.

Natomiast gtéwnym zadaniem wtadz
publicznych, takze regionalnych, jest regulacja
— tworzenie ram prawnych dla dziatania

PS oraz wprowadzanie mechanizmow
sprzyjajacych powstawaniu i rozwojowi PS.
Warto tu dodaé¢, ze we Wtoszech dobrze
dziafajg partycypacyjne mechanizmy
tworzenia regulacji. Zaréwno na poziomie
krajowym, jak i regionalnym powszechna jest
praktyka wtgczania strony spotecznej, w tym
PS, do prac na etapie tworzenia regulacji, a nie
tylko do konsultacji gotowych juz zapiséw.
Powotuje sie w tym celu mniejsze lub wieksze
grupy robocze (tzw. stoty lub okragte stoliki),
ktére w zaleznosci od stopnia skomplikowania
i zasiegu regulacji moga dziata¢ na wielu

poziomach (np. lokalnym, regionalnym,
krajowym) i dotyczy¢ réznych tematdw.

Wszystko, co zostato powiedziane powyzej,
nie oznacza, ze wtadze publiczne nie majg
narzedzi bezposrednio wspierajgcych firmy
spoteczne. Zaréwno na poziomie kraju,

jak i regiondw, dostepne sg publiczne
fundusze gwarancyjne i pozyczkowe

dla PS oraz roznego rodzaju programy
dotacyjne (zazwyczaj kilkuletnie).

Znamienny jest natomiast fakt, ze
zaréwno na szczeblu krajowym, jak

i regionalnym nie powotano instytucji
publicznych, ktore specjalizowatyby sie we
wspieraniu przedsiebiorstw spotecznych.

Organizacje sieciowe

W ramach srodowiska PS, i szerzej w ramach
catego ruchu spotdzielczego, dziatajg dwa
podstawowe typy struktur $wiadczgcych
pomoc PS: federacje spétdzielni oraz
konsorcja spétdzielni socjalnych.

Konsorcja spotdzielni socjalnych
stanowiq zrzeszenia spdtdzielni socjalnych,
dziatajgce na kazdym szczeblu: lokalnym,
regionalnym, a nawet krajowym.

Zazwyczaj konsorcja wyzszego szczebla
tacza nie tyle pojedyncze spotdzielnie, ile
konsorcja operujace na nizszym poziomie.
Powotywane sg przede wszystkim po to,
by zwiekszy¢é mozliwosci gospodarcze
spotdzielni dzieki wykorzystaniu efektu
skali i roznicowaniu ustug. Stad tez
wiekszos¢ konsorcjow wystepuje jako
generalny wykonawca, dajgc dostep do
duzych kontraktow matym podmiotom.
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Konsorcja petnig wazng role w rozwijaniu
nowych ustug (w tym innowacyjnych)

i tworzeniu nowych spdtdzielni, ktdre
powotujg do ich swiadczenia.

Dodatkowo, poza bezposrednia dziatalnoscig
gospodarczg, a co wydaje sie by¢ réwnie
angazujace, intensywnie wspierajg swoich
cztonkdéw. Pomoc dotyczy zaréwno kwestii
wewnetrznych (ustugi szkoleniowe, pomoc
techniczno-administracyjna, przekazywanie
wiedzy i informacji itp.), jak i zewnetrznych
(planowanie rozwoju, koordynacja projektéw,
wsparcie w przetargach). Niektore konsorcja
przyjmuja tez role gwaranta w relacjach

z bankami, co umozliwia mniejszym
spotdzielniom otrzymanie kredytu.

Federacje spétdzielni to organizacje
petnigce role reprezentacji
politycznej i funkcje rzecznicze

dla ruchu spotdzielczego.

Najwieksze z nich, Confcooperative

i Legacoop, juz w latach 70. XX w.

wspieraty pierwsze inicjatywy zmierzajace
do utworzenia spétdzielni socjalnych,

a nastepnie zachecaty do ich konsolidacji
(pierwsze konsorcja w Lombardii powstaty
za namowa federacji). Federacje odegraty
duzg role w przyjeciu ustawy o spotdzielniach
socjalnych w 1991 r. i dalej zachowuja
istotny wptyw na ustawodawstwo

dotyczace PS. Z czasem obie organizacje
powotaty osobne jednostki dedykowane
spotdzielniom socjalnym, sg to odpowiednio:
Federsolidarietai Legacoopsociali.

Obie federacje posiadajg swoje fundusze
wzajemnosciowe, z ktérych wyptacane sg
pozyczki dla organizacji cztonkowskich (srodki
pochodzg z zyskow zrzeszonych spétdzielni,
ktore na ten cel przekazujg 3% dochodu).

Na poziomie regionéw federacje rozwijaja
réznego rodzaju ustugi dla spotdzielni (w tym
takze socjalnych). Na przyktadzie regionu
Emilia-Romania mozna tu wymienic:

o Demetra Formazione i Irecoop
Emilia Romagna — instytucje
szkoleniowe powotane do ksztatcenia
pracownikdw zrzeszonych spotdzielni;

o  CoopUpln oraz Innovacoop
—inicjatywy wspierajgce innowacje
i internacjonalizacje spotdzielni
poprzez badania i transfer technologii;

o CoopUp i Coopstartup — inkubatory
PS, kierujgce swoje dziatania przede
wszystkim do mtodych ludzi.

Wtadze publiczne

Wtadzom centralnym przypada
przede wszystkim rola regulatora.

Oprocz przywotanych wczesniej aktow
prawnych, stanowigcych podstawe
dziatania PS, warto tu wymienic kilka
szczegbtowych regulacji korzystnych dla PS:

e  Preferencyjne kontraktowanie ustug
w PS zatrudniajacych przynajmniej
30% 0s6b w trudnej sytuacji na rynku
pracy (przy warunku, ze kontrakt nie
przekracza wartosci 200 tys. euro).

e Zwolnienia ze sktadek
ubezpieczeniowych za pracownikéw
w trudnej sytuacji (o ile
zatrudnieni sg w PS o charakterze
integrujgcym z rynkiem pracy).

e  Zwolnienie PS z podatku od
zysku, o ile jest on zainwestowany
w catosci w rozwdj firmy.
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e Mozliwosc¢ pozyskiwania
finansowania dla PS przez
platformy crowdfundingowe.

e  Ulgi podatkowe lub odliczenia od
dochodu, w wysokos$ci 30% kwot
zainwestowanych przez osoby fizyczne
i prawne, w kapitat zaktadowy PS.

Po stronie bezposredniego wsparcia

PS zapisac nalezy przede wszystkim
uruchomienie Funduszu Gwarancyjnego
i Kredytowego dla Gospodarki
Spotecznej, ktéry udziela dotowanych
pozyczek na inwestycje i rozwdj PS.

Wtadze regionalne we Wtoszech majg
duzq autonomie, tgcznie z wydawaniem
aktow prawnych. Jednak w praktyce

nie wykorzystujq jej do tworzenia
rozbudowanych systemow wspierania PS

(zapewne ze wzgledu na ograniczenia
finansowe i opisywang wyzej duzg
samoorganizacje sektora). Do najczescie]
stosowanych narzedzi wsparcia naleza
programy dotacyjne dla PS, uruchamiane

w ramach Regionalnych Programow
Operacyjnych (RPO). Regiony majg tez
mozliwos¢ prowadzenia podobnej pomocy
z wiasnych srodkéw, ale nie jest to bardzo
powszechne (przyktad takiego programu

z prowincji Trydent znajduje sie w opisie
dobrych praktyk). Inng czestg forma
wsparcia jest doradztwo dla wtadz lokalnych
i PS w zakresie zamowien publicznych

i stosowania klauzul spotecznych, a ostatnio
tzw. wspottworzenia ustug (o czym wiecej

w opisie dobrych praktyk). Czes¢ regiondw
uruchamia wtasne fundusze gwarancyjne

i pozyczkowe dla przedsiebiorstw spotecznych
(np. Piemont, Lombardia). Trzeba tu jednak
podkredli¢, ze zadna z opisanych form
wsparcia nie ma charakteru obowigzkowego

ani powszechnego, regiony swobodnie
decyduja, czy, i w jakim zakresie, wspierac PS.

Podkresla to przyktad analizowanego przez nas
regionu Emilia-Romania, jednego z najlepiej
rozwinietych pod wzgledem przedsiebiorczosci
spotecznej i znanego z przychylnosci dla
trzeciego sektora. W ramach badania
zidentyfikowalismy nastepujgce formy
wsparcia PS wystepujace w regionie:

Regulacje prawne. Wraz z prawem

nr 17 z 2005 r. region wprowadzit ciekawe
rozwigzanie wspierajace zatrudnienie
0s6b z niepetnosprawnosciami (OzN).
Prawo to pozwala pracodawcom, ktorzy
na mocy ustaw krajowych i pod rygorem
grzywny zobowigzani sg do zatrudniania
do 7% OzN, na czesciowe ztagodzenie
tego obowigzku. Majg oni mozliwos¢
zlecenia dodatkowych ustug spétdzielniom
socjalnym, ktdére zatrudniag do ich realizacji
OzN. Do korica 2017 r. w regionie na mocy
tego prawa podpisano 262 porozumienia
pomiedzy firmami a 30 spotdzielniami
socjalnymi, zostato zatrudnionych 424
pracownikow, a obrot spoétdzielni byt

bliski 7 mIn euro (wiecej informacji
znajduje sie w opisie dobrych praktyk).

Programy wsparcia. Do niedawna w ramach
Regionalnego Programu Operacyjnego na lata
2014-2020 niedostepny byt modut wsparcia
dedykowany dla PS (cho¢ mogty sie one
ubiegac o dotacje w ramach wsparcia dla
sektora matych i Srednich przedsiebiorstw).
Dopiero w grudniu 2019 r. ogtoszono

konkurs na projekty szkoleniowe wspierajgce
menedzerow w przedsiebiorstwach
spotecznych. Nastepne dziatania finansowane
ze srodkéw Regionalnego Programu
Operacyjnego 2014-2020 maja obejmowac:
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e opracowanie kryteriow oceny
ofert w przetargach publicznych
pod katem tworzonej przez nie
spotecznej wartosci dodanej
(co ma poméc rywalizowacd
przedsiebiorstwom spotecznym
z podmiotami prywatnymi);

e tworzenie klastra innowacji dla
przedsiebiorstw spotecznych
(Srodowiska wspotpracy
pomiedzy przedsiebiorstwami
spotecznymi a innowacyjnymi
firmami, uniwersytetami itp.).

Dziatania majg by¢ kontynuowane

w przysztej perspektywie finansowej oraz
z funduszy regionalnej agencji rozwoju
ERVET. Region prowadzi rowniez program
dotacyjny z wtasnych funduszy, wspierajac
tworzenie nowych przedsiebiorstw
spotecznych poprzez szkolenia przysztych
przedsiebiorcow oraz projekty promujace
internacjonalizacje oraz powstawanie
innowacji w sektorze ekonomii spoteczne;j.

Doradztwo. Region, poprzez swoj3

agencje rozwoju ERVET, przy wspotpracy
wtadz lokalnych i podmiotow trzeciego
sektora (w tym PS), opracowat Przewodnik
wspottworzenia ustug spotecznych. Ma on
propagowac stosowanie narzedzi wspotpracy
pomiedzy administracjg publiczng a trzecim
sektorem. Obejmuje on zaréwno opis
dobrych praktyk, jak i charakterystyke
procedur administracyjnych zaadaptowanych
na potrzeby wspottworzenia ustug.
Wytyczne zawarte w przewodniku zostaty
przetestowane na terenie czterech obszaréw
metropolitalnych z regionu Emilia-Romania.

Badania. Regionalna agencja rozwoju ERVET
od 2011 r. prowadzi dziatalnos$¢ badawcza

dotyczacg obszaru ekonomii spotecznej

i szerzej zrownowazonego rozwoju. Czesc
dziatan dotyczy bezposrednio badania
kondycji PS funkcjonujacych w regionie.
Dodatkowo region wraz z regionalnym
oddziatem Unioncamere (zrzeszenie izb
handlowych) i Forum Trzeciego Sektora
(ogdlnokrajowa organizacja rzecznicza dla
trzeciego sektora) podpisaty porozumienie
o utworzeniu regionalnego obserwatorium
ekonomii spotecznej (prace nad jego
uruchomieniem nadal trwaja).

Instytucje badawcze

Réwniez na terenie catego kraju kwestia
badania sektora ekonomii spotecznej
zajmuje duzg grupe badaczy. We Wtoszech
istniejg trzy osrodki badawcze skupione na
tym obszarze: Sie€ Iris (sie¢ naukowcow

i instytutéw badawczych ds. przedsiebiorstw
spotecznych), Europejski Instytut Badawczy
Spoétdzielni i Przedsiebiorstw Spotecznych
(Euricse) oraz Wtoskie Stowarzyszenie

na rzecz Promocji Kultury Wspétpracy

i Organizacji Non Profit (AICCON).

Danych statystycznych o sektorze dostarcza
Narodowy Instytut Statystyczny (ISTAT).
Prowadzi on ,Cenzus Produkcji i Ustug”
zawierajgcy m.in. informacje o PS. Dane

0 rozpoznanych przez prawo PS, w tym o ich
obrotach, zbiera takze Unioncamere. Mozna
powiedzieé, ze wioskie PS sg dobrze zbadane.
Zaréwno oficjalne statystyki, jak i mnogos¢
projektow badawczych przyczyniajg sie do
duzej widocznosci sektora. Sprzyjajg takze
wyjasnieniu znaczenia przedsiebiorstw
spotecznych dla wtoskiej gospodarki i zycia
spotecznego. Wreszcie uzywane sg przez
samo $rodowisko PS do refleksji nad wtasng
kondycjg i mozliwymi kierunkami zmian.
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w We Witoszech sektor PS jest bardzo dobrze rozwiniety

25 900*

przedsigbiorstw
spotecznych

530 000

pracownikéw

30 500

pracownikow

z grup
zmarginalizowanych

5 min

beneficjentow

10,3 mid
euro

obrotu

Dekret ustawodawczy nr 155 z 2006 r. daje mozliwos¢ réznym
organizacjom uzyskania statusu przedsiebiorstwa spotecznego. W praktyce
jednak niewiele podmiotéw ubiega sie o takie oficjalne rozpoznanie
(przynajmniej do niedawna, status ten przynosit zbyt mato korzysci

w stosunku do obcigzen administracyjnych). Z tego powodu szacunki
sektora przedsiebiorstw spotecznych we Witoszech uwzgledniaja zaréwno
podmioty rozpoznane jako przedsiebiorstwa spoteczne przez prawo oraz
takie, ktére nie bedgc spotdzielniami socjalnymi ani nie majac statusu
przedsiebiorstwa spotecznego, w praktyce spetniajg wszystkie jego
kryteria. Muszg one tez zatrudnia¢ co najmniej jednego pracownika i co
najmniej 50% dochodu czerpac z dziatalnosci zarobkowe;.

Biorac pod uwage powyisze zatozenia, mozna powiedzie¢, ze we
Wioszech dziata okoto 25,9 tys. PS, w tej liczbie:
e 12 570 spétdzielni socjalnych;

e 1367 przedsiebiorstw spotecznych ,ex lege” (pol. wedfug
prawa),w tym spétki z o.0., spétki akcyjne, towarzystwa
wzajemne i spétdzielnie socjalne);

e 11 940 fundacji i stowarzyszen.

SPOLDZIELNIE SOCJALNE oraz PS , EX LEGE”-zatrudniajg okoto 530 tys.
pracownikdw, z czego okoto 30,5 tys. to osoby w trudnej sytuacji na
rynku pracy. Angazuja rowniez okoto 45 tys. wolontariuszy, a ze swoimi
ustugami docierajag do okoto 5 milionéw odbiorcow.

Spotdzielnie socjalne osiggajg roczny obroét o wartosci okoto 10 mid
euro, a przedsiebiorstwa spoteczne ,ex lege” — 314 mln euro**.

Liczbe dziatajacych konsorcjéw spoétdzielni socjalnych szacuje sie na
okoto 400.

*Dane odnoszg sie do wszystkich typdw przedsiebiorstw spotecznych, w pozostatych ramkach
dane tylko o spdtdzielniach socjalnych i przedsiebiorstwach spotecznych ,ex lege”.

**Dane dla , legalnych” form PS pochodzq z 2016 r. (Ministerstwo Pracy i Polityki Spotecznej),
natomiast dla stowarzyszeri i fundacji z 2011 r. (Cenzus sektora non profit, ISTAT).
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‘a/; Gtowne czynniki sukcesu przedsiebiorstw spotecznych we Wioszech

Przedsiebiorstwa spoteczne powstajag w wyniku zaangazowania
obywateli.

Wtoskie przedsiebiorstwa spoteczne powstajg w sposob oddolny, bez
udziatu planowych dziatan panstwa. Energia obywateli i ich zdolnos¢
do samoorganizowania sie i samopomocy sg waznymi czynnikami,
ktére stojg za zywotnoscig tego sektora.

Silne sieci wspétpracy spoétdzielni socjalnych.

Spotdzielnie tworzg sprawne konsorcja, ktére znaczaco zwiekszaja
ich potencjat ekonomiczny (umozliwiajg wykorzystanie efektu skali,
réznicowanie ustug, sieganie po duze kontrakty). Tworzg tez sieci
wsparcia, rozwijajac réznego rodzaju ustugi dla swoich cztonkow.
Réwnoczesnie konsorcja sg strukturami, w ramach ktérych powstajg
czesto nowe spoétdzielnie socjalne.

Wiasna wptywowa reprezentacja polityczna.

Federacje spoétdzielni historycznie odegraty duza role w rozwoju

i instytucjonalizacji spétdzielni socjalnych i nadal zachowujg duzy
wptyw na ustawodawstwo dotyczace sektora przedsiebiorstw
spotecznych. Odgrywajg wazna role w wypracowywaniu regulacji
dotyczacych klauzul spotecznych, takze na poziomie regiondw.
Dodatkowo rozwijajg narzedzia wsparcia dla swoich cztonkéw, w tym
Fundusze Wzajemnosciowe.

Partnerskie relacje z wladzami samorzagdowymi.

Przedsiebiorstwa spoteczne sg gtéwnym partnerem wtadz
samorzadowych w zakresie realizacji ustug publicznych, zwtaszcza
spotecznych i zdrowotnych. Dzieki rozwojowi spétdzielni socjalnych
i otworzeniu drogi do zlecania ustug publicznych podmiotom
prywatnym dokonat sie ogromny postep w ich dostepnosci,
réwniez na terenach, na ktérych wczesniej wystepowaty one tylko
w niewielkim stopniu.
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Zdrowe podstawy ekonomiczne.

Wtoskie przedsiebiorstwa spoteczne utrzymujg sie gtownie, tj.

az w 90%, ze sprzedazy ustug i produktow. Spotdzielnie socjalne

i przedsiebiorstwa spoteczne ,ex lege” osiggaja roczne obroty rzedu
10 mld euro.

Silne nakierowanie na wypetnianie misji spotecznej oraz zdolnos¢
do samorefleksji.

W Srodowisku wtoskich przedsiebiorstw spotecznych ciggle zywy jest
etos pierwszych spoétdzielni i misja pomocy potrzebujgcym. Przez
pryzmat tej misji Srodowisko prowadzi regularna refleksje nad swoja
kondycjg. Przyktadem moze by¢ wyraznie artykutowana potrzeba
zmiany modelu postepowania wobec kryzysu finanséw publicznych.
Wtoskie przedsiebiorstwa spoteczne chcg na to odpowiedziec

m.in. rozwojem ustug dla gospodarstw domowych, troszczac sie
réwnoczesnie o ich dostepnos¢ cenowa.
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° Dobre praktyki
WSPOtTWORZENIE UStUG

Wspéttworzenie ustug (wt. co-progettazione, ttumaczone na ang. jako co-design) to nowy
model wspotpracy pomiedzy administracjg publiczng a podmiotami trzeciego sektora (w tym
przedsiebiorstwami spotecznymi).

W ostatnim dwudziestoleciu najbardziej powszechnym modelem relacji pomiedzy
samorzadami a podmiotami ekonomii spotecznej (we Wtoszech méwi sie raczej

o podmiotach trzeciego sektora) byto kupowanie ustug w drodze konkurencyjnych
przetargéw. Zauwazono jednak, ze to rynkowe podejscie ma wiele wad, m.in. prowadzi do
szkodliwej konkurencji cenowej pomiedzy PES, co odbija sie na jakosci ustug oraz utrudnia
prowadzenie innowacyjnych i eksperymentalnych interwencji. W samym Srodowisku
podmiotéw ekonomii spotecznej pojawita sie takze refleksja, ze ta mocna orientacja na
zdobycie kontraktu publicznego oraz realizacja ustug o pewnych, z géry zdefiniowanych
parametrach, oddala je od spotecznosci, ktérym maja stuzy¢ — podmioty ekonomii spotecznej
tracg zdolno$¢ do diagnozy potrzeb spotecznych i do wprowadzania nowatorskich rozwigzan.

W efekcie w ostatnim czasie we Wtoszech pojawia sie tendencja, by stosowac rozwigzania,
ktore promujg wspdtprace pomiedzy (réznymi) podmiotami ekonomii spotecznej oraz
administracjg publiczng. Droge ku temu otworzyt szeroko uchwalony w 2017 r. tzw. Kodeks
Trzeciego Sektora, ktory w art. 55 propaguje stosowanie tzw. narzedzi wspotpracy pomiedzy
sektorem publicznym a podmiotami ekonomii spotecznej.

Jednym z takich narzedzi jest wspéttworzenie ustug. Wtadze publiczne, zamiast wytonic¢
jednego oferenta, tworzg tu zespot partnerow, ktéry najpierw dokonuje diagnozy potrzeb

i mapowania zasobdw, potem projektuje lub modyfikuje ustugi, a nastepnie je wdraza. Aby ta
formuta zadziatata, konieczne jest przestrzeganie kilku zasad:

*  Mechanizmy rekrutacji partneréw musza by¢ przejrzyste (otwarte zaproszenie,
jasne kryteria selekcji).

*  Diagnozy potrzeb ani opracowania formuty ustug nie moze dominowac¢ administracja
publiczna, musi to by¢ dziatanie wielu partneréw.

*  Proces projektowania ustugi nie moze by¢ oddzielony od jej realizacji, tzn.
efekty prac projektowych nie moga by¢ potem przedmiotem otwartego przetargu,
poniewaz demobilizowatoby to partneréw do udziatu w catym procesie oraz dzielenia
sie wiedzg i pomystami.
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We Wtoszech narzedzia wspétpracy stosuje coraz wiecej samorzgdow (m.in. Brescia,
Bolonia, Trydent). Wydaje sie, ze ich popularno$¢ bedzie z czasem rosta, bo istnieje dla

nich sprzyjajacy klimat spoteczny. Poniewaz narzedzia te majg najwieksze zastosowanie

na poziomie lokalnym, wazna rola regionéw polega tu na ich promowaniu, doradztwie

i szkoleniu wtadz lokalnych/podmiotow ekonomii spotecznej oraz analizie i proponowaniu
odpowiednich rozwigzan prawnych, w ramach ktérych takie dziatania mogg przebiegac. Jest
to bardzo wazna funkcja, poniewaz taka wspotpraca jest, co do zasady, trudna, wymaga tez
przetamania dotychczasowych schematow postepowania.

Analizy podejscia, ktore zaktada szerokie partnerstwo, podkreslaja kilka jego istotnych zalet
w poréwnaniu z modelem opartym na konkurencji:

e  Sprzyja innowacji — podejmowane sg interwencie, ktérych wczesniej nie byto,
poniewaz nikt o nich nie pomyslat, badz byty niemozliwe przy braku wspolnego
dziatania partnerow. Odnawiane i ulepszane sg tez istniejgce juz ustugi.

®  Sprzyja tworzeniu systemu wsparcia — wspotpraca miedzy réoznymi partnerami ma
szanse sie utrwali¢, tworzyc¢ kapitat spoteczny i instytucjonalny danego obszaru.

* Pomaga przezwyciezy¢ sektorowos¢ — angazujac odpowiednio réznorodnych
partnerow, mozliwe jest tworzenie zintegrowanych ustug obejmujgcych rézne
wymiary: np. zdrowie, mieszkalnictwo, opieke nad osobami starszymi.

Warto w tym miejscu dodac, ze podobne rozwigzanie w Polsce zostato wypracowane

w ramach Modelu kontraktowania ustug spotecznych — projektu realizowanego przy

udziale srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego w perspektywie 2007-2014. Jednym

z proponowanych modeli zlecania ustug jest tu tzw. kooperacyjne rozwigzywanie problemaéw:
http://www.zlecaniezadan.pl/informacje/partnerstwo
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PROWINCIJA TRYDENT: INTERVENTO 18

Program Intervento 18 (poczatkowo pod inng nazwg) zostat uruchomiony przez prowincje
Trydent w 2012 r. i trwa do dzis. Ma on na celu wspieranie zatrudnienia oséb w trudnej
sytuacji na rynku pracy, zwtaszcza 0sob z niepetnosprawnosciami w spotdzielniach socjalnych
i innych przedsiebiorstwach, ktére sg odpowiedzialne spotecznie i gwarantujg dobre miejsca
pracy. Na program sktada sie kilka elementow:

¢ Vouchery, ktére pokrywajg koszty dostosowania miejsca pracy oraz wsparcie trenera
pracy. Vouchery przyznawane sg osobie potrzebujgcej, a ta realizuje je w jednym
z akredytowanych przez region przedsiebiorstw.

* Dotacje dla zintegrowanych projektéw tgczacych szkolenia prowadzone w trakcie
stazy z posrednictwem pracy w zakresie zdobycia pracy na czas okreslony,
a nastepnie wsparcie w przejsciu na stabilne zatrudnienie: pomoc psychologiczna,
trening, doradztwo itp.

¢ Modut wsparcia dla przedsiebiorstw spotecznych realizujgcych dwa pierwsze
elementy. Wsparcie obejmuje: szkolenia pracownikoéw, doradztwo w zakresie
organizacji i rozwoju przedsiebiorstw, pomoc w zakresie marketingu spotecznego
i badan sektorowych, wsparcie w tworzeniu i strategicznym planowaniu dziatan
konsorcjéw przedsiebiorstw spotecznych.

Ewaluacje programu pokazuja, ze generuje on oszczednosci dla finanséw publicznych rzedu
6 tys. euro na pracownika (szacunek uwzglednia zmniejszenie kosztow opieki spotecznej

i zdrowotnej). Podkreslaja tez, ze o jego sukcesie decyduje dobra wspdtpraca pomiedzy
przedsiebiorstwami spotecznymi a sektorem publicznym.

Wiecej informacji: https://www.agenzialavoro.tn.it/Schede-informative/Interventi-
per-lavoratori-svantaggiati-disabili-in-cooperative-sociali-Intervento-18
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PROWINCIJA EMILIA-ROMANIA: PRAWO REGIONALNE NR 17/2005

Regionalne prawo nr 17/2005 O promocji zatrudnienia, jakosci, bezpieczeristwie i stabilnosci
pracy zostato uchwalone w kontekscie prawa krajowego (68/1999), ktére naktada na
pracodawcéw obowigzkowe kwoty zatrudnienia os6b z niepetnosprawnoscia (OzN).
Pracodawcy zatrudniajgcy powyzej 50 pracownikéw muszg mie¢ przynajmniej 7%
pracownikéw z niepetnosprawnoscig, mniejsze organizacje (od 15 osdb zatrudnionych) od

1 do 2 takich pracownikow. Nieprzestrzeganie tego obowigzku, podobnie jak w Polsce, faczy
sie z optatami karnymi. W praktyce wielu pracodawcow, zwtaszcza wiekszych, nie zatrudnia
odpowiednich kwot OzN, narazajac sie na dotkliwe kary finansowe.

Omawiane tu prawo regionalne stwarza mozliwos¢ ztagodzenia tego problemu. Na

mocy porozumien ze spétdzielniami socjalnymi pracodawcy moga by¢ zwolnieni do

30% kwoty obowigzkowego zatrudnienia OzN, o ile zlecg pewne ustugi spétdzielniom
socjalnym, ktére do ich wykonania zatrudnig OzN. Wartos¢ zlecenia obliczana jest jako
ekwiwalent kosztow zatrudnienia 1 pracownika przez przedsiebiorstwo (lub oczywiscie jego
wielokrotnosg).

Poczatkowo wdrazanie regulacji przebiegato powolnie, jednak po podpisaniu

porozumien pomiedzy federacjami spétdzielni i organizacjami pracodawcéw znacznie
przyspieszyto. Wedtug danych z 2017 r. w regionie podpisano 262 umowy o wspétpracy,
obejmujace 30 spdtdzielni i dajgce zatrudnienie 424 osobom o powaznym stopniu
niepetnosprawnosci. Dzieki umowom spétdzielnie wygenerowaty obrét rzedu 6,9 min euro.
Ustugi, ktore oferowaty firmom, polegaty przede wszystkim na: sprzataniu, utrzymaniu
zieleni, wprowadzaniu danych, aktywnosci w mediach spotecznosciowych i pracach
administracyjnych.

Trzeba zauwazyc, ze podobne rozwigzanie prawne istnieje w Polsce. Pracodawcy w naszym
kraju mogg uzyskac obnizke obowigzkowych wptat na PFRON pod warunkiem, ze dokonaja
zakupu towardéw lub ustug od podmiotéow zatrudniajgcych przynajmniej 25 pracownikéw,

z czego przynajmniej 30% to osoby z niepetnosprawnoscig w stopniu znacznym lub
umiarkowanym. W tym drugim przypadku muszg to by¢ osoby z orzeczeniem choroby
psychicznej, uposledzenia umystowego, catosciowego zaburzenia rozwojowego, epilepsji

lub osoby niewidome. Obnizki naliczane sg w cyklu miesiecznym i moga wynies¢ do 50%
obowigzkowej wptaty. Zgodnie ze sprawozdawczoscig PFRON w grudniu 2019 . z takiej
obnizki skorzystato 7494 pracodawcow z tacznej liczby 23 207 podmiotéw zobowigzanych do
wnoszenia opfat.
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W kontekscie polskich przedsiebiorstw spotecznych istotng barierg korzystania z tej regulacji
moze by¢ wymag zatrudniania 25 pracownikéw i 30% OzN. W wielu przypadkach to s

zbyt mate podmioty, by miesci¢ sie w ramach oddziatywania tego prawa (w mniejszym
stopniu dotyczy to niektérych podmiotéow integracyjnych, np. ZAZ). Trzeba podkresli¢, ze

w regionie Emilia-Romania spétdzielnie socjalne najpierw podpisujg umowy z pracodawcami,
a nastepnie zatrudniajg osoby OzN do ich realizacji. Jest to zatem inny, szczegdtowy
mechanizm interwencji w stosunku do przypadku polskiego.
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