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Przekazujemy Panstwu materiat analizujacy przyjete Regionalne Plany
Rozwoju Ustug Spotecznych i Deinstytucjonalizacji. To pierwsza i wstepna
analiza przyjetych materiatow. Powstata w ramach projektu Spojna Integracja
Regionalna Ekonomii Spotecznej Il, w ramach ktorego stuzylismy samorzadom
wojewodztw wsparciem w tym zakresie oraz tworzylismy przestrzen do
dyskusji w tym dziataniu.

W listopadzie 2021 w trakcie konsultacji rzadowego projektu Strategii Rozwoju
Ustug Spotecznych, organizacje obywatelskie zgtosity propozycje zapisow

0 potrzebie opracowania Regionalnych Planach Rozwoju Ustug Spotecznych

i Deinstytucjonalizacji. Plany miaty stanowic ,uporzadkowanga koncepcje

zmiany w obszarach objetych deinstytucjonalizacjg na poziomie regionalnym

(w tym w szczegolnosci: wsparcia rodziny i pieczy zastepczej, osob starszych,
0sOb z niepetnosprawnosciami, osob z zaburzeniami psychicznymi, oséb

w kryzysie bezdomnosci).” Zapis ten juz wczesniej pojawit sie w wypracowanym
we wspotpracy z SIRES Il dokumencie ,Wtaczenie spoteczne w Programach
Regionalnych. Rekomendacje Ministerstwa Funduszy i Polityki Regionalnej (21
lipca 2021)”. Ostatecznie zarowno Strategia Rozwoju Ustug Spotecznych, jak

i Umowa Partnerstwa przesadzity kwestie Regionalnych Planow Rozwoju Ustug
Spotecznych i Deinstytucjonalizacji (tworzonych w trzyletnich cyklach), za ktore
odpowiada Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej. Czes¢ wojewodztw wpisato
wprost w Programach Regionalnych, ze dziatania w zakresie ustug spotecznych
beda wynikaty z regionalnego planu (m.in. wojewodztwa £odzkie, opolskie,
slaskie, matopolskie, swietokrzyskie, podkarpackie, Wielkopolskie, warminsko-
mazurskie).

Spowodowato to koniecznos¢ uwspodlniania pracw tym zakresie, zwtaszcza
z uwagi na fakt kreowania partnerstwa publiczno-spotecznego w
programowaniu realizacji ustug spotecznych.

W styczniu 2022 r. w ramach projektu SIRES |l przygotowano materiat
sRegionalne Plany Rozwoju Ustug Spotecznych i Deinstytucjonalizacji. Wstepna
propozycja rekomendacji dla samorzadow wojewodztw” 2022. Materiat ten byt
prezentowany na dalszych spotkaniach:

® 22 lutego 2022 r. odbyto sie spotkanie on line ,,Rozwoj ekonomii
spotecznej i ustug spotecznych do 2030 roku. Wyzwania i rola
Regionalnych  Osrodkow Polityki Spotecznej”, w takcie ktorego
jednym z elementow byta prezentacja materiatu SIRES I
dotyczacego RPDI. W spotkaniu wzieto udziat 100
przedstawicieli ROPS, 1Z, MFiPR oraz MRIPS.

® W okresie marzec — maj 2022 trwata wymiana uwag pomiedzy SIRES Il
a Departamentem Pomocy i Integracji Spotecznej MRiPS w zakresie
materiatu przedstawionego przez SIRES.

® 21 czerwca 2022 r. odbyto sie w Warszawie spotkanie warsztatowe
przedstawicieli Regionalnych Osrodkow Polityki Spotecznych
na temat Regionalnych Planéw Rozwoju Ustug Spotecznych
i Deinstytucjonalizacji. W spotkaniu wzieta udziat Dyrektor
Departamentu Pomocy i Integracji Spotecznej MRiPS Justyna Pawlak.
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Istotnym elementem byto ustalenie, ze ,przygotowaniem ,struktury
RPDI oraz kluczowych zasad pracy nad tym dokumentem powinna
zajac sie grupa robocza, pod kierownictwem jednego z dyrektorow
ROPS, z udziatem MRIPS (DPS), kilku ROPS (w tym przedstawiciela
regionow, ktore przygotowaty materiat o RPDI w ramach projektu
-,Koordynacja - efektywna i skuteczna”) oraz SIRES Il. Grupa miata
podjac prace w wakacje, aby materiat byt gotowy do wrzesnia.

® 29 czerwca 2022 r. SIRES |l przedstawit nowa poprawiong wersje
materiatu do dyskusji z Regionalnymi Osrodkami Pomocy Spotecznej
oraz Instytucjami Zarzadzajacymi Programami Regionalnymi . Materiat
ten zostat rozestany do wszystkich regionow i MRiPS

@® 5-6lipca 2022 r. w MRIPS odbyto sie spotkanie wszystkich ROPS z
udziatem przedstawicieli SIRES Il. W trakcie spotkania zaprezentowano
propozycje wypracowane w projekcie SIRES Il oraz propozycje czesci
wojewodztw wypracowane w ramach wspolnych dziatan projektu
s,Koordynacja - efektywna i skuteczna”. W trakcie dyskusji ustalono,
ze powstanie grupa robocza z udziatem SIRES i Konwentu Dyrektorow
ROPS, ktora do konca Il kwartatu na wypracowac wzoér RPDI a raczej
rame wspolnych elementow planu dla wszystkich wojewddztw.
Koordynacje prac nad tekstem przejagt ROPS Torun;

® W lipcu i sierpniu trwata dyskusja pomiedzy przedstawicielami SIRES
a ROPS Torun koordynujacym dziatania Konwentu ROPS. Ostatnie uwagi
SIRES Il do projektu dokumentu zostaty przekazane do ROPS Torun 17
sierpnia 2022 r., a nastepne — do wersji juz uzgodnionej z dyrektorami
ROPS - 2 wrzesnia 2022 r.

® 13 wrzesnia 2022 r. zostata rozestana przez ROPS Torun do wszystkich
ROPS proponowana struktura Regionalnego Planu Rozwoju Ustug
Spotecznych i Deinstytucjonalizacji (RPDI). Wskazano, iz przekazuje sie
finalng wersje dokumentu pt. Struktura RPDI. Wskazano rowniez ze jest
to diokument optymalny, bowiem wystepuja roznice ,jesli chodzi o wizje
i role RPDI dlatego tez ta wersja ma charakter otwarty i kazda Instytucja
znajdzie tam swojg wtasng droge postepowania. Czes¢ z ROPSow
ukierunkowuje swoje dziatania na stworzenie dokumentu operacyjnego
i wskazujgcemu IZ droge postepowanie z silnymi rekomendacjami. Czesc¢
Z nas widzi to bardziej jako dokument o charakterze strategicznym
a nawet eksperckim. Na ostateczny ksztatt tego dokumenty w
pierwszym roku jego obowiqgzywania bedq miaty wptyw relacja z 12,
doswiadczenia z realizacji i przygotowania projektow ale i potencjat oraz
przestrzen do dziatania jakg ma dzis do dyspozycji poszczegdlny ROPS”.

Niestety Ministerstwo Rodziny i Polityki Spotecznej nie zdecydowato sie, jak
wczesniej proponowano, przyjac materiatu jako wspolnych rekomendac;i
ministerstwa pozostawiajac je jako wspolny materiat roboczy Konwentu ROPS.
Miato to swoje konsekwencje w roznym podejsciu w wojewodztwach. Nie
chodzi tu o ocenianie, ale o fakt, iz kazdy region podchodzit do dokumentu
nieco inaczej, opierajac sie na wtasnych doswiadczeniach. Czesto samemu
szukajgc rozwigzan. Dlatego tez uznalismy, ze warto stworzy¢ materiat,
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dzieki ktoremu bedzie mozna bardzo wstepnie poréwnac podejscie roznych
wojewodztw. Bedzie tez mozna wyciggac¢ wnioski w trakcie zmian w RPDI, czy
tez przy tworzeniu nowego dokumentu. RPDI to dokument zywy i nabierajacy
znaczenia na razie w wymiarze dziatan finansowanych ze srodkow europejskich.
Mamy nadzieje, ze bedzie on powoli obejmowat catos¢ dziatan w ramach
polityk publicznych w tym srodkow krajowych.

Analiza obejmuje przede wszystkim strukture i tres¢ RPDI. Ma takze pokazac,
jak ROPSy rozstrzygnety dylematy, ktére pojawiaty sie w trakcie prac nad tymi
dokumentami, w tym dylematy dotyczace nastepujacych kwestii:

1. Struktura RPDI - obszarowo czy horyzontalnie?

W trakcie prac nad RPDI zwrocono uwage, ze niektore elementy sg wspolne
dla wszystkich obszarow tematycznych/grup docelowych. Dotyczy to

w szczegblnosci centrow ustug spotecznych, mieszkan chronionych i
wspomaganych, wsparcia dla kadr. Analiza ma odpowiedzie¢ w jaki sposob
te horyzontalne elementy zostaty uwzglednione w strukturze dokumentu.
Zwrocilismy uwage na kwestie:

® Jaki jest podziat na obszary tematyczne?
® Gdzie przypisano CUS i mieszkania?

® Jak ujeto wsparcie dla kadr?

2. Jaki jest w RPDI zakres ustug?

Wsrod dylematow jakie sie pojawiaty w trakcie prac nad RPDI byty
nastepujace kwestie: Czy uwzglednia¢ w RPDI ustugi zdrowotne? Jakie ustugi
zdrowotne uwzgledniac? Czy uwzgledniac ustugi, ktore maja charakter opieki
instytucjonalnej czy tylko ustugi srodowiskowe? Czy uwzgledniac tylko ustugi
powigzane z deinstytucjonalizacjg czy myslec¢ o nich szerzej? W zwigzku z tym
analizowalismy:

® Czy RPDI odnosi sie tylko do ustug spotecznych, czy rowniez do
zdrowotnych? Jesli rowniez do zdrowotnych to jakiego rodzaju?
W odniesieniu do jakich grup?

® Czy RPDI przewiduje rozwdj opieki instytucjonalnej lub utrzymanie
dotychczasowych miejsc opieki instytucjonalnej?

® Czy uwzgledniono i w ramach jakich obszarow kwestie uzaleznien,
przeciwdziatania przemocy, interwencji kryzysowe;j?

® Czy s3a jakies tematy niszowe w stosunku do catosci RPDI?

® Czy zostaty uwzglednione w RPDI watki zwigzane z ,otwieraniem sie
instytucji opieki” tj. uruchamianiem przez nie ustug w spotecznosci
lokalnej, nadaniem im nowych funkcji srodowiskowych?

3. RPDI jako podstawa do ogtaszania naborow
w programach regionalnych.



Analiza Regionalnych Planow Rozwoju Ustug Spotecznych i Deinstytucjonalizacji 2023

Zgodnie z zapisami Umowy Partnerstwa i wiekszosci programow regionalnych
wsparcie w zakresie ustug spotecznych ze srodkow EFS ma by¢ wdrazanych
zgodnie z RPDI. RPDI ma by¢ wiec swego rodzaju uszczegotowieniem
interwencji w obszarze ustug spotecznych. A zatem sprawdzilismy:

® Czy RPDI wyznacza priorytety, a jesli tak to jakie? Priorytetowosc¢
to przede wszystkim skala srodkow przeznaczana na dany obszar
lub pierwsza kolejnos¢ uruchamiania naborow?

® Czy RPDI zawiera wskazowki dla 1Z kiedy ogtosi¢ nabor?

® Czy RPDI zawiera wskazowki dla 1Z jakie zastosowac warunki naboru
w tym kryteria (np. czy sa preferencje dla PES, czy konkurs na biate

plamy)
4. RPDI a ekonomia spoteczna.

W rozwoju ustug spotecznych upatruje sie szans rozwojowych dla sektora
ekonomii spotecznej. Zasadne zatem byto sprawdzenie:

® Czy ES pojawia sie w RPDI? Jesli tak to gdzie (np. w jakichs obszarach
tematycznych? Jako grupy odbiorcow? Jako grupy beneficjentow?)? Jak
zostata ujeta?

5. Plan finansowy i zrodta finansowania.

W trakcie dyskusji o strukturze/schemacie RPDI pojawiaty sie propozycje, by
wyraznie okresli¢ srodki finansowe, ktore beda przeznaczone na realizacje
planu, w tym w szczegolnosci by okresli¢ kwoty na finansowe wsparcie
dostarczycieli ustug. Jednak przewazaty gtosy, ze to zbyt trudne i wystarczy
okreslenie zrodet finansowania. Jednoczesnie pojawiaty sie watpliwosci czy
uwzgledniac jedynie srodki europejskie czy rowniez srodki krajowe. Waznym
dylematem byto ustalenie czy w RPDI pokazywac wytacznie srodki bedace
w dyspozycji samorzadu wojewodztwa czy rowniez uwzgledniac inne srodki
finansowe (na ktorych dystrybucje samorzad nie ma wptywu), w tym srodki
z programow rzadowych i resortowych. Analiza objeta zatem pytania:

® Czy w RPDI uwzgledniono plan finansowy? Nalezy to rozumiec¢ co
najmniej jako okreslenie konkretnych kwot przypisanych do
okreslonych dziatan lub celow.

® Czy w RPDI wskazano zrodta finansowania?

® Czy w planie finansowym/ zrddtach finansowania wskazano tylko
srodki unijne czy takze srodki krajowe? Jesli unijne, to czy tylko
EFS, czy rowniez EFRR? Jesli rowniez krajowe, to jakie srodki krajowe
(zrodta) wskazywano w RPDI? Ktore srodki sg dominujace jesli chodzi
o skale (o ile mozna to stwierdzic)?

® Czy w RPDI ograniczono sie do srodkow bedacych w dyspozyciji
samorzgdu wojewodztwa czy wykazywano rowniez inne zrodta
np. Senior+, Opieka 75+. Ktore srodki sg dominujace jesli chodzi o skale
(o ile mozna to stwierdzi¢)?
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6. Wskazniki.
Tu zapytalismy:

® Czy okreslono wskazniki wraz z wartosciami docelowymi,
umozliwiajacymi monitorowanie postepow w realizacji
planu i regionalnej polityki publicznej zwigzanej z ustugami i DI?

® Czy bazowano na wskaznikach ze SRUS? Czy zostaty one
uwzglednione? Jesli tak to w jakim zakresie (np. czy wszystkie, czy
wybrane)? Czy raczej poszukiwano innych wskaznikow? Czy
przyjmowane wskazniki sg podobne miedzy wojewodztwami?

® Czy zastosowano wskaznik dotyczacy liczby mieszkan z koszykiem
ustug? SRUS zaktada ze powstanie 12 tys. mieszkan. Czy przyjete
wartosci docelowe w RPDI daja nadzieje ze ten wskaznik zostanie

osiagniety?

W ramach materiatu analitycznego zatgczyliSmy ponadto szereg materiatow
zrodtowych, ktore moga by¢ podrecznym kompendium lub inspiracjg do
dalszych dziatan i prac. Analiza zostata przeprowadzona przez dr Ryszarda
Skrzypca, zas redakcja przez Anne Bugalska i Cezarego Mizejewskiego.
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11 PODSTAWOWE ZALOZENIA

Analizie poddano 16 Regionalnych Planéw Rozwoju Ustug Spotecznych
i Deinstytucjonalizacji. Ostatnie dwa plany: wojewddztwa slaskiego

i zachodniopomorskiego przyjeto w listopadzie. Analiza obejmuje dwa
obszary:

® struktury (formy i tresci) samego dokumentu,

® merytorycznych rozwigzan projektowanych dziatan w zakresie rozwoju
ustug spotecznych i deinstytucjonalizacji w wojewddztwach.

Z uwagi na fakt, ze to nowy instrument analiza stosowanych form wdrazania
polityk spotecznych, zatem taki zakres analizy moze bycC interesujacy z punktu
widzenia ich (obowigzkowej) kontynuacji.

g = = S = S = S = S | S IS IS IS IS IS IS IS IS IS IS IS IS I 1 EE I 2 Ey

Niniejszy materiat nie zawiera ocen wartosciujacych. Zdajemy sobie sprawe, iz |
dziatanie w tym obszarze realizowane byto po raz pierwszy. Dlatego stanowi
wstepny materiat porownawczy do dalszych prac i przygotowan nad kolejnymi
edycjami RPDI. ]

-_“— EE - - S S S S S S I B S S S B S S S

1.2 ANALIZA STRUKTURY (FORMY | ZAWARTOSCI)
DOKUMENTU

1.2.1. Czas obowiazywania:

® Okres na ktory przygotowano RPDI oscyluje od 2 (dolnoslaskie,
kujawsko-pomorskie) do 3 lat (wiekszosc), z perspektywa do 2030
(matopolskie) oraz 4 lat (lubuskie, wielkopolskie).

1.2.2 Diagnoza:
® dowiekszosciPlanow diagnozazostatadotaczonaw formie zatagcznika,
® w matopolskim i podlaskim diagnoza jest czesciag Planu,

® w kujawsko-pomorskim, mazowieckim i warminsko-mazurskim
w Planie zawarto wnioski i rekomendacje z diagnozy.

1.2.3 Harmonogram dziatan:

® potowa Planow zawiera harmonogram dziatan, czyli zaznaczone
na osi czasu poszczegolne dziatania planowane do realizacji
w okresie waznosci RPDI, gtownie w uktadzie rocznym;

® w dwoch Planach (tédzkie i opolskie) nie zaznaczono na osi czasu
terminu realizacji interwencji w poszczegdlnych obszarach.

1.3 POWIAZANIE Z DOKUMENTAMI PROGRAMOWYMI

Podstawa (prawng) tworzenia Plandw sa:
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1.3.1 krajowe, unijne i miedzynarodowe dokumenty strategiczne, m.in.:

Ogolnoeuropejskie Wytyczne dotyczace przejscia od opieki
instytucjonalnej do opieki swiadczonej na poziomie lokalnych
spotecznosci,

Strategia Rozwoju Ustug Spotecznych, polityka publiczna do roku
2030, z perspektywa do 2035 r.,

Zdrowa Przysztosc. Ramy strategiczne rozwoju systemu ochrony
zdrowia na lata 2021- 2027, z perspektywa do 2030,

Krajowy Program Rozwoju Ekonomii Spotecznej,

Rekomendacje MFiPR ,Wtaczenie spoteczne w Programach
Regionalnych”;

Karta Praw Osob Niepetnosprawnych z 1997 r.; Karta Praw Osoéb
Niepetnosprawnych,

Standardowe Zasady Wyrownywania Szans Osob
Niepetnosprawnych przyjete podczas 48 sesji Zgromadzenia
Ogdélnego Narodow Zjednoczonych w dniu 20 grudnia 1993
(Rezolucja 48/96),

Konwencja o prawach osob niepetnosprawnych sporzadzona
w Nowym Jorku dnia 13 grudnia 2006 r.,

1.3.2 dokumenty o charakterze regionalnym, m.in.:

Strategia Rozwoju Wojewodztwa,

Strategia Polityki Spotecznej Wojewodztwa,

Program Fundusze Europejskie dla Wojewodztwa,

Wojewodzki Plan Transformacii,

Wojewodzki Program Wspierania Rodziny i Systemu Pieczy Zastepczej,
Wojewodzki Program na Rzecz Osob Starszych,

Regionalny Program Pomocy Spotecznej i Wtaczenia Spotecznego,

Program wyrownywania szans osdb niepetnosprawnych
i przeciwdziatania ich wykluczeniu spotecznemu oraz pomocy
w realizacji zadan na rzecz zatrudniania osob niepetnosprawnych,

Wojewodzki Program Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie,

Wojewodzki program poszerzenia, zroznicowania i
unowoczesniania pomocy i oparcia spotecznego dla
0sOb z zaburzeniami psychicznymi w zakresie
pomocy i oparcia spotecznego,

Wojewodzki Program rozwoju zréznicowanych form wspieranego
i wspomaganego zatrudnienia oraz przedsiebiorczosci
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spotecznej dostosowanej do potrzeb oséb niepetnosprawnych,
w tym z zaburzeniami psychicznymi,

Wojewodzki Program Profilaktyki i Rozwigzywania Problemow

Program Wspotpracy Samorzadu Wojewodztwa z Organizacjami

Pozarzadowymi i Innymi Podmiotami Prowadzacymi Dziatalnosc

o

Alkoholowych oraz Przeciwdziatania Narkomanii,
®

Pozytku Publicznego,
o

1.4 OBJETOSC DOKUMENTU

Regionalny Program Rozwoju Ekonomii Spotecznej.

najkrotszy Plan miesci sie na 18 stronach (pomorskie), zas

®
najdtuzszy na 269 (matopolskie, wraz z diagnozg);

® Plany kujawsko-pomorski, lubuski zawierajg zatacznik
~Rekomendacje do naborow z FE”

®

Plan slaski zawiera zatacznik ,Wykaz wybranych dziatan

wspierajacychprocesrozwojuustugspotecznychideinstytucjonalizacji”.

Tab. 1. Zawartosc¢ (spis tresci) dokumentu

DLN | KJP | LU

BE

LU
BU

Wojewoddztwo +DZ | MAL

MAZ

OPO | PO SLA | SwiI

DK

PO
DL

POM WA

MA

WL
KP

ZA
CH

2024 | 2024 | 2024 | 2026 | 2025 | 2025

czas
obowiazywania

2025

2025 | 2025 2025|2025 | 2025 | 2025 | 2025 | 2026 | 2025

diagnoza dz dz rd

rd

dz dz dz dz rd dz

zakres
interwencji

X X X

harmonogram bw

dziatan

hrezultaty
i wskazniki

bw

plan finansowy

monitorowanie

nabory

X |IX X X

odbiorcy

realizatorzy

liczba stron 57 41 75 |75 |14 269

73

44 44 52 |18 49 151

zataczniki 1 1

Skroty:
bw - brak wartosci

d - diagnoza w dokumencie przy
opisie obszaréw interwencji

dz - diagnoza w zataczniku

o — opisowe bez wartosci liczbowych
odbiorcy, beneficjenci, grupy
docelowe

rd - rekomendacje z diagnozy
w dokumencie

Uzupetnienia

1.

kujawsko-pomorskie, lubuskie — zatgcznik:
Rekomendacje do naboréow z FE

. matopolskie — Plan opracowano na lata
2023-2025 z z perspektywa do 2030;
w planie finansowym zabudzetowano
wiekszos¢ projektowanych dziatan

. pomorskie — tylko konkursy w ramach

programu wspotpracy z NGO

. Slgskie — zatgcznik: wykaz wybranych
dziatan wspierajgcych proces rozwoju ustug
spotecznych i deinstytucjonalizacji
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2.1 RPDI SKONSTRUOWANE SA W UKLADZIE OBSZAROWYM

211 W analizowanych Planach tacznie wyodrebniono 9 obszaréow
interwencji. We wszystkich Planach uwzgledniono obszar ,rodzina i dzieci,
w tym z niepetnosprawnosciami”;

2.1.2 Wiekszos¢ Planow obejmuje 5 obszarow interwencji, za wyjatkiem:

® matopolskiego (2 obszary: 1) rodzina i dzieci, w tym z
niepetnosprawnosciami i piecza zastepcza);
2) osoby wymagajace wsparcia w codziennym funkcjonowaniu i
osoby zagrozone wykluczeniem spotecznym i wykluczone);

® warminsko-mazurskiego (6 obszarow).
Prawie wszystkie plany uwzgledniaty obszary:
® ,osoby w kryzysie bezdomnosci i zagrozone bezdomnoscig”,
® ,osoby w kryzysie zdrowia psychicznego”;
W czesciej niz co drugim obszary:
® ,osoby wymagajace wsparcia w codziennym funkcjonowaniu”,
® ,osoby z panstw trzecich i migranci”,
® ,osoby z niepetnosprawnosciami”,
® ,osoby starsze”;

W dwoch Planach (matopolskie i warminsko-mazurskie) uwzgledniono
2 obszary:

® ,osoby zagrozone wykluczeniem spotecznym i wykluczone” (ujecie
horyzontalne))

® ,piecza zastepcza” (ujecie szczegdtowe)

Tab. 2. Zakres (obszary) interwencji

Wojewoddztwo |DLN |KJP |LU |LU |£DZ |MAL |MAZ |OPO |PO PO |POM|SLA |SWI|WA |wL |zA
BE |BU DK DL MA |KP |CH

OB X X X X X X X X X X X X X X X

OPT X 1 X X X X X X

oS X X X X X X X X X X

ow X X X X X X X X X X

OzN X X X X X X X X X X X X

OozP X X X X X X X X X X X X X X X

ozWwW X X X

PZ X X X

RiD X X X X X X X X X X X X X X X X
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Skroty:

OB - osoby w kryzysie bezdomnosci i zagrozone bezdomnoscia
OPT - osoby z panstw trzecich i migranci

OS - osoby starsze

OW - osoby wymagajace wsparcia w codziennym funkcjonowaniu
OzN - osoby z niepetnosprawnosciami

OzP - osoby w kryzysie zdrowia psychicznego

OzW - osoby zagrozone wykluczeniem spotecznym

PZ - piecza zastepcza

RiD - rodzina i dzieci, w tym z niepetnosprawnosciami

1. Kujawsko-pomorskie - w Planie uwzgledniono obszar OPT, jednak
nie zaplanowano zadnej interwencji

2. Matopolskie - interwencja zostata podzielona na 2 obszary:
A) ustugi w zakresie wsparcia rodziny i pieczy zastepczej;

B) ustugi wsparcia na rzecz oséb wykluczonych, zagrozonych
wykluczeniem, niesamodzielnych i ich opiekunéw
nieformalnych

2.2 PLANOWANA INTERWENCJA WE WSZYSTKICH
PLANACH ROZPISANA JEST NA KILKA WYBRANYCH
OBSZAROW z wyjatkiem wojewddztw

2.2.1 Swietokrzyskiego, w ktorych wyodrebniono katalog rekomendacji
horyzontalnych:

® Opracowanie na szczeblu gminnym i powiatowym Lokalnych Planow
Rozwoju Ustug Spotecznych i Deinstytucjonalizacji.

® Ustanowienie na poziomie gmin i instytucji koordynatora ustug
spotecznych i zdrowotnych.

® \Wsparcie tworzenia i rozwoju Centrow Ustug Spotecznych.

® \Wsparcie w zakresie tworzenia mieszkan chronionych,
wspomaganych: treningowych, wspieranych z koszykiem ustug oraz
mieszkan adaptowalnych.

® \Wykorzystywanie mozliwosci rozwoju srodowiskowych ustug
spotecznych w ramach Rzadowych Programow z zakresu wsparcia
spotecznego.

® Wzmocnienie podmiotow ekonomii spotecznej jako realizatorow
ustug spotecznych.

® Preferowanie we wsparciu osob z okreslonych w RPDI obszarow
interwencji, ktore maja utrudniony dostep do ustug spotecznych w
zwigzku z wykluczeniem komunikacyjnym.
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Celom przypisano dziatania stuzace ich realizacji, oszacowano ich budzet,
opracowano harmonogram realizacji oraz przypisano wskazniki.

2.2.2. Pomorskiego, w ktorym do kategorii dziatan zorientowanych
horyzontalnie wpisano:

® wsparcie doradcze i szkoleniowe procesu deinstytucjonalizacji w
gminach i powiatach;

® szkolenia kompetencyjne kadr pomocy i integracji spotecznej;
® szkolenia kadr systemu ochrony zdrowia.

2.2.3 Lubuskiego, w ktorym z obszaréw wyodrebniono trzy ptaszczyzny
interwencji:

® rozwdj ustug srodowiskowych i aktywizacja spoteczna;

® rozw0j sektora ekonomii spotecznej jako realizatora ustug
spotecznych;

® organizacja systemu koordynacji i standaryzacji ustug spotecznych.

Pomimo tego, ze wszystkie trzy adresowane sg do odrebnych obszarow, to
faktycznie dwa ostatnie (rozwdj ES i organizacja systemu koordynacji) we
wszystkich obszarach zawieraja te same dziatania.

2.2.4. Wielkopolskiego, w ktorym w kazdym z obszarow zaplanowano
komponent pt. ,Koordynacja polityki spotecznej — kierunek dziatania
Samorzadu Wojewddztwa Wielkopolskiego/ ROPS w Poznaniu w odniesieniu
do Priorytetu” interwencji.

2.2.5. Zachodniopomorskiego, w ktorym w formie tabelarycznej (obejmuje
dziatanie, zrodto finansowania, alokacje i harmonogram realizacji) ujeto
odrebnie od obszaréw tematycznych ,Planowane do realizacji dziatania
regionalne o charakterze horyzontalnym.

7
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3.1 RPDI KONCENTRUJA SIE NA USEtUGACH SPOLECZNYCH

3.2 USLUGI ZDROWOTNE UWZGLEDNIONO SPORADYCZNIE

Zapisy sa deklaratywne, w formie rekomendacji:

»Zintegrowanie regionalnych celdow i dziatan operacyjnych
dotyczacych rozwoju ustug spotecznych i ustug zdrowotnych oraz procesu
deinstytucjonalizacji w spdjny proces dziatan adresowanych przede
wszystkim do podmiotow lokalnych, odpowiedzialnych za organizowanie,
dostarczanie i finansowanie tych ustug ze srodkow wtasnych lub z innych
zrodet, w tym z budzetu panstwa.” (dolnoslaskie)

»Stworzenie skutecznego systemu ustug spotecznych dla osob
doswiadczajacych kryzysu zdrowia psychicznego poprzez poprawe dostepu
do kompleksowych form opieki srodowiskowej potaczonej z opieka
medyczng dostosowanych do ich indywidualnych potrzeb.” (cel obszaru
OZP, dolnoslaskie)

W wojewoddztwie todzkim z katalogu rekomendacji w zakresie rozwoju
ustug zdrowotnych dziatania przypisano tylko do jednej pozyc;ji:

»Zbudowanie skutecznego i trwatego systemu opieki dtugoterminowej,
w tym hospicyjnej, paliatywnej w formie domowej, swiadczacego
skoordynowane ustugi spoteczne i ustugi zdrowotne.”

3.3 USLUGI ZDROWOTNE UWZGLEDNIA SIE W PRAWIE

WSZYSTKICH - poza osobami z panstw trzecich - obszarach, choé
w kazdym z Planéw w innym:

® osoby starsze,
® o0sOb w kryzysie bezdomnosci:

»R0zW0Oj mobilnych ustug medycznych dla oséb w kryzysie bezdomnosci
skoordynowanych z ustugami spotecznymi i indywidualnymi planami
wychodzenia z bezdomnosci.” (todzkie)

® osoby w kryzysie zdrowia psychicznego,
® osoby wymagajace wsparcia w codziennym funkcjonowaniu,

® osoby z niepetnosprawnosciami.

3.4 PRZEWIDZIANE FORMY SWIADCZENIA/TYPY USLUG
ZDROWOTNYCH NIE SA ROZBUDOWANE.

Do najczesciej planowanych dziatan nalezg, m.in.:
® teleopieka i telemedycyna:

sWsparcie dostepu do teleopieki i telemedycyny na terenie catego
wojewodztwa, jako systemu mogacego stanowic¢ pierwsza z form wsparcia
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dla osob, ktore etapowo tracg mozliwosc¢ niezaleznego zycia.” (kujawsko-
pomorskie)

® asystencja zdrowienia:

»RO0zZWOj ustug swiadczonych bezposrednio w najblizszym otoczeniu
osOb w kryzysie zdrowia psychicznego tj. m.in. ustug asystencji osobistej
oraz ustugi asystenta zdrowienia w formie dostosowanej do potrzeb,
wspieranie i tworzenie nowych form wsparcia, ktore wspieraja osobe
doswiadczajgca kryzysu zdrowia psychicznego w powrocie do aktywnego
zycia” (dolnoslaskie);

sZapewnienie dostepu do zintegrowanych, kompleksowych ustug
spotecznych, w tym specjalistycznych i zdrowotnych dla osob w kryzysie
zdrowia psychicznego, ich rodzin i otoczenia m.in. przez rozwoj opieKki
wytchnieniowej, prowadzenie grup samopomocowych i wsparcia, ustugi
asystenta, konsultacje psychologiczne, pedagogiczne, neurologiczne,
psychiatryczne, warsztaty umiejetnosci spotecznych, wsparcie specjalistow,
ustugi interwencji kryzysowej.” (Wsparcie procesow deinstytucjonalizacji
w obszarze zdrowia psychicznego, podkarpackie)

® informatory o dostepnych formach opieki zdrowotnej, pomocy
spotecznej oraz aktywizacji spotecznej i zawodowej dla osob
z zaburzeniami psychicznymi;

® opieka medyczna w domu (lubelskie);
® opieka hospicyjna, paliatywna, geriatryczna:

»ROZWOj ustug spotecznych i zdrowotnych w ramach opieki hospicyjnej,
paliatywnej, geriatrycznej swiadczonych w miejscu zamieszkania oraz
pielegniarskiej opieki dtugoterminowej domowej, np. rozwoj dziennych
domow opieki medycznej oraz dziennych centrow wsparcia pamieci.”
(tédzkie);

® podnoszenie kompetencji kadr:

»Zapewnienie dostepu do wysokiej jakosci wystandaryzowanych
ustug spotecznych i zdrowotnych, swiadczonych przez kadre posiadajaca
odpowiednie kwalifikacje i doswiadczenie w pracy: zawodowe lub
wolontarystyczne.” (todzkie);

® dzienne domy opieki medycznej:

sUpowszechnienie oferty ustug domowej opieki dtugoterminowej
zgodne z zasada deinstytucjonalizacji w formule dziennych domow opieki
medycznej.” (matopolskie)

»Wsparcie dziatalnosci lub tworzenie nowych DDOM, zgodnie ze
standardem wypracowanym w ramach PO WER.” (swietokrzyskie);

® sSwiadczenia zdrowotne w Centrach Zdrowia Psychicznego:

»Poprawa jakosci udzielanych swiadczen zdrowotnych w Centrach
Zdrowia Psychicznego na terenie wojewddztwa matopolskiego dla pacjentow
oraz ich rodzin i bliskich.”;
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® koordynacja ustug spotecznych i zdrowotnych:

Wskaznik: ,,Liczba gmin, w ktérych utworzono miejsce koordynacji ustug
spotecznych i zdrowotnych.” (swietokrzyskie);

® podnoszenie kompetencji kadr opieki medycznej w obszarze oséb
w kryzysie zdrowia psychicznego (kujawsko-pomorskie).

3.5 PRZYKLADY ZAPISOW KWESTII ZDROWOTNYCH W RPDI

Rozwoj ustug zdrowotnych w obszarze osob w kryzysie zdrowia
psychicznego znalazt sie Planie swietokrzyskim, gdzie proces DI, obejmuje
m.in.:

® tworzenie oraz wsparcie dziatalnosci oddziatow dziennych
psychiatrycznych (ogdélnych),

® tworzenie oraz wsparcie dziatalnosci zespotow leczenia
srodowiskowego (domowego),

® tworzenie i wsparcie dziatalnosci hosteli, oraz innych osrodkow
(zespotow) opieki pozaszpitalne,;.

W Planie lubuskim:

Rozw0j ustug wsparcia osob z zaburzeniami psychicznymi i w kryzysie
psychicznym oraz ich rodzin/opiekunow (np. specjalistycznych ustug
opiekunczych, asystentéw zdrowienia) bedzie obejmowat, m.in.:

® ,Zwiekszenie dostepu do ustug psychologicznych,
psychoterapeutycznych i psychiatrycznych ze szczegdlnym
uwzglednieniem wsparcia na poziomie ambulatoryjnym
i sSrodowiskowym w ramach rozwoju srodowiskowych
ustug zdrowia psychicznego (np. promowanie wsrod
wtodarzy gmin tworzenia i/lub doposazania
gminnych gabinetow psychologicznych; wsparcie
centrow zdrowia psychicznego), z uwzglednieniem faktycznych
potrzeb jednostki.”

s,Zapewnienie dostepu do nowoczesnych form swiadczenia ustug
opiekunczych (w tym zdrowotnych w charakterze ustug uzupetniajacych),
asystentury osobistej osob niepetnosprawnych oraz poradnictwa
specjalistycznego jako rozwigzania dla wzrastajagcego zapotrzebowania na
opieke dtugoterminowa.”

W Planie todzkim w informacji o jednym z obszaréw zapisano: ,,Stworzenie
skutecznego systemu ustug spotecznych i sSrodowiskowych ustug
zdrowotnych dla osob z zaburzeniami psychicznymi i w kryzysie zdrowia
psychicznego”, jednak zadne z rekomendowanych dziatan nie odnosi sie do
ustug zdrowotnych.

W Planie pomorskim w obszarze dziatan na rzecz

@® 0sOb starszych w katalogu dziatan uzupetniajacych przewidziano, m.in.:
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a. rozwoj wsparcia srodowiskowego zwiekszajgcego potencjat
zdrowotny osob starszych;

b. dziatania wzmacniajace opieke koordynowana, z
wykorzystaniem rozwigzan z zakresu e-zdrowia;

c. wdrazanie standardow dostepnosci w podmiotach leczniczych.

d. o0soOb z niepetnosprawnosciami w katalogu dziatan
uzupetniajacych przewidziano, m.in.:

e. ustugi spoteczne i zdrowotne w miejscach pobytu
do 6 m-cy, obstugujacych jednoczesnie max.
8 0sOb z niepetnosprawnosciami,
wymagajacych interwencyjnego wsparcia;

® o0soOb w kryzysie zdrowia psychicznego w katalogu dziatan
priorytetowych przewidziano, m.in.:

f. wsparcie osrodkow srodowiskowej, ambulatoryjnej oraz dziennej
opieki psychologicznej, psychoterapeutycznej i psychiatrycznej
dla oso6b dorostych, dzieci i mtodziezy oraz rodzin;

g. spersonalizowane ustugi spoteczne i zdrowotne dla dzieci z
zaburzeniami w obszarze zdrowia psychicznego i ich opiekunow,
w tym w ramach wsparcia srodowiskowego, z uwzglednieniem
srodowiska szkolnego;

w katalogu dziatan uzupetniajacych przewidziano, m.in.:

h. dziatania uzupetniajace i wspierajace dziatania
osrodkow srodowiskowej, ambulatoryjnej oraz dziennej opieki
psychologicznej,psychoterapeutycznej i psychiatrycznej dla
dzieci i mtodziezy oraz rodzin;

i. dziatania w obszarze kompleksowej rehabilitacji dla osob
z zaburzeniami psychicznymi i w kryzysie psychicznym,
potaczonej z dziataniami w obszarze aktywizacji zawodowej,
umozliwiajacymi podjecie przez te osoby zatrudnienia;

® o0sob w kryzysie bezdomnosci w katalogu dziatan priorytetowych
przewidziano, m.in.: ustugi specjalistyczne, w szczegolnosci
streetworkingu oraz inne ustugi zwigzane z procesem wychodzenia
z bezdomnosci (ustugi te powinny byc¢ realizowane
przez zespoty interdyscyplinarne, w ktorych sktad
wchodza m.in. psycholodzy, lekarze, w tym:
lekarze psychiatrzy, terapeuci uzaleznien i inni specjalisci,
zgodnie ze zdiagnozowanymi potrzebami),

w katalogu dziatan uzupetniajacych przewidziano, m.in.:

® zapewnienie ustug zdrowotnych osobom pozbawionym dostepu
do mieszkan, w szczegdlnosci ustug lekarzy psychiatrow, jak
rowniez zapewnienie miejsc pielegnacyjno-opiekunczych
(liczba miejsc: do 8, pobyt na okres do 6 mies.) dla os6b w kryzysie
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bezdomnosci, wymagajacych interwencyjnego wsparcia i
rehabilitacji po pobycie w szpitalu.

W planie slaskim przewidziano:

® Podejmowanie dziatan w zakresie ochrony zdrowia w ramach
zintegrowanych projektow ustug zdrowotnych i spotecznych,
celem wsparcia procesu deinstytucjonalizacji ustug
zdrowotnych, w tym zdrowia psychicznego i
srodowiskowej opieki dtugoterminowej, opieki hospicyjnej i
paliatywnej.

® Opracowywanie i realizowanie regionalnych programow
zdrowotnych, m. in. programow profilaktycznych.

® Promowanie wspotpracy jednostek podstawowej i ambulatoryjnej
opieki zdrowotnej oraz szpitali.

® \Wdrazanie rozwigzan w zakresie koordynacji opieki zdrowotnej oraz

standardy dostepnosci w podmiotach leczniczych itp.
We wszystkich obszarach interwenciji.

W planie zachodniopomorskim w katalogach proponowanych obszarow
ustug adresowanych uwzgledniono, m.in.:

® organizowanie ustug hybrydowych, taczacych potrzeby zdrowotne
i spoteczne (np. mobilne ustugi pielegniarskie, dietetyczne,
kosmetyczne — nie w zakresie zabiegowym, ale doradztwa
w zakresie zdrowego odzywiania, stylu zycia, higieny itp.), ktore
opoOznig potrzebe korzystania z ustug geriatrycznych,
niedostepnych dla senioréw w regionie (osoby starsze);

® zapewnienia dostepnosci do ustug zdrowotnych, spotecznych
oraz powigzanych (z pogranicza zdrowia i pomocy spotecznej),
w postaci mobilnej — bezposredniej, a w sytuacjach koniecznych

i mozliwych — zdalnej, z wykorzystaniem nowoczesnych technologii

(osoby wymagajace wsparcia w codziennym funkcjonowaniu).

W Planie zachodniopomorskim w katalogu dziatan horyzontalnych
uwzgledniono dostepne i efektywne ustugi zdrowotne z budzetem
ponad 170 mln zt.

3.6 KWESTIE UZALEZNIEN, INTERWENCJA KRYZYSOWA
| PRZECIWDZIALANIE PRZEMOCY ZOSTALY
UWZGLEDNIONE W PLANACH W OGRANICZONYM
STOPNIU

3.6.1. Najczesciej rekomenduje sie dziatania z zakresu interwencji kryzysowej,
dwa pozostate rzadziej.

3.6.2 Ten typ interwencji planowany jest w obszarach: rodzina i piecza
zastepcza, osoby z niepetnosprawnosciami, osoby w kryzysie zdrowia
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psychicznego, osoby wymagajace wsparcia w codziennym funkcjonowaniu
i osoby w kryzysie bezdomnosci.

Wyjatkiem Plan zachodniopomorski, w ktérym ,, Ustugi wczesnej interwencji
kryzysowej oraz ustugi dla osob w kryzysie bezdomnosci i zagrozonych
wykluczeniem mieszkaniowym (Projekt ROPS)” przewidziano jako dziatanie
regionalne o charakterze horyzontalnym.

3.6.3. Katalog planowanych dziatan obejmuje, m.in.:

@® wspieranie rozwoju i tworzenia nowych centrow ustug spotecznych i
osrodkow interwencji kryzysowej/punktow interwencji kryzysowej;

® rozwoj ustug interwencji kryzysowej,

rozwoj dziatan z zakresu profilaktyki przemocy w rodzinie;

® tworzenie i wsparcie punktow poradnictwa specjalistycznego dla dzieci
i mtodziezy dotyczacych m.in. FAS/FASD (lubelskie, podkarpackie);

® dziatania w zakresie profilaktyki uzaleznien, w tym przeciwdziatanie
uzaleznieniom behawioralnym, od alkoholu i od substancji
psychoaktywnych:;

® mobilne poradnictwo specjalistyczne, swiadczonego na rzecz osob
w kryzysie w miejscu zamieszkania (warminsko-mazurskie);

® ustugi dla os6b w sytuacjach kryzysowych, np. poradnictwo,
konsultacje (w tym specjalistyczne), grupy wsparcia, interwencja
kryzysowa, telefon zaufania/telefoniczna interwencja kryzysowa,
wsparcie w kontrolowaniu i wychodzeniu z zadtuzenia,
poradnictwo prawne, poradnictwo psychologiczne, ustugi
terapeutyczne, integracja i reintegracja spoteczno-zawodowa, nowe
formy pracy w srodowisku typu streetworking (warminsko-mazurskie).

W Planie zachodniopomorskim w obszarze osoby w kryzysie zdrowia
psychicznego katalog odbiorcéw interwencji kryzysowej obejmuje m.in.:

® osoby doswiadczajace dyskryminacji i ich otoczenie;

® osoby zagrozone przemoca w rodzinie oraz znajdujace sie w kryzysie
lub po przebytym kryzysie;

® osoby doswiadczajgce przemocy, w tym przemocy w rodzinie i ich
otoczenie.

3.7 ANALIZOWANE RPDI ZASADNICZO NIE WYKRACZAJA
POZA ZAKRES DZIALAN ZAPISANYCH W REGIONALNYCH
PROGRAMACH FE

3.71. Za tematy niszowe mozna uznac, np.:

® okresowe diagnozy bilansu ustug spotecznych w regionie (skala popytu
| podazy ustug zdefiniowanych jako kluczowe z perspektywy
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polityki wsparcia rodzin i deinstytucjonalizacji, mapa potrzeb w
zakresie opieki dtugoterminowej) (matopolskie, slaskie);

rozwoj przedszkoli i ztobkdéw (warminsko-mazurskie);

tworzenie nowych miejsc opieki wytacznie w ztobkach i klubach
dzieciecych, w tym miejsc dla dzieci z niepetnosprawnoscia lub
wymagajacych szczegdlnej opieki (slaskie)

opracowanie standardow ustug sasiedzkich i ich upowszechnienie oraz
dziatalnosci gospodarstwa opiekunczego (slaskie).
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4.1 RPDI KONCENTRUJA SIE NA ROZWOJU NOWYCH -
ZDEINSTYTUCJONALIZOWANYCH - FORM SWIADCZENIA
USLUG SPOLECZNYCH.

,,Tworzenie miejsc i swiadczenie ustug opiekunczych w spotecznosci
lokalnej, w tym specjalistycznych swiadczonych w ramach placowek
zapewniajacych dzienng i czasowa catodobowg opieke w zastepstwie za
opiekunow faktycznych, w tym ustug opieki wytchnieniowej swiadczonej
w placowce lub w innym miejscu dostosowanym do potrzeb realizacji ustugi
(w tym w miejscu zamieszkania ustugodawcy lub ustugobiorcy).” (kujawsko-
pomorskie)

~,Zapewnienie warunkow do rozwoju ustug opiekunczych swiadczonych
w osrodkach wsparcia dziennego, jako elementu systemu zréznicowanego
wsparcia osob wymagajacych wsparcia w codziennym funkcjonowaniu”
(kujawsko-pomorskie)

4.2 ZASADNICZO NIE PRZEWIDUJE SIE ROZWOJU OPIEKI
INSTYTUCJONALNEUJ.

4.3 NIELICZNE WOJEWODZTWA UWZGLEDNIAJA
DZIALANIA | NAKELADY ZWIAZANE Z UTRZYMANIEM
DOTYCHCZASOWYCH MIEJSC OPIEKI
INSTYTUCJONALNEJ (NP. MAZOWIECKIE)

4.4 DOSC POWSZECHNY JEST W RPDI
WATEK WYKORZYSTANIA ISTNIEJACYCH ZASOBOW
INSTYTUCJONALNYCH do realizacji nowych zadan i
funkcji w formule srodowiskowej.

Jednoczesnie ten rodzaj dziatan odnosi sie najczesciej do instytucji dla
0sOb potrzebujacych wsparcia w codziennym funkcjonowaniu i oséb
Z niepetnosprawnosciami:

~WWsparcie placowek instytucjonalnych (np. DPS) w dostosowaniu
ich funkcjonowania do realizacji ustug wytchnieniowych i innych
ustug wykonywanych w spotecznosci lokalnej, zgodnych z zasadami
deinstytucjonalizacji.” (lubuskie)

s~utworzenie na podstawie funkcjonujacych DPS placéwek swiadczgcych
rowniez ustugi srodowiskowe na rzecz oséb wymagajacych wsparcia
w codziennym funkcjonowaniu z uwagi na wiek, stan zdrowia lub
niepetnosprawnosc¢, osob niepetnosprawnych oraz oséb w kryzysie zdrowia
psychicznego.” (slaskie)

~Promowanie przedsiewziec, w ktorych placowki o charakterze
dtugoterminowym, po przeszkoleniu kadry, rozszerzg swojg oferte o ustugi
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realizowane poza dotychczasowymi np. srodowiskowe, w miejscu zamieszkania,
mieszkania chronione lub wspomagane.” (lubelskie)

~Zmiana formuty swiadczenia ustug w formie zinstytucjonalizowanej
poprzez rozbudowe zakresu wsparcia dostepnego w instytucji o nowe rodzaje
Swiadczen, w szczegolnosci ustugi wsparcia krotkoterminowego przez domy
pomocy spotecznej oraz mieszkania treningowe i wspomagane.” (matopolskie)

~Wspieranie placéwek catodobowych w procesie deinstytucjonalizacji,
w tym przede wszystkim rozwoj uzupetniajgcych ustug w organizowanych
samodzielnie oraz nadzorowanych przez pracownikéw placowki lub
we wspotpracy z innymi podmiotami m.in. mieszkan ze wsparciem.”
(wielkopolskie)

4.5. WSKAZNIKI ODNOSZACE SIE DO TEGO PROBLEMU
ZASTOSOWANE W RPDI

Tab. 3. Wskazniki monitorujgce proces otwierania sie instytucji

Wskaznik D KJ |LE |LU |tD Mt |MZ |O PK |PL |PM |SL |SW |WA |wL |zA

placowki dla osob X X X X X X X X
w kryzysie bezdomnosci
przeksztatconych

w zespolone mieszkania
wspomagane

lub w placéwki

o charakterze
interwencyjnym

placowki opiekunczo- | X X X X X X X X
wychowawcze wsparcia
catodobowego
przeksztatcone

w dzienne osrodki
wsparcia rodziny

podmioty, ktére X X
rozszerzyty oferte
wsparcia lub podniosty
jakos¢ oferowanych
ustug

stacjonarne placowki X X X X X X X X X
opieki przeksztatcone
w placowki realizujace
kompleksowe

ustugi, stacjonarne

i sSrodowiskowe, w
tym ustugi realizujace
stacjonarng opieke
krotkoterminowa
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5.1 SZEROKI KATALOG ODBIORCOW/BENEFICJENTOW
ZOSTAL OKRESLONY JEDYNIE W PLANIE SLASKIM.

5.2 REALIZATORZY ZOSTALI OKRESLENI W WIEKSZOSCI

PLANOW.

® Typowy katalog realizatorow obejmuje m.in.:

® podmioty reintegracyjne,

® podmioty uprawnione do tworzenia podmiotow o charakterze
reintegracyjnym,

@® organizacje pozarzadowe lub podmiot wymieniony w art. 3 ust. 3
ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci pozytku publicznego
i o wolontariacie,

® NGO,

® PES (w Planie kujawsko-pomorskim zachecane do ubiegania sie
o srodki krajowe na tworzenie osrodkow wsparcia
dziennego),

® PS,

® OWES,

® JST,

® ROPS,

® jednostki organizacyjne pomocy i integracji spotecznej.
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61 ES W RPDI
ES jest uwzgledniona w RPDI jako:

® podmiot interwencji - realizator planowanych dziatan;
® przedmiot interwencji - jako beneficjent planowanych dziatan.

Katalog dziatan uwzgledniajacych ES jako realizatora i beneficjenta
planowanych dziatan obejmuje m.in.:

,Budowanie kapitatu spotecznego poprzez wzmacnianie aktywnosci
obywatelskiej, w tym tworzenie nowych PES swiadczacych ustugi na rzecz osob
z niepetnosprawnosciami.” (dolnoslaskie)

~Wdrazanie modeli przedsiebiorstw spotecznych swiadczacych
kompleksowe ustugi spoteczne (tzw. wigzki ustug) w szczegolnosci na rzecz
0sOb starszych oraz cztonkow ich rodzin.” (dolnoslaskie)

sPremiowane kryterium podwykonawstwa ustug przez podmioty ekonomii
spotecznej, przedsiebiorstwa spoteczne.”

~sWzmacnianie wspotpracy pomiedzy instytucjami publicznymi
a podmiotami ekonomii spotecznej (PES) w zakresie realizacji ustug
spotecznych poprzez zapewnienie dostepu do informacji na temat
funkcjonujacych PES (baza PES wraz z rodzajem swiadczonych ustug).”
(dolnoslaskie)

~Wspieranie dziatan podejmowanych w ramach procesu
deinstytucjonalizacji wzmacniajacych rozwoj sektora ekonomii spotecznej jako
dostarczycieli zlecanych im ustug spotecznych (lubelskie)

Rozwoj sektora ekonomii spotecznej jako realizatora ustug spotecznych to
odrebny kierunek interwencji w kazdym z obszarow.

Jednym z warunkdéw horyzontalnych realizacji Planu zachodniopomorskiego
jest

~Promowanie i upowszechnianie dziatan miedzyinstytucjonalnych,
miedzysektorowych oraz miedzysamorzadowych, partnerstwa publiczno-
spotecznego angazujacego podmioty ekonomii spotecznej, organizacje
pozarzadowe, przedsiebiorstwa i wszelkie endogenne zasoby, na rzecz
lokalnego rozwoju.”

Zas w katalogu dziatan horyzontalnych uwzgledniono

» Kompleksowe wsparcie sektora ekonomii spotecznej jako potencjalnego
realizatora ustug spotecznych w srodowisku lokalnym. Ogtoszenie naboru
w ramach FEPZ” z budzetem przekraczajagcym 56 mln zt.
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6.2 WSKAZNIKI ODNOSZACE SIE DO TEGO ZAGADNIENIA

ZASTOSOWANE W RPDI

Tab. 4. Wskazdéwki monitorujace nabory projektow

Wskazniki

DLN

KJP

LU
BE

LU
BU

+DZ

MAL

MAZ

OPO

PO
DK

PO
DL

POM

SLA

sSwi

WA
MA

WL
KP

ZA
CH

JST, ktdre otrzymaty
wsparcie dot. rozwoju
ustug spotecznych
sSwiadczonych przez
PES/PS

MSP objete
wsparciem (w tym
spotdzielnie socjalne
i przedsigbiorstwa
spoteczne)

objete wsparciem
NGO swiadczace
ustugi na rzecz osdb
z zaburzeniami
psychicznymi

nowe miejsca w
podmiotach reintegracji
spoteczno-zawodowej

PES objete wsparciem

PES realizujace ustugi
spoteczne

przedsiebiorstwa
spoteczne/miejsca
pracy utworzone w
przedsiebiorstwach
spotecznych, w tym
swiadczacych ustugi
spoteczne

udziat zadan w zakresie
ustug spotecznych
zlecanych podmiotom
ekonomii spotecznej,

w tym organizacjom
pozarzadowym przez
jednostki samorzadu
terytorialnie
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71 ZGODNIE Z DOMINUJACYM PODEJSCIEM DO PROCESU
DEINSTYTUCJONALIZACJI CUS PRZYPISANO DO
OBSZAROW ZORIENTOWANYCH NA:

® osoby wymagajace wsparcia, w tym wsparcia w codziennym
funkcjonowaniu ze wzgledu na wiek, niepetnosprawnosc, stan zdrowia
(osoby w kryzysie zdrowia psychicznego);

® rodzine, dzieci i piecze zastepcza (lubelskie).

7.2 HORYZONTALNIE CUS UJETO W

Planie swietokrzyskim (z budzetem przekraczajacym 42 mln ztotych) oraz
zachodniopomorskim (z budzetem wynoszacym prawie 21 mln zt).

7.3 TWORZENIE | ROZWIJANIE CENTROW USLUG
SPOLECZNYCH LUB INNYCH INNOWACYJNYCH
ROZWIAZAN W ZAKRESIE KOPRODUKCJI | WSPOLNEGO
SWIADCZENIA UStUG SPOLECZNYCH,

takze w powigzaniu z innymi potrzebami zapisano w obszarze ,,Rodzina, dzieci
i mtodziez, w tym dzieci z niepetnosprawnosciami” ujeto w Planie todzkim.

7.4 W PLANIE SLASKIM W KATALOGU DZIALAN
UWZGLEDNIONO M.IN.:

® ,Wsparcie wdrozeniowe CUS dla Partnerow projektu ,,CUS — Nowe
spojrzenie na ustugi spoteczne (wsparcie merytoryczne i
organizacyjne dla instytucji zainteresowanych
tworzeniem CUS, w tym: pomoc w zakresie wyboru
Sciezki utworzenia CUS, pomoc w przeprowadzeniu
diagnozy zwigzanej z rozpoznaniem potrzeb mieszkancow gminy,
w tym rodzin z dzie¢mi oraz mozliwych do realizac;ji
dziatan wspierajacych na rzecz rodzin z dzie¢mi, okreslanie
potencjatu gminy pod katem ustug spotecznych na
rzecz rodzin z dzie¢mi —sposobu funkcjonowania jednostek
gminnych, mozliwosci wykorzystania NGO i innych podmiotéw
dziatajgcych na jej terenie, pomoc w opracowaniu programu/
programow ustug spotecznych, nadzor merytoryczny nad tworzonymi
programami”,

w ktorego realizacje ma by¢ zaangazowanych 10 JST wybranych w trybie
konkurencyjnym;

® wsparcie dla samorzagdow w uruchomieniu nowych ustug swiadczonych
w CUS, w tym:
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na rzecz rodzin z dzieé¢mi;

na rzecz os6b wymagajacych wsparcia w codziennym funkcjonowaniu
z uwagi na wiek, stan zdrowia lub niepetnosprawnosc;

dla osob w kryzysie zdrowia psychicznego;

na rzecz osob w kryzysie bezdomnosci i zagrozonych wykluczeniem
mieszkaniowym;

na rzecz migrantow;

dziatania upowszechniajgce CUS (zatrudnienie doradcy ds. CUS,
doradztwo, spotkania grupowe i indywidualne, szkolenia, materiaty
dydaktyczne, inne) w zakresie pracy z:

rodzing i dziecmi,

osobami wymagajacymi wsparcia w codziennym funkcjonowaniu
z uwagi na wiek, stan zdrowia lub niepetnosprawnosc¢ oraz z osobami
Z niepetnosprawnoscia,

osobami w kryzysie zdrowia psychicznego,

osobami w kryzysie bezdomnosci i zagrozonych wykluczeniem
mieszkaniowym,

migrantami.

7.5 WSKAZNIKI ODNOSZACE SIE DO TEGO
ZAGADNIENIA ZASTOSOWANE W RPDI

Tab. 5. Zakres (obszary) interwencji

Wskazniki

DLN |KJP |LU |LU |tDZ |MAL |MAZ|OPO |PO PO |POM|SLA |SWI|WA |wL |zA
BE |BU DK DL MA |KP |CH

CUS wspotpracujacych X
Scisle z podmiotami
ekonomii spotecznej,
w tym organizacjami
pozarzadowym

CUS/inna forma X X X X X X X X X X X X X X X
koordynacji ustug
spotecznych

szkolenia dla X
pracownikow centréow
ustug spotecznych
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8.1 MIESZKANIA I DZIALANIA ZWIAZANE
Z MIESZKALNICTWEM PRZYPISANO DO OBSZAROW
ZORIENTOWANYCH NA:

® osoby wymagajace wsparcia, w tym wsparcia w codziennym
funkcjonowaniu ze wzgledu na niepetnosprawnosc, rodziny i dzieci,
osoby w kryzysie bezdomnosci oraz osob zagrozonych
bezdomnoscia (w potaczeniu z rozwojem ustug spotecznych dla tej
kategorii odbiorcow);

® rodzine i dzieci, w szczegolnosci usamodzielniajgce sie i opuszczajace
osrodki wychowawcze - wsparcie infrastruktury w obszarze mieszkan
wspomaganych/chronionych wraz z rozwojem ustug spotecznych
swiadczonych w mieszkaniach zapisano w obszarze. (kujawsko-
pomorskie, lubelskie);

® rodziny zastepcze, rodzinne domy dziecka i kandydatow na rodziny
zastepcze i rodzinne domy dziecka (lubelskie);

® osoby z panstw trzecich (lubelskie);

® osoby w kryzysie zdrowia psychicznego - tworzenie alternatywnych
miejsc catodobowego pobytu takich jak: centra opiekunczo-
mieszkalne, rodzinne domy pomocy i gospodarstwa opiekuncze
oraz mieszkalnictwo. (kujawsko-pomorskie)

8.2 HORYZONTALNIE MIESZKANIA 1 MIESZKALNICTWO
UJETO W PLANACH:

® swietokrzyskim (z budzetem wynoszacym 11,5 mln euro)

~Wsparcie rozwoju infrastruktury spotecznej powigzanej z procesem
integracji spotecznej, aktywizacji spoteczno-zawodowej i deinstytucjonalizacji
ustug, w szczegolnosci w zakresie wsparcia mieszkalnictwa spotecznego oraz
przeciwdziatania problemowi bezdomnosci.”

® zachodniopomorskim (z budzetem przekraczajagcym 17 mln ztotych)

~Wsparcie tworzenia i funkcjonowania mieszkan chronionych
i wspomaganych oraz innych rozwigzan taczacych wsparcie spoteczne
i mieszkaniowe oraz rozwoju ustug w nich swiadczonych.”

8.3 W PLANIE SLASKIM PRZEWIDZIANO

~Stworzenie infrastruktury Wspomaganych Spotecznosci Mieszkaniowych,
sktadajacej sie z kilku odrebnych zespotow mieszkalnych, ktora ma stuzyc
zapewnieniu niezaleznosci osobom z niepetnosprawnosciami w zakresie
stylu zycia i codziennych czynnosci. WSM maja jednoczesnie umozliwiac
zakwaterowanie i swiadczenie catodobowych ustug wspomagajacych
dostosowanych do indywidualnych potrzeb ich mieszkancow (osob
wymagajacych wysokiego poziomu wsparcia).”
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8.4 WSKAZNIKI ODNOSZACE SIE DO TEGO ZAGADNIENIA
ZASTOSOWANE W RPDI

Tab. 7. Zakres (obszary) interwencji

Wskazniki

DLN

KJP

LU
BE

LU
BU

+DZ

MAL

MAZ

OPO

PO
DK

PO
DL

POM

SLA

sSwi

WA
MA

WL
KP

ZA
CH

centra opiekunczo-
mieszkalne

X

gminy i powiaty
wojewodztwa,

w ktorych prowadzone
beda mieszkania
chronione/wspomagane

X

gminy realizujace
standard dziatan
profilaktycznych i
interwencyjnych w
zakresie mieszkalnictwa
pozwalajacych
kontrolowa¢ zadtuzenie
i zapobiega¢ eksmisjom

miejsca swiadczenia
ustug w spotecznosci
lokalnej
wspotfinansowanym

ze srodkow EFS+ dot.
rozwoju mieszkalnictwa
wspomaganego

miejsca swiadczenia
ustug w mieszkaniach
chronionych i
wspieranych

mieszkania chronione
dla osob z zaburzeniami
psychicznymi

mieszkania chronione,
wspomagane dla oséb w
kryzysie bezdomnosci

mieszkania treningowe/
wspomagane

mieszkania wspomagane
z koszykiem ustug
dostosowanych do
indywidualnych potrzeb
osoby nowoutworzone

438

438

17

20

345

10

osoby bezdomne lub
dotkniete wykluczeniem
mieszkaniowym

osoby objete ustugami
swiadczonymi w
spotecznosci lokalnej w
programie, w tym dot.
rozwoju mieszkalnictwa
wspomaganego,
specjalistycznymi

placowki dla osob w
kryzysie bezdomnosci
przeksztatconych w
zespolone mieszkania
wspomagane lub w
placowki o charakterze
interwencyjnym

/39



Analiza Regionalnych Planow Rozwoju Ustug Spotecznych i Deinstytucjonalizacji 2023

podmioty, ktére
otrzymaty
dofinansowanie na
utworzenie nowych
mieszkan dla rodzin
zastepczych i
rodzinnych domow
dziecka oraz
kandydatow na rodziny
zastepcze i rodzinne
domy dziecka

podmioty, ktére
otrzymaty
dofinansowanie

na utworzenie

nowych mieszkan
wspomaganych z
koszykiem ustug
dostosowanych do
indywidualnych potrzeb
osoby usamodzielnianej

pojemnos¢ nowych lub
zmodernizowanych
lokali socjalnych

spoteczne agencje
najmu, zapewniajace
mozliwos¢é wynajecia
lokalu mieszkalnego
m.in. osobom w
kryzysie bezdomnosci
lub zagrozonym
bezdomnoscia oraz
innym grupom objetym
Strategia

wspomagane
spotecznosci
mieszkaniowe
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9.1 WSPARCIE DLA KADR WPISANO W INTERWENCJE W
WSZYSTKICH OBSZARACH.

9.2 KATALOG DZIALAN OBEJMUJE, M.IN.:

ksztatcenie kandydatow oraz kadr swiadczgcych ustugi spoteczne;

zaplanowanie i wdrozenie systemu szkolen oraz innych dziatan
majacych na celu przekwalifikowanie pracownikow opieki
instytucjonalnej do pracy w ustugach opartych na rodzinie i
spotecznosci lokalnej;

realizacje dziatan na rzecz lokalnych lideréw, animatorow
pobudzajgacych aktywnosc¢ i rozwijanie wolontariatu swiadczonego
przez seniorow na rzecz seniorow;

podnoszenie kompetencji kadr systemu, pomocy i integracji
spotecznej oraz systemu wsparcia rodziny i pieczy zastepczej na
potrzeby swiadczenia ustug spotecznych w spotecznosci
lokalnej;

upowszechnianie zawodu asystenta zdrowienia oraz szkolenie
asystentow zdrowienia i ekspertow przez doswiadczenie;

kadr opieki medycznej: lekarzy psychiatrow, psychologow,
psychologow klinicznych, psychoterapeutow, pielegniarek
psychiatrycznych, terapeutow zajeciowych i srodowiskowych,
asystentow zdrowienia (kujawsko-pomorskie);

dziatania sprzyjajace zwiekszeniu liczby osdb realizujacych

ustugi spoteczne oraz podnoszenie kwalifikacji i kompetencji

kadry swiadczacej ustugi dla osob w kryzysie zdrowia psychicznego
(kujawsko-pomorskie).

9.3 W UJECIU HORYZONTALNYM PODNOSZENIE

KOMPETENCJI KADR UJETO W PLANACH:

9.3.1 swietokrzyskim:

doradztwo specjalistyczne w zakresie tworzenia CUS, LPDI
i procesu deinstytucjonalizacji (DI) z budzetem
w wysokosci 56 000 zt;

szkolenia JST (gminy, powiaty) z zakresu opracowywania
i realizacji LPDI z budzetem w wysokosci 111 000 zt;

szkolenia kompetencyjne wynikajace z Ustawy o realizacji ustug
przez CUS z budzetem w wysokosci 83 000 zt.

9.3.2 W zachodniopomorskim:

szkolenia kompetencyjne. Szkolenia wynikajace z Ustawy o realizacji
ustug przez CUS (2 edycje po 3 grupy 30 osobowe);
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® szkolenia, doradztwo, sieciowanie i inne dziatania na rzecz
instytucji integracji i pomocy spotecznej podmiotow swiadczacych
ustugi spoteczne, a takze organizujacych system wspierania rodziny,
pieczy zastepczej i adopcji oraz jego otoczenia (zadania w projekcie
koordynacja i rozwoju ustug spotecznych w regionie);

® szkolenia oraz podnoszenie kwalifikacji i kompetencji kadr na

potrzeby swiadczenia ustug w spotecznosci lokalnej (budzet ponad

2 mln zt).

9.4 W PLANIE LUBUSKIM

~Wsparcie i zwiekszenie liczby osob realizujacych ustugi spoteczne
oraz podnoszenie kompetencji i kwalifikacji kadr” stanowi jedno z dziatan
w kazdym z obszarow interwenciji.

9.5 WSKAZNIKI ODNOSZACE SIE DO TEGO ZAGADNIENIA
ZASTOSOWANE W RPDI

Tab. 8. Wskazniki monitorujgce podnoszenie kompetencji kadr

Wskazniki

DLN

KJP

LU
BE

LU
BU

+DZ

MAL

MAZ

OPO

PO
DK

PO
DL

POM

SLA

Swi

WA
MA

WL
KP

ZA
CH

gminy, w ktérych min.
1 pracownik socjalny
objety zostat superwizja

X

kadry placowek pieczy
zastepczej objetej
wsparciem w projekcie

osoby swiadczace ustugi
w spotecznosci lokalnej
dzieki wsparciu w
programie

osoby, ktore ukonczyty
szkolenie z zakresu
przeciwdziatania
przemocy dla
cztonkdéw Zespotow
Interdyscyplinarnych

podmioty lecznicze,

w ktorych personel
objeto wsparciem
szkoleniowym/
edukacyjnym, zgodnie z
idea DI

pracowniicy, ktorzy
uczestniczyli w

formach ksztatcenia i
podnoszenia kwalifikacji

przeszkoleni
pracownicy instytucji
sektora polityki
spotecznej, w tym w
ramach tzw. projektu
koordynacyjnego ROPS
finansowanego z FERS
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pracownicy jednostek
organizacyjnych pomocy
i integracji spotecznej
swiadczacych ustugi
spoteczne, ktdrzy pod-
niesli swoje kwalifikacje

pracownicy zatrudnieni
w instytucjach

i podmiotach
dziatajacych na rzecz
wtaczenia spotecznego
objetych wsparciem
swiadczonym przez
ROPS

szkolenia dla
kandydatow do
petnienia funkcji

rodzin zastepczych i
prowadzenia rodzinnego
domu dziecka

szkolenia dla
pracownikow CUS
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Zgodnie z zapisami Umowy Partnerstwa i wiekszosci programow regionalnych
wsparcie w zakresie ustug spotecznych ze srodkow EFS ma by¢ wdrazanych
zgodnie z RPDI. RPDI ma by¢ wiec swego rodzaju uszczegotowieniem
interwencji w obszarze ustug spotecznych.

10.1 PRIORYTETY INTERWENCJI

W Planach nie wyznaczono priorytetow interwencji, ani
deklaratywnie, ani faktycznie. W tych Planach, w ktorych
podano kwoty alokacji na poszczegolne obszary lub
czesciej typ dziatan, sg one raczej pochodna alokacji
zapisanej w FE dla wojewodztwa niz decyzji strategiczne,;.

10.2 NABORY PROJEKTOW - HARMONOGRAMY

RPDI zawierajg nastepujace wskazowki dotyczace terminow ogtaszania
poszczegolnych naborow.

Tab. 9. Wskazowki monitorujagce nabory projektow

wojewoddztwo Wskazowki

dolnoslaskie ~Formy wsparcia bedg opisane w Szczegdtowym Opisie Priorytetodw (SZOP), a szczegdtowy
harmonogram naboréw zamieszczony na stronie internetowej programu.”

kujawsko-pomorskie ~Synchronizacja naboréw z EFS i EFRR, ich powigzanie czasowe, moze stanowi¢ podstawe
do tworzenia kompleksowe projektéw, w ktorych wsparcie w zakresie ustug spotecznych
bedzie realizowane w sposdb holistyczny, na wielu ptaszczyznach.”

Ogtoszenia o naborze wpisane w katalog dziatan planowanych do realizacji w latach 2023-

2024.
lubelskie nabory projektow zostaty wpisane w harmonogram realizacji RPDI
lubuskie »,0gtoszenie naboru dla gmin na utworzenie centréw ustug spotecznych oraz rozwdj ustug w

nich realizowanych, w szczegoélnosci kierowanych do senioréw, jednak bez daty.”
W pozostatych obszarach brak informacji o terminach naboréw.

todzkie brak informacji o terminach naborow

matopolskie Wykaz naborow we wszystkich obszarach interwencji/tematycznych zwigzanych z urucho-
mieniem przez samorzad wojewodztwa srodkow finansowych dotyczacych rozwoju ustug
spotecznych i zdrowotnych oraz procesu deinstytucjonalizacji (tabela wspodlna dla catego
RPDI)” bez dat

mazowieckie »~Zarowno dziatania, jak i wskazniki planowanego do realizacji w trybie niekonkurencyjnym
projektu, opisuja jego zatozenia wg stanu na styczen 2023 r. Bedg one modyfikowane i mo-
nitorowane do czasu ogtoszenia naboru i zatwierdzenia wniosku o dofinansowanie przez IP”
Poza tym brak informacji o naborach

opolskie brak informacji o terminach naborow

podkarpackie ~Rekomenduje sie dofinansowanie w pierwszej kolejnosci projektow obejmujacych obszar
gmin, gdzie nie byty realizowane ustugi opiekuncze w roku poprzedzajgcym rok ogtoszenia
naboru.”
Informacja o typie naboru wpisana do tabeli ,,Dziatania i finansowanie” bez dat

podlaskie nabory wpisane w ,,Plan operacyjny dla wdrazania RPDI w wojewddztwie podlaskim na lata
2023-2025” bez dat

pomorskie ~Otwarte konkursy ofert ogtaszane przez samorzad wojewddztwa na realizacje dziatan:

- w obszarze pomocy spotecznej,

- dotyczacych przeciwdziatania uzaleznieniom i patologiom spotecznym,

- w obszarze dziatalnosci na rzecz oséb w wieku emerytalnym,

- w obszarze dziatalnosci na rzecz osob z niepetnosprawnosciami”

w okresie 2023 - 2025, finansowane ze srodkow wtasnych wojewddztwa, wpisane w ,,Dzia-

tania przewidziane planem i $ciezki finansowania”.
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wojewoddztwo Wskazowki

$laskie

Macierz wzajemnego powigzania konkursow / projektow / programow / funduszy i
obszarow interwencji ujetych w Regionalnym planie rozwoju ustug spotecznych i
deinstytucjonalizacji w wojewddztwie slaskim na lata 2023-2025

Swietokrzyskie nabory projektéw zostaty wpisane w ,\Wykaz dziatan regionalnych obejmujacych wszystkie

obszary interwencji planowane do realizacji w ramach RPDI na lata 2023-2025”

warminsko-mazurskie brak informacji o terminach naborow

wielkopolskie brak informacji o terminach naborow

zachodniopomorskie brak informacji o terminach naborow

10.3 NABORY PROJEKTOW - KRYTERIA NABORU
10.3.1 Kryteria z wieksza i mniejszag waga punktowa (dolnoslaskie)

10.3.2 Kryteria z wieksza waga punktowa:

partnerstwo miedzysektorowe publiczno-spoteczne;

projekty zaktadajgce wprowadzenie minimum 2 rodzajow ustug
spotecznych, ktore nie byty realizowane do momentu ztozenia wniosku
przez OPS na terenie danej gminy (w przypadku CUS dla 1 gminy) -
dotyczy ostatnich 3 lat kalendarzowych;

doswiadczenie podmiotu w realizacji ustug skierowanych do
poszczegolnych kategorii osob.

10.3.3 Kryteria z mniejsza waga punktowa:

pierwszenstwo dla projektow obejmujacych obszar gmin, ktdre nie
realizowaty ustug opiekunczych w roku poprzedzajacym rok ogtoszenia
naboru (dotyczy projektow na ustugi opiekuncze).

pierwszenstwo dla projektow obejmujacych obszar gmin, na
terenie ktorych nie realizowane byty ustugi asystenta osoby z
niepetnosprawnosciami w roku poprzedzajacym rok
ogtoszenia naboru (dotyczy projektdow na ustugi asystenta
osoby z niepetnosprawnosciami)

premiowane kryterium podwykonawstwa ustug przez podmioty
ekonomii spotecznej, przedsiebiorstwa spoteczne.

10.4 W PLANIE PODLASKIM UJETO ZALOZENIE

WDROZENIOWE
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111 PLAN FINANSOWY W RPDI

Plan finansowy w postaci okreslenia konkretnych kwot przypisanych do
okreslonych dziatan lub celow uwzgledniono w 10 z 16 analizowanych RPDI.
Jednak wartosci to prawie wytacznie kwoty zaplanowane w FE. Cho¢ nalezy
zauwazyC¢ wyrazne proby uzupetnienia planu o srodki krajowe. We wszystkich
sa to srodki wtasne samorzadu wojewoddztw, oraz w czesci planow srodki
krajowe (najczesciej srodki PFRON lub srodki budzetowe z programow
rzgdowych). Nalezy jednak zauwazy¢, ze sg one uzupetnieniem srodkow z
budzetu UE.

11.2 ZRODLA FINANSOWANIA

Katalog zrodet finansowania obejmuje:

® przede wszystkim srodki z FE i srodki wtasne wojewodztw - srodki na
zadania wtasne ROPS;

® w dalszej kolejnosci, krajowe fundusze celowe - np. PFRON, Fundusz
Solidarnosciowy; srodki budzetu panstwa (Ministerstwa Rodziny
i Polityki Spotecznej);

® srodki z FERS;
® jednostkowo srodki z KFS, RLKS, a nawet wktad prywatny.

11.3 ZRODLA FINANSOWANIA UWZGLEDNIAJA ALOKACJE
Z EFS |1 EFRR (o ile realizowane bedg inwestycje).
Przewazajg srodki z EFS.

2
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Tab. 10. Zrédta finansowania interwencji

wojewddztwo |DLN |KJP |LU |LU |[£DZ |MAL |MAZ |OPO |PO PO |POM|SLA |SWI|WA |WwWL |zA
BE |BU DK DL MA |KP |CH

BP X X X X X X X X X X X

BW X X X X X X X X X X X X X X X X

FE X X X X X X X X X X X X X X X X

FERS X X X X X X X X X X X

FP X

FS X X X X X X

JST X X X X X X

KCPU X

KFS X

KPO X

NFZ X X X

PFRON X X X X X X X X X X X

RLKS X

wktad X X

prywatny/inne

skroty:
BP - budzet panstwa, MRiPS - Ministerstwo Rodziny i Polityki Spotecznej, Programy:
Maluch
,Od zaleznosci ku samodzielnosci”
,Pokona¢ bezdomnosc¢”,
Program pomocy osobom bezdomnym Edycja 2023
Program kompleksowego wsparcia dla rodzin ,Za zyciem”
BW - $rodki wtasne samorzadu wojewddztwa, ROPS
FE - Fundusze Europejskie dla wojewddztwa (EFS i EFRR)
FERS - Fundusze Europejskie dla Rozwoju Spotecznego 2021-2027
FP — Fundusz Pracy
FS - Fundusz Solidarnosciowy, Programy:
~Centra opiekunczo-mieszkalne”
»~Asystent osobisty osoby niepetnosprawnej”
»~Asystent osobisty osoby z niepetnosprawnosciami”
~Opieka wytchnieniowa dla cztonkdéw rodzin lub opiekunéw oséb z niepetnosprawnosciami”
»,Opieka Wytchnieniowa”
Program ,,Opieka 75+”
JST - jednostki samorzadu terytorialnego
KCPU - Krajowe Centrum Przeciwdziatania Uzaleznieniom
KFS — Krajowy fundusz szkoleniowy
KPO — Krajowy Plan Odbudowy
NFZ - Narodowy Fundusz Zdrowia:
Narodowy Program Ochrony Zdrowia Psychicznego na lata 2023-2030,
Narodowy Program Zdrowia 2021-2025
PFRON - Panstwowy Fundusz Rehabilitacji Osob Niepetnosprawnych
RLKS - rozwdj lokalny kierowany przez spotecznosc¢
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121 WSKAZNIKI UWZGLEDNIONO WE WSZYSTKICH

ANALIZOWANYCH RPDI.

W Planach matopolskim, warminsko-mazurskim i zachodniopomorskim nie

podano wartosci docelowych, umozliwiajacych monitorowanie postepow

w realizacji planu i regionalnej polityki publicznej zwigzanej z ustugami i DI.

W Planie matopolskim wskazniki majg postac opisowa.

12.2 ZASTOSOWANE W POSZCZEGOLNYCH PLANACH
WSKAZNIKI mozna podzielié na 4 grupy:

® inne (wtasne) wskazniki - tych jest najwiece,;.

wskazniki FE,

wskazniki SPS,

wskazniki SRUS,

Tab. 11. Wskazniki FE zastosowane w RPDI

Wskazniki

DLN

KJP

LU
BE

LU
BU

+DZ

MAL

MAZ

OPO

PO
DK

PO
DL

POM

SLA

Swi

WA
MA

WL
KP

ZA
CH

centra opiekunczo-
mieszkalne

X

X

CUS/inna forma
koordynacji ustug
spotecznych

DPS, w ktorych
wprowadzono
badania okresowej
oceny mozliwosci
usamodzielnienia
mieszkanca

dzieci przebywajace
W pieczy zastepczej,
ktore wychowuja sie
w rodzinnej pieczy
zastepczej

dzieci, dla ktorych
sporzadzono plan
pomocy dziecku i
rodzinie powstatych

w oparciu o zespoty
multidyscyplinarne (co
najmniej z poziomu
powiatu) w ogolnej
liczbie wszystkich dzieci
odseparowanych od
rodziny (we wszystkich
formach pieczy
zastepczej).

gminy realizujace
standard dziatan
profilaktycznych i
interwencyjnych w
zakresie mieszkalnictwa
pozwalajacych
kontrolowac¢ zadtuzenie
i zapobiega¢ eksmisjom
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Wskazniki

DLN

KJP

LU
BE

LU
BU

+DZ

MAL

MAZ

OPO

PO
DK

PO
DL

POM

SLA

sSwi

WA
MA

WL
KP

ZA
CH

gminy, w ktorych
uruchomiono
specjalistyczne
ustugi opiekuncze dla
0osOb z zaburzeniami
psychicznymi

gminy, w ktorych
zabezpieczono dzienne
formy pobytu i wsparcia
dla os6b z zaburzeniami
psychicznymi
(srodowiskowe domy
samopomocy, kluby
samopomocy, warsztaty
terapii zajeciowej)

gminy, w ktorych
swiadczone s3 ustugi
streetworkerow
zintegrowane z
systemem interwencyjne
ustugi schronienia i
innymi ustugami typu
outreach

interdyscyplinarne
zespoty wsparcia rodziny
dziatajace na terenie
kazdego powiatu

mieszkania wspomagane
z koszykiem ustug
dostosowanych do
indywidualnych potrzeb
osoby

438

438

17

20

435

10

placowki dla oséb w
kryzysie bezdomnosci
przeksztatcone w
zespolone mieszkania
wspomagane lub w
placéwki o charakterze
interwencyjnym

placowki opiekunczo-
wychowawcze wsparcia
catodobowego
przeksztatcone w
dzienne osrodki
wsparcia rodziny

przedsiebiorstwa
spoteczne/miejsca
pracy utworzone w
przedsiebiorstwach
spotecznych, w tym
swiadczacych ustugi
spoteczne

rodziny, w stosunku do
ktorych zastosowano,
kompleksowa analize
mozliwosci reintegracji

spoteczne agencje
najmu, zapewniajace
mozliwos¢ wynajecia
lokalu mieszkalnego
m.in. osobom w
kryzysie bezdomnosci
lub zagrozonym
bezdomnoscia oraz
innym grupom objetym
Strategia
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Wskazniki

DLN

KJP

LU
BE

LU
BU

+DZ

MAL

MAZ

OPO

PO
DK

PO
DL

POM

SLA

sSwi

WA
MA

WL
KP

ZA
CH

stacjonarne placowki
opieki przeksztatcone
w placowki realizujace
kompleksowe

ustugi, stacjonarne

i Srodowiskowe, w

tym ustugi realizujace
stacjonarna opieke
krotkoterminowa.
Przeksztatcenie
dotyczy¢ ma otwarcia
na rownolegta realizacje
ustug srodowiskowych
przy ograniczeniu do
niezbednego minimum
wsparcia stacjonarnego

XX

W Planach:

® kujawsko-pomorskim
lubelskim,
matopolskim,

[
o
® podlaskim,
[

warminsko-mazurskim

® i wielkopolskim

wskaznik ,liczba nowoutworzonych mieszkan wspomaganych z koszykiem
ustug dostosowanych do indywidualnych potrzeb osoby” bez wartosci

liczbowych.

Tab. 12. Wskazniki SRUS zastosowane w RPDI

Wskazniki

DLN

KJP

LU
BE

LU
BU

+DZ

MAL

MAZ

OPO

PO
DK

PO
DL

POM

SLA

sSwi

WA
MA

WL
KP

ZA
CH

dzieci i mtodziez z
pieczy zastepczej objeta
wsparciem w projekcie

kadry placowek pieczy
zastepczej objetej
wsparciem w projekcie

miejsca Swiadczenia
ustug srodowiskowych
w ramach wsparcia
zdrowia psychicznego

miejsca swiadczenia
ustug w spotecznosci
lokalnej

wsparte obiekty, w
ktorych realizowane
sa ustugi spoteczne
(wybudowane,
zakupione, wsparte)

opiekunowie faktyczni/
nieformalni objeci
wsparciem w programie

opiekunowie zastepczy
i prowadzacy rodzinne
domy dziecka objeci
wsparciem w projekcie
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Wskazniki

DLN

KJP

LU
BE

LU
BU

+DZ

MAL

MAZ

OPO

PO
DK

PO
DL

POM

SLA

Swi

WA
MA

WL
KP

ZA
CH

OPT objete wsparciem w
programie

osoby korzystajace z
ustug srodowiskowych
w ramach wsparcia
zdrowia psychicznego
osdb dorostych

osoby korzystajace
ze wsparcia
psychologicznego i/
lub z zajec¢ integracji
sensorycznej

osoby korzystajace ze
wspartych obiektow
infrastruktury
spotecznej

osoby objete programem
polityki zdrowotnej/
wdrozone programy
polityki zdrowotnej

osoby objete ustugami
sSwiadczonymi w
spotecznosci lokalnej w
programie, w tym dot.
rozwoju mieszkalnictwa
wspomaganego,
specjalistycznymi

osoby objete ustugami
w zakresie wspierania
rodziny i pieczy
zastepczej

osoby swiadczace ustugi
w spotecznosci lokalnej
dzieki wsparciu w
programie

osoby usamodzielniane
objete wsparciem w
projekcie

osoby w kryzysie
bezdomnosci

lub dotknietych
wykluczeniem z dostepu
do mieszkan, objete
wsparciem w programie

osoby, ktorych
sytuacja spoteczna
ulegta poprawie po
opuszczeniu programu

OzN objete wsparciem
w programie, w tym
aktywizacja spoteczna i
zawodowa

odmioty administracji
publicznej lub stuzb
publicznych objete
wsparciem na szczeblu
krajowym, regionalnym
lub lokalnym

podmioty swiadczace
ustuge opieki
wytchnieniowej
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Wskazniki

DLN

KJP

LU
BE

LU
BU

+DZ

MAL

MAZ

OPO

PO
DK

PO
DL

POM

SLA

Swi

WA
MA

WL
KP

ZA
CH

pojemnos¢ nowych lub
zmodernizowanych
lokali socjalnych

roczna liczba
uzytkownikéw nowych
lub zmodernizowanych
lokali socjalnych

zrealizowane kampanie
promocyjne

Tab. 13. Wskazniki SPS zastosowane w RPDI

Wskazniki

DLN

KJP

LU
BE

LU
BU

+DZ

MAL

MAZ

OPO

PO
DK

PO
DL

POM

SLA

sSwi

WA
MA

WL
KP

ZA
CH

asystenci rodzin

X

CUS wspotpracujacych
Scisle z podmiotami
ekonomii spotecznej,
w tym organizacjami
pozarzadowym

dzieci umieszczone

w rodzinnej pieczy
zastepczej w

ogodlnej liczbie dzieci
umieszczonych w pieczy
zastepczej

gminy i powiaty
wojewoddztwa, w ktorych
prowadzone beda
mieszkania chronione/
wspomagane

gminy na terenie,
ktorych swiadczone sa
ustugi opiekuncze, w
tym specjalistyczne w
miejscu zamieszkania

gminy oferujace ustuge
teleopieki dla osoéb
niesamodzielnych

gminy, ktére w danym
roku dysponowaty oferta
ustug transportowych
dla osob starszych,
niesamodzielnych i z
niepetnosprawnosciami

gminy, ktdére zawarty
min. 1 porozumienie o
wspotpracy osrodka
pomocy spotecznej z
podmiotem ochrony
zdrowia

gminy, na terenie
ktorych dziata klub
seniora / swietlica dla
senioréw

gminy, na terenie
ktorych w danym
roku realizowana byta
co najmniej jedna
alternatywna forma
ustug opiekunczych

gminy, na terenie

ktorych w danym

roku realizowane

byto poradnictwo
specjalistyczne (w tym w
formie mobilnej)
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Wskazniki

DLN

KJP

LU
BE

LU
BU

+DZ

MAL

MAZ

OPO

PO
DK

PO
DL

POM

SLA

Swi

WA
MA

WL
KP

ZA
CH

gminy, w ktérych
dziataja placowki
wsparcia dziennego
(zgodnie z zatozeniami
ustawy o wspieraniu
rodziny i systemie pieczy
zastepczej)

gminy, w ktorych min.
1 pracownik socjalny
objety zostat superwizja

miejsca w dziennej
infrastrukturze wsparcia
dla dorostych oséb
niesamodzielnych, z
niepetnosprawnosciami i
starszych

osoby objete w

danym roku ustugami
opiekunczymi w
populacji oséb w wieku
poprodukcyjnym

osoby z zaburzeniami
psychicznymi, ktore
podjety leczenie, w tym
dzieci i mtodziez (do 18
r.z.), osoby starsze (65+),
pacjenci 1.razowi

pacjenci z zaburzeniami
psychicznymi objetych
opieka zespotu leczenia
srodowiskowego

rodziny korzystajace z
pomocy spotecznej z
powodu bezradnosci w
sprawach opiekunczo-
wychowawczych, ktore
zostaty objete praca
asystenta rodziny

udziat zadan w zakresie
ustug spotecznych
zlecanych podmiotom
ekonomii spotecznej,

w tym organizacjom
pozarzadowym przez
jednostki samorzadu
terytorialnego

zespoty srodowiskowego
(domowego) leczenia
psychiatrycznego

Tab. 14. Inne popularne wskazniki zastosowane w RPDI

Wskazniki

DLN

KJP

LU
BE

LU
BU

+DZ

MAL

MAZ

OPO

PO
DK

PO
DL

POM

SLA

Swi

WA
MA

WL
KP

ZA
CH

JST, ktdre opracowaty i
realizuja LPDI

rodziny wspierajace

rodziny zastepcze,
w tym zawodowych
i rodzinnych domow
dziecka

uczestnicy/osoby objete
wsparciem (catkowita)

ZAZ (istniejace i
nowoutworzone)
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12.3 KATEGORIE MIERZONYCH ASPEKTOW REALIZACJI

odbiorcy:

dzieci (adoptowane, w pieczy zastepczej, objete edukacja
przedszkolng, przysposobione),

osoby nalezace do mniejszosci etnicznych, kulturowych,
osoby niezatrudnione,

osoby objete interwencja kryzysowa,

osoby starsze,

osoby w kryzysie bezdomnosci,

osoby w kryzysie zdrowia psychicznego,

OzN,

OPT,

rodziny,

wspomagane spotecznosci mieszkaniowe;

instytucje:

centra integracji migrantow,
centra opiekunczo-mieszkalne,
CIS,

CUS,

DDP,

DPS,

funkcje:

asystenci rodzin,

kadry podmiotow realizujgcych ustugi spoteczne i zdrowotne,

opiekunowie faktyczni, nieformalni;

procesy.

kampanie promocyjne;

obszary:

gminy,

powiaty;

ustugi:

mieszkalnictwo,
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« opieka wytchnieniowa,
« ustugi opiekuncze, sasiedzkie,
« wsparcie psychologiczne,
 rehabilitacja;

® realizatorzy interwencji:
- JST,

« administracja publiczna,

* NGO
- PS/PES,
« ROPS.

12.4 W WIEKSZOSCI PLANOW ZASTOSOWANO WSKAZNIK
DOTYCZACY LICZBY MIESZKAN Z KOSZYKIEM USLUG,

jednak tylko w potowie podano wartosci docelowe wskaznika, wiec niemozliwe
jest oszacowanie szans na realizacje docelowej wartosci wskaznika SRUS

(12 tys. mieszkan). W Planie dolnoslaskim do wartosci wskaznika dotgczono
nastepujacy komentarz:

»,23 Wskaznik pochodzi ze SRUS i wynosi dla Polski 7000. Wartosc¢
podzielono na 16 wojewddztw proporcjonalnie.”

12.5 MONITOROWANIE REALIZACJI PLANU ZAPISANO WE
WSZYSTKICH DOKUMENTACH,

cho¢ z reguty to jedno, dwuakapitowe ogodlne deklaracje.

sDokument bedzie podlegat monitoringowi, ktory zapewni zgodnosc¢ dziatan
finansowanych ze srodkéw europejskich oraz srodkéw wtasnych Samorzadu
Wojewodztwa z wtasciwymi dokumentami strategicznymi oraz pozwoli na
biezgco weryfikowac stan realizacji Planu. Dokument, w zaleznosci od potrzeb,
moze byc¢ aktualizowany.

Dokument bedzie podlegat partycypacyjnemu monitoringowi i ewaluacji zgodnie
z Zasadami Partnerstwa. W procesie tym bedg uczestniczy¢ przedstawiciele
regionalnych porozumien i federacji zrzeszajace podmioty odpowiedzialne za
wdrazanie ustug, w tym m. in.:

® Dolnoslaskiego Forum Pomocy Spotecznej,
® Dolnoslaskiej Federacji Organizacji Pozarzgdowych.

Szczegotowe zasady monitoringu i ewaluacji zostang opracowane przy
koordynacji DOPS.”
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13.1 RPDI UWZGLEDNIAJA KOORDYNACJE DZIALAN NA
RZECZ SWIADCZENIA UStUG SPOLECZNYCH,

a kilka z nich takze koordynacje swiadczenia ustug spotecznych i zdrowotnych
(swietokrzyskie).

13.2 KOORDYNACJA ZAKLADA PRZEDE WSZYSTKIM
TWORZENIE INSTYTUCJI

(CUS czy innej instytucji koordynujacej), w mniejszym stopniu proces
koordynacji (konkretne dziatania).

13.3 W PLANIE LUBUSKIM

w kazdym obszarze wyznaczono kierunek interwencji pt. "Organizacja systemu
koordynacji i standaryzacji ustug spotecznych”, ktory obejmuje nastepujace
dziatania:

® ,Zapewnienie warunkow do koordynacji procesu deinstytucjonalizacji
I rozwoju ustug spotecznych poziomu regionalnego.

« Przygotowanie koncepcji i realizacja projektu dotyczacego
koordynacji wtaczenia spotecznego w regionie oraz jego wdrozenie.

« Realizacja szkolen przygotowujacych pracownikow ROPS/
JST do petnienia roli koordynacyjnej oraz wsparcia gmin i PES
w zakresie deinstytucjonalizacji i rozwoju ustug spotecznych.

« Monitorowanie realizacji Planu.

® Realizacja dziatan promujacych ustugi spoteczne kierowane
do seniordow i ich rodzin oraz inicjowanie wspotpracy
miedzyinstytucjonalne;.

« Podejmowanie dziatan sieciujgcych, umozliwiajgcych wymiane
wiedzy i doswiadczen oraz promocje dobrych praktyk w zakresie
realizacji ustug spotecznych kierowanych do seniorow
(np.realizacja warsztatow wspotpracy
miedzyinstytucjonalnej dla JST, coaching).

« Upowszechnianie informacji i wspieranie gmin w aplikowaniu
o srodki na realizacje ustug stuzacych wsparciu seniorow
oraz rozwoju infrastruktury w ramach programoéw dotacyjnych
(np. szkolenia i doradztwo).
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Wedtug posiadanych informacji w uchwatg Zarzadu Wojewodztwa powotano
zespoty (zespoty robocze, strategiczne etc.) ds. spraw opracowania RPDI w
wojewodztwach Kujawsko-Pomorskim, Lubelskim, Lubuskim, Matopolskim,
Podkarpackim, Pomorskim, Swietokrzyskim, Warminsko-Mazurskim. We
wszystkich z wyjatkiem wojewodztwa lubelskiego odnotowano udziat
przedstawicieli organizacji spotecznych.

W czterech wojewddztwach (Dolny Slask, +6dzkie, Podlaskie, Slaskie)
powotano zespoty robocze zarzadzenie dyrektorow Regionalnych Osrodkow
Polityki Spotecznej. Organizacje spoteczne obecne byty na pewno w
wojewodzkie dolnoslaskim i podlaskim. W wojewodztwie t6dzkim zaproszono
przedstawicieli Wojewodzkiej RDPP i Wojewodzkiej Spotecznej Rady ds. Osob
Niepetnosprawnych. Brak informacji o sktadzie i pracach Wojewddzkiego
Zespotu ds. Deinstytucjonalizacji (WzDI) na Slasku.

W przypadku wojewodztw: Mazowieckiego, Opolskiego, Wielkopolskiego
i Zachodniopomorskiego nie odnotowano informacji o formalnych zespotach
roboczych ds. RPDI.

Zespoty powotywane bytby wytgcznie na okolicznosc¢ przygotowania
aktualnego RPDI. Jedynie w zarzadzeniu z Wojewodztwa Pomorskiego wskazuje
sie na bardziej dtugofalowy charakter jego prac.
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15.1 ZADEN Z ANALIZOWANYCH PLANOW

nie zawiera wszystkich elementow, tym samym zadnego nie mozna uznac za
modelowy. Bliskie tego sa Plany: lubuski, podkarpacki, slaski, swietokrzyski,
zachodniopomorski.

15.2 NAJCZESCIEJ BRAKUJE:

® harmonogramu realizacji (przynajmniej w ujeciu kwartalnym),

® planu finansowego (wymienienie potencjalnych zrédet - bo pewne
sg jedynie te z EFS i EFRR - to zbyt mato, zeby uznac
kryterium za spetnione);

® wskazania kryteriow i terminow naborow.

15.3 PRZEWAZA PODEJSCIE OBSZAROWE NAD
HORYZONTALNYM

15.4 RACZEJ USLUGI SPOLECZNE NIZ ZDROWOTNE

Sporadycznie koordynacja obu tych zakresow.

15.5 PLANY W WIEKSZYM STOPNIU ZORIENTOWANE SA NA
INTERWENCJE KRYZYSOWA

niz przeciwdziatanie przemocy sporadycznie: brak dziatan, wskaznikow,
finansowania.

15.6 TAKIE DZIALANIA, JAK:

® CUS,
® mieszkalnictwo,
® podnoszenie kompetencji kadr

planowane sg obszarowo, a nie horyzontalnie.To znaczy, ze przypisano je do
poszczegbdlnych obszarow, a nie jako instrument integrujacy system, proces
deinstytucjonalizacji.

15.7 ES | PES UJECI SA W PLANACH JAKO
REALIZATORZY WYBRANYCH,

bo nie wszystkich dziatan, i tez obszarowo, a nie horyzontalnie.

15.8 PLANY NIE ZAKEADAJA ROZWOJU
OPIEKI INSTYTUCJONALNEJ,
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cho¢ w ograniczonym stopniu przewiduja ,otwieranie sie instytucji” na
Swiadczenie ustug lokalnie.

15.9 PLANY NIE ZAWIERAJA OBSZAROW,
DZIALAN NISZOWYCH

dzieci, mtodziez, rodziny,

osoby w kryzysie bezdomnosci,

o

o

® osoby w kryzysie zdrowia psychicznego,

® osoby wymagajace wsparcia w codziennym funkcjonowaniu,
[

osoby z niepetnosprawnosciami.

15.10 REALIZACJA PLANOW BEDZIE FINANSOWANA
GLOWNIE Z FE

Brak preferencji - kwoty przepisane z Programow.

15.11 W PLANACH ZAOBSERWOWANO
NADMIAR WSKAZNIKOW.

Wykorzystano wskazniki SRUS, FE, SPS. Typy: instytucje, obszary, realizatorzy,
zmiana.
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ZALACZNIKI

Materiaty istotne dla tworzenia
| rozumienia procesu RPDI
(wyciag z dokumentow)

Regionalne Plany Rozwoju Ustug Spotecznych w Umowie
Partnerstwa dla realizacji polityki spojnosci 2021-2027
w Polsce

1.4. Cel ,,Europa o silniejszym wymiarze spotecznym” (CP4). Obszar: wtaczenie
i integracja spoteczna (s. 66)

(...) ,\Wzmocnienie procesu deinstytucjonalizacji ustug opiekunczych w Polsce
bedzie mozliwe m.in. dzieki dziataniom zaplanowanym w dokumencie Strategia
Rozwoju Ustug Spotecznych - polityka publiczna do roku 2030 (z perspektywa
do 2035 r.). Jako jedno z kluczowych dziatan przewiduje ona m.in. tworzenie

i wdrazanie lokalnych i regionalnych planow deinstytucjonalizacji ustug.

Ze srodkow EFS+ bedzie mozliwe wsparcie realizacji tych planow, tak aby
zapewnic ich jak najbardziej skuteczne wdrozenie. Celem tych planow

bedzie wyznaczenie kierunkow rozwoju ustug spotecznych na szczeblu
lokalnym, zarowno w zakresie koniecznych interwenciji, jak i podjecia dziatan
o charakterze prewencyjnym i profilaktycznym. Ich waznym elementem
bedzie okreslenie konkretnych celow i dziatan w poszczegdlnych obszarach
lokalnej polityki spotecznej. Operacjonalizacja Planow powinna skupiac sie

na zagadnieniach zwigzanych z kreacja i realizacjg ustug dostarczanych

w srodowisku zamieszkania odbiorcow. Dotyczy to zaréwno ustug
organizowanych w spotecznosciach lokalnych w formie dziennej, w tym
mieszkalnictwa wspomaganego, jak rowniez ustug dostarczanych bezposrednio
w domu. Plany powinny okreslac rowniez cele zwigzane z otwieraniem sie
instytucji swiadczacych catodobowe ustugi spoteczne w formie stacjonarnej
na dziatania srodowiskowe o wielofunkcyjnym charakterze. Lokalne plany
deinstytucjonalizacji ustug spotecznych beda przyjmowane np. uchwata
jednostki samorzadu terytorialnego (...)

Oczekiwane rezultaty (s. 127)

® odsetek jednostek samorzadu terytorialnego, ktdére opracowaty
i realizujg lokalne lub regionalne plany deinstytucjonalizacji ustug
spotecznych — 50% w 2030 r. (0% w 2022 r.)
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Regionalne Plany Rozwoju Ustug Spotecznych w rzadowej
Strategii rozwoju ustug spotecznych, polityka publiczna do
roku 2030 (z perspektywa do 2035 r.)

Rozdziat V. Zasady realizacji polityki publicznej. Monitorowanie i wskazniki (s. 121)

(...) ,Na poziomie regionalnym koordynacja dziatan bedzie realizowana

przez samorzad wojewodztwa przez dziatania Regionalnych Osrodkow

Polityki Spotecznej (ROPS), ktore bedg opracowywac regionalne plany

rozwoju ustug spotecznych i deinstytucjonalizacji. Plany beda przyjmowane
na okres do 3 lat i beda stanowity uporzadkowang koncepcje zmiany

w obszarach objetych deinstytucjonalizacjg na poziomie regionalnym (w tym
w szczegolnosci: wsparcia rodziny i pieczy zastepczej, osob starszych, osoéb

Z niepetnosprawnosciami, osob z zaburzeniami psychicznymi, osob w kryzysie
bezdomnosci). Plany beda zawieraty wytyczne co do zakresu i warunkow
realizacji dziatan finansowanych ze srodkéw programow regionalnych

(w tym o charakterze edukacyjnym, animacyjnym i wspierajacym samorzady
lokalne) oraz komplementarnych wobec nich dziatan finansowanych z

innych srodkow, w tym przede wszystkim krajowych, regionalnych i srodkow
samorzadow lokalnych. Plany docelowo bedg obejmowac rowniez dziatania
finansowane ze srodkow krajowych, regionalnych i lokalnych, tworzac synergie
i komplementarnosc¢ dziatan. Rola ROPS jako koordynatora dziatan na poziomie
regionu jest szczegolnie wazna w kontekscie dziatan zaplanowanych w FERS,
ktorych celem bedzie koordynacja wsparcia z zakresu wtgczenia spotecznego
za posrednictwem ROPS. Koordynacyjna rola ROPS jest istotna ze wzgledu

na koniecznosc zapewnienia zgodnosci dziatan finansowanych ze srodkow
europejskich z wtasciwymi dokumentami strategicznymi, w tym regionalnymi.
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Regionalne Plany Rozwoju Ustug Spotecznych

w Wytycznych Ministra Funduszy i Polityki Regionalnej
dotyczace realizacji projektow z udziatem srodkow
Europejskiego Funduszu Spotecznego Plus w regionalnych
programach na lata 2021-2027, marzec 2023

Rozdziat 4. Zasady interwencji EFS+ w obszarze wtaczenia spotecznego
Podrozdziat 4.1. Zasady ogolne

(...) 2) IZ RP zapewnia, ze realizowane wsparcie w obszarze wtaczenia spotecznego
jest zgodne ze ,,Strategia Rozwoju Ustug Spotecznych, polityka publiczna

do roku 2030 (z perspektywa do 2035 r.)” oraz odpowiednimi Regionalnymi
Planami Rozwoju Ustug Spotecznych i Deinstytucjonalizacji, a takze z ,Krajowym
Programem Przeciwdziatania Ubostwu i Wykluczeniu Spotecznemu. Aktualizacja
2021-2027, polityka publiczna z perspektywa do roku 2030” (...)

3) Interwencja w obszarze wtaczenia spotecznego jest planowana i wdrazana we
wspotpracy z wtasciwym ROPS, a w przypadku ustug spotecznych planowanie

i realizacja interwencji odbywa sie zgodnie z kierunkami wskazanymi we wtasciwym
Regionalnym Planie Rozwoju Ustug Spotecznych i Deinstytucjonalizacji'.

hddkddkk

1. Do momentu przyjecia Regionalnego Planu Rozwoju Ustug Spotecznych i Deinstytucjonalizacji przez samorzad danego
wojewodztwa, realizacja wsparcia moze odbywac sie na podstawie uzgodnien pomiedzy 1Z a wtasciwym ROPS
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Regionalne Plany Rozwoju Ustug Spotecznych
w projektach koordynacyjnych Regionalnych
Osrodkow Polityki Spotecznej

(...) Zapis zatacznika do uchwaty nr 6 KM FERS z 6 lutego 2023 r. w sprawie
zatwierdzenia szczegdtowych kryteriow wyboru projektow zawartych

w Rocznym Planie Dziatania na 2023 rok dla IV Priorytetu Programu Fundusze
Europejskie dla Rozwoju Spotecznego 2021-2027, opracowanym przez
Ministerstwo Rodziny i Polityki Spotecznej — projekt Koordynacja dziatan

w zakresie polityki spotecznej — projekty ROPS

Szczegotowe kryteria wyboru projektu — kryteria dostepu (Kryterium 5)

5. Wnioskodawca zobowigze sie do posiadania aktualnego lub aktualizacji
Regionalnego Programu Rozwoju Ekonomii Spotecznej (RPRES) oraz
posiadania lub opracowania Regionalnego Planu Rozwoju Ustug Spotecznych

i Deinstytucjonalizacji. Do tworzenia lub aktualizacji oraz monitorowania
realizacji RPDI Wnioskodawca wtaczy organizacje pozarzadowe reprezentujace
grupy spoteczne wskazane w Strategii Rozwoju Ustug Spotecznych polityka
publiczna do roku 2030 (z perspektywa do 2035 r.).Uzasadnienie

Aktualizacja/przyjecie regionalnego programu rozwoju na rzecz ekonomii
spotecznej wynika z zapisow ustawy z dnia 5 sierpnia 2022 r. o ekonomii
spotecznej (art. 54 ust. 1 pkt 1), zas kwestia Regionalnego Planu Rozwoju
Ustug Spotecznych i Deinstytucjonalizacji wynika ze Strategii Rozwoju Ustug
Spotecznych.

6. Wnioskodawca zaplanuje i przeprowadzi dziatania majace na celu
osiggniecie wskaznika ,,odsetek jednostek samorzadu terytorialnego, ktore
opracowaty i realizujg lokalne lub regionalne plany rozwoju ustug spotecznych
I deinstytucjonalizacji.

Uzasadnienie

W zwigzku z zapisami Umowy Partnerstwa i zawartym wskaznikiem
rezultatu dot. liczby JST, ktore opracuja i beda realizowac regionalne lub
lokalne plany deinstytucjonalizacji ustug spotecznych, zasadnym jest
podjecie dziatan z poziomu regionalnego, ktore przyczynia sie do powstania
jak najwiekszej liczby ww. planéw w JST na terenie catego kraju. Celem
lokalnych i regionalnych planow jest wyznaczenie kierunkdéw rozwoju ustug
spotecznych na szczeblu lokalnym oraz regionalnym, zarowno w zakresie
koniecznych interwencji, jak i podjecia dziatan o charakterze prewencyjnym
i profilaktycznym.
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WPROWADZENIE

Proces deinstytucjonalizacji jest niewatpliwie jednym z najpowazniejszych
wyzwan w polityce spotecznej w perspektywie najblizszych 15-20 lat.
Jednoczesnie — jak wskazuje dokument ,Strategia rozwoju ustug spotecznych,
polityka publiczna 2021-2030 (z perspektywa do 2035 r.)” — zdefiniowanie
procesu deinstytucjonalizacji nie jest sprawa tatwa. Strategia, podazajac

za ,,0golnoeuropejskimi wytycznymi dotyczacymi przejscia od opieki
instytucjonalnej do opieki swiadczonej na poziomie lokalnych spotecznosci”
zaznacza, ze deinstytucjonalizacja nie jest procesem polegajgcym na
bezwzglednym zamykaniu placowek zapewniajgcych catodobowq opieke. Jest to
proces polegajgcy na rozwoju ustug spotecznych swiadczonych w spotecznosci
lokalnej oraz na wypracowaniu i wdrozeniu rozwigzan, ktore umozliwiqg
»niezalezne zycie” osobom starszym, osobom z niepetnosprawnosciami, osobom
w kryzysie psychicznym i innym osobom potrzebujgcym wsparcia w codziennym
funkcjonowaniu, a dzieciom zycie pod opiekq rodzinng lub pod opiekq zblizong
do rodzinnej.

Projekt strategii wskazuje takze, ze proces deinstytucjonalizacji ustug
spotecznych jest procesem dotyczgcym wielu obszardw oraz procesem
dtugoletnim i powinien by¢ wdrazany z zachowaniem podstawowego zatozenia,
ze ma on stuzyé poprawie dobrostanu osdb i rodzin. Jednoczesnie Strategia
zaznacza, ze niezbedne jest zbudowanie spdjnego systemu programowania,
koordynowania i monitorowania systemu ustug spotecznych, ktdrego rozwdj
powinien by¢ oparty o partnerstwo publiczno-spoteczne i udziat partneréow
sektora ekonomii spotecznej we wspdtkreowaniu, realizacji i monitorowaniu
dziatan.

Niezwykle istotnym elementem systemu wdrazania catego procesu sa
samorzady wojewodztw, a zwtaszcza Regionalne Osrodki Polityki Spotecznej
(ROPS). Ich zadaniem jest uwzglednienie w programowaniu regionalnym

(w wojewoddzkich strategiach w zakresie polityki spotecznej oraz w programach)
idei deinstytucjonalizacji , ale takze tworzenie operacyjnych ram dla wdrazania
procesu deinstytucjonalizacji w regionie w postaci regionalnych planéw rozwoju
ustug spotecznych i deinstytucjonalizacji (RPDI).

Mimo ze ROPS maja bogate doswiadczenie w opracowaniu dokumentow
strategicznych i programowych, RPDI to nowy dokument, ktéry bedzie
przygotowywany po raz pierwszy. RPDI nie jest - i nie powinien byc¢ -

ani strategia ani programem, lecz dokumentem operacyjnym. Kwestie
kierunkéw strategicznych powinny by¢ okreslone w strategii polityki
spotecznej dla wojewddztwa. Strategie te po przyjecie przez rzad Strategii
Rozwoju Ustug Spotecznych powinny zosta¢ uzupetnione w okresie
dwunastu miesiecy o rozstrzygniecia krajowe, tak aby zapewnic¢ spdjnosc
kierunkow strategicznych. Kwestie programowe okreslane sg w programach
wojewodzkich dla okreslonych grup lub kwestii spotecznych (m.in. starosc,
piecza zastepcza, niepetnosprawnosc). Czy wojewoddztwo zdecyduje sie na
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dodatkowy odrebny dokument regionalnego modelu deinstytucjonalizacji (dla
wszystkich lub konkretnych kwestii) kreujacy konkretne dziatania, nalezy do
decyzji wojewodztwa. Wydaje sie jednak, ze nalezatoby unikng¢ mnozenia
dodatkowych dokumentow i zawrzec jesli jest taka potrzeba lub taka jest
decyzja wojewodztwa - zatozenia dotyczace deinstytucjonalizacji w ramach
RPDI.

sposobu prac nad RPDI, zapewnic¢ jednolity format dokumentu i minimalny
wspolny zakres tematyczny, przy petnym poszanowaniu specyficznych

Strategia Rozwoju Ustug Spotecznych okresla, ze plany beda przyjmowane

na okres do 3 lat i bede stanowity uporzadkowana koncepcje zmiany

w obszarach objetych deinstytucjonalizacja (w tym w szczegolnosci: wsparcia
rodziny i pieczy zastepczej, 0sob starszych i osob z niepetnosprawnosciami
wymagajacych intensywnego wsparcia, osob z niepetnosprawnosciami,

osob z problemami zdrowia psychicznego, oséb w kryzysie bezdomnosci) na
poziomie regionalnym.

Ponadto - zgodnie ze Strategia — RPDI beda zawieraty wytyczne co do
zakresu i warunkow realizacji dziatan finansowanych ze srodkow europejskich
w Programach Regionalnych. RPDI jest wiec kluczowy dla zaplanowania na
poziomie regionalnym inwestycji w rozwoj ustug spotecznych i zdrowotnych,
finansowanych ze srodkow krajowych, bedacych w dyspozycji samorzadu
wojewodztwa oraz srodkow UE, w tym Europejskiego Funduszu Rozwoju
Regionalnego (EFRR), Europejskiego Funduszu Spotecznego+ (EFS+). Z tego
powodu jest wiec waznym dokumentem nie tylko dla ROPS ale rowniez

dla Instytucji Zarzadzajacych i Posredniczacych (1Z i IP). Ministerstwo
Funduszy i Polityki Regionalnej (MFiPR) w lipcu 2021 skierowato do

Instytucji Zarzadzajacych Rekomendacje w obszarze wtgczenia spotecznego
w Programach Regionalnych. Zaleca w nich, by Fundusze Europejskie na rozwoj
ustug spotecznych byty wykorzystywane w oparciu o regionalne plany rozwoju
ustug spotecznych/deinstytucjonalizacji, opracowywane przez Regionalne
Osrodki Polityki Spoteczne;.

Opracowanie RPDI bedzie jednym z kluczowych wyzwan dla ROPS w ciggu
najblizszego roku. Wyzwanie wynika przede wszystkich z tego, ze dokument
bedzie wieloobszarowy, bedzie dotyczyt réznych zrédet finansowania,

a jego tworzenie bedzie wymagato zaangazowanie wielu oséb i podmiotow
(zarobwno w ROPS i samorzadzie wojewodztwa, jak rowniez z samorzadow
lokalnych i sektora obywatelskiego). Ponadto proces prac bedzie odbywat
sie w warunkach wcigz sporej niepewnosci zwigzanej z ksztattem nowej
perspektywy finansowej, a takze w cieniu wojny w Ukrainie, ktéra przyniosta
nowe wyzwania zwigzane z potrzeba rozwoju ustug dla os6b migrujacych

z Ukrainy.

Adresatami materiatu sg samorzady wojewodztw, w szczegolnosci Regionalne
Osrodki Polityki Spotecznej (odpowiedzialne za przygotowanie dokumentu),
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a takze inne jednostki organizacyjne urzedu marszatkowskiego lub jednostki
podlegte samorzadowi wojewoddztwa, w szczegolnosci Instytucje Zarzadzajace
i Posredniczace Programami Regionalnymi (1Z i IP).

Nalezy przy tym podkreslic, ze ustugi spoteczne sg organizowane, dostarczane
i finansowane przede wszystkim przez podmioty lokalne, gtownie jednostki
samorzadu terytorialnego szczebla gminnego i powiatowego. Dziatania na
poziomie regionalnym powinny stuzy¢ przede wszystkim wspieraniu jednostek
samorzadu terytorialnego, ukierunkowywaniem ich dziatan i wzmacnianiem,
w szczegolnosci w obszarach w ktorych zidentyfikowano deficyty.

Kluczowe jest takie zaplanowanie dziatan, aby w 2027 roku cate wojewodztwo
byto objete maksymalnie szeroko ustugami o charakterze srodowiskowym

i rodzinnym. Ma on doprowadzi¢ do spdjnego planowania systemu rozwoju
ustug spotecznych i zdrowotnych w krotkim horyzoncie czasowym, tak aby
zapewnic jak najwyzszg efektywnos¢ wydatkowanych srodkéw finansowych.

RPDI ma nie powodowac¢ skomplikowania pracy, ale jej uporzadkowanie

i nadanie interwencji dziatan logicznych, spdjnych i majacych mozliwosc¢
budowania systemu na przyszte lata. Fundusze Europejskie stanowig czesc
interwencji publicznej, ale stanowig wazny impuls i sg ,,kotem zamachowym?”
dziatan w obszarze rozwoju ustug spotecznych i zdrowotnych oraz procesu
deinstytucjonalizacji. Dlatego tez stanowicC bedga istotny element RPDI,
uzupetniany dziataniami finansowanymi ze srodkow budzetu panstwa, funduszy
celowych i samorzadu wojewodztwa.

Punktem odniesienia dla dokumentow regionalnych s3: Strategia Rozwoju
Ustug Spotecznych polityka publiczna na lata 2021-2030 (z perspektywa

do 2035 r.)”%oraz ,,Zdrowa przysztos¢. Ramy strategiczne rozwoju systemu
ochrony zdrowia na lata 2021-2027, z perspektywa do 2030 r.”® Dokumenty
te majg wskazuja ramy strategiczne i prawne dla procesu DI oraz okreslaja
zrodta finansowania, w tym przede wszystkim krajowe (rzagdowe, samorzadowe
i prywatne) Jest to szczegolnie istotne dla zapewnienia trwatosci
przedsiewziec, uruchamianych dzieki finansowaniu ze srodkow europejskich.
Mimo dosc istotnego zroznicowania poszczegolnych potrzeb w zakresie
ustug spotecznych i zdrowotnych niezbedne jest zapewnienie spojnosci
dziatan podejmowanych w regionach, z uwzglednieniem i poszanowaniem ich
roznorodnosci.

Za przygotowanie RPDI odpowiadac bedg regionalne osrodki polityki spotecznej
(ROPS) - jednostki wyspecjalizowane w obszarze polityki spotecznej. Na
podstawie swojej wiedzy i kompetencji, wspolnie z Instytucjg Zarzadzajaca

i innymi interesariuszami, instytucje te przygotuja i beda monitorowac
wdrazanie RPDI. ROPS bedg wspierane w tym procesie przez instrumenty
wsparcia (projekty Regionalnych Osrodkow Polityki Spotecznej, oraz projekt
MRiPS) zaplanowane w krajowym programie ,Fundusze Europejskie dla Rozwoju
Spotecznego” (FERS).

hdkddddx

2. Przyjety przez Rade Ministrow 7 czerwca 2022 r.
3. Przyjety przez Rade Ministrow uchwatg 196/2021 z 27 grudnia 2021 .
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I Niniejszy materiat moze stanowi¢ jedna z podstaw do dalszej dyskus;ji 1

| wypracowania catosciowego materiatu, uwzgledniajacego uwagi samorzadow |
wojewodztw i partnerow spotecznych. Zas po konsultacjach i uzgodnieniach

| moze sta¢ sie podstawa rekomendacji Ministerstwa Rodziny i Polityki I

I Spotecznej jako wspolne rekomendacje dla catego kraju. I
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KLUCZOWE
o ZALOZENIA
DLA RPDI

1. Podstawa przygotowania RPDI

Podstawami merytorycznymi dla przygotowania RPDI sa:

® Dokument polityka publiczna pod nazwa ,Strategia rozwoju ustug

spotecznych, polityka publiczna na lata 2021-2030 (z perspektywa
do 2035 r.)”, w ktorej okreslone zostaty priorytety strategiczne

w zakresie rozwoju ustug spotecznych, oraz wskazano na potrzebe
opracowania regionalnych i lokalnych planéw rozwoju ustug
spotecznych, a takze:

Dokument polityka publiczna pod nazwa ,,Zdrowa Przysztosc.

Ramy strategiczne rozwoju systemu ochrony zdrowia na lata 2021-
2027, z perspektywa do 2030” w ktorej okreslono priorytetu procesu
deinstytucjonalizacji w sektorze ochrony zdrowia (osoby starsze,
zdrowie psychiczne);

Umowa Partnerstwa pomiedzy Rzadem RP a Komisjg Europejska,
dowotujaca sie do Strategii Rozwoju Ustug Spotecznych;

W czesci wojewodztw podstawa sg zapisy Programow Regionalnych
(EFS i EFRR), bedace nastepstwem zapisow Rekomendacji Ministerstwa
Funduszy i Polityki Regionalnej ,Wtaczenie spoteczne w Programach
Regionalnych” z lipca 2021 r., jednak poszczegolne Programy
Regionalne moga odbiega¢ o zakresu rekomendowanego.

2. Podstawa przygotowania RPDI

RPDI ma na celu:

zintegrowanie regionalnych celow i dziatan operacyjnych dotyczacych
rozwoju ustug spotecznych i ustug zdrowotnych oraz procesu
deinstytucjonalizacji w spojny proces dziatan adresowanych przede
wszystkim do podmiotow lokalnych, odpowiedzialnych

za organizowanie, dostarczanie i finansowanie tych ustug ze srodkow
wtasnych lub z innych zrodet, w tym z budzetu panstwa.

silniejsze powiagzanie dostepnych zrodet finansowania, w szczegolnosci
funduszy europejskich, z regionalnymi i lokalnymi celami i dziataniami
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w obszarze ustug spotecznych.

skoordynowanie dziatan podejmowanych przez rozne departamenty
lub jednostki organizacyjne samorzadu wojewoddztwa oraz
uwzglednienie potencjatu i zasobow sektora obywatelskiego

i partnerow spotecznych.

3. RPDI w strukturze dokumentow strategicznych

Jest to dokument o charakterze pomocniczym w stosunku do
regionalnej strategii w zakresie polityki spotecznej,

regionalnych programow w obszarze polityki spoteczneji Programu
Regionalnego (EFRR, EFS+). Powinien uwzgledniac kierunki rozwoju
ustug spotecznych i zdrowotnych wynikajace regionalnych programow
w obszarze polityki spotecznej. Porzadkuje myslenie i kierunki rozwoju
ustug, identyfikuje kluczowe dziatania do podjecia. Ma niezwykle
istotne znaczenie dla konstruowania dziatan w zakresie rozwoju

ustug spotecznych w wojewodztwie, dlatego tez

powinien by¢ przyjmowany przez Zarzad wojewoddztwa.

Jest to dokument operacyjno-planistyczny. Dotyczy dziatan, ktore
beda podejmowane przez samorzad wojewodztwa, a w szczegolnosci
przez Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej i Instytucje Zarzadzajaca/
Instytucje Posredniczaca Programem Regionalnym (1Z/IP PR).

Jest podstawa do:

- ustalania harmonogramoéow naborow oraz formutowania warunkow

i kryteriow naborow w ramach Programow Regionalnych. Jest wiec
silnie zintegrowany z realizacjg Programow Regionalnych i dziataniami
| Z/IP PR

- planowania i realizacji przez ROPS dziatan:

o wspierajacych lokalne samorzady, organizacje pozarzadowe i
przedsiebiorstwa spoteczne oraz dziatan ROPS,

o koordynujacych prace Osrodkow Wsparcia Ekonomii
Spoteczne,j.

4. Dla kogo jest RPDI

RPDI jest przede wszystkim dla samorzadu wojewodztwa, a w szczegolnosci
dla Regionalnego Osrodka Polityki Spotecznej oraz Instytucji Zarzadzajacej lub
Posredniczacej Programem Regionalnym. Z dokumentu moga korzystac rowniez
inne komorki organizacyjne Urzedu Marszatkowskiego badz jednostki podlegte
samorzagdowi wojewodztwa do realizacji swoich zadan zwigzanych z rozwojem
ustug spotecznych i zdrowotnych oraz wsparciem procesu deinstytucjonalizacji
w regionie (np. wydziaty/departamenty spraw spotecznych, wydziaty zdrowia,
wydziaty odpowiedzialne za wspotprace z organizacjami pozarzadowymi,
wydziaty dysponujace krajowymi srodkami publicznymi np. PFRON).
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RPDI moze byc¢ takze waznym punktem odniesienia dla:

® Samorzadow lokalnych — pomaga zaplanowac rozwoj ustug
spotecznych i zdrowotnych oraz wspotprace ponadlokalng (z innymi

samorzadami), miedzysektorowa (z podmiotami sektora spotecznego) i

miedzybranzowa (np. edukacja-pomoc spoteczna).

® Organizacji pozarzadowych i przedsiebiorstw spotecznych — pomaga
planowac rozwdj podmiotu, ustalac priorytety, przygotowac sie do
okreslonych dziatan, rozwingc¢ zasoby potrzebne do podjecia
okreslonych dziatan.

® Podmiotow wspierajacych organizacje pozarzadowe i przedsiebiorstwa

spoteczne tzw. infrastruktura wsparcia organizacji pozarzadowych i
ekonomii spotecznej (np. dla osrodkéw wsparcia ekonomii spotecznej
— pomaga planowac dziatania wspierajace i osadzac je w czasie,
pomaga przygotowac sie do okreslonych dziatan i wzmocnic¢ swoj
potencjat)

Dziatania przewidziane w RPDI powinny przede wszystkim koncentrowac
sie na wsparciu podmiotow lokalnych (samorzadow lokalnych, organizacji
pozarzadowych i przedsiebiorstw spotecznych oraz tzw. infrastruktury
wsparcia organizacji pozarzadowych i ekonomii spotecznej) w realizacji ich

zadan zwigzanych z rozwijaniem ustug spotecznych i ich deinstytucjonalizacji.

Jednoczesnie dzieki dziataniom zaplanowanym w RPDI (ich wspottworzeniu),
podmioty lokalne moga skuteczniej wtaczyc¢ sie w realizacje celow
rozwojowych wojewoddztwa w obszarze ustug spotecznych i zdrowotnych oraz
deinstytucjonalizacji (np. rozwijac te ustugi w ramach swojej dziatalnosci,
ktore sa najbardziej deficytowe w regionie). Dziatania te powinny uwzgledniac
potrzeby i plany jednostek samorzadu terytorialnego oraz podmiotow
ekonomii spoteczne,j.

Zaangazowanie przedstawicieli podmiotow lokalnych, w tym samorzadow
lokalnych i sektora spotecznego w proces wspottworzenia RPDI umozliwi
lepsze uwzglednienie w dokumencie regionalnym perspektywy aktorow
lokalnych, a takze poprawi identyfikacje z RPDI i jego celami. (patrz rozdziat

Proces).

5. Czego dotyczy RPDI
RPDI dotyczy:

® ustug spotecznych, wspierajacych niezalezne zycie, a w przypadku
dzieci — zycie w rodzinie,

® wybranych ustug zdrowotnych tj. ustug w zakresie opieki
dtugoterminowej i zdrowia psychicznego,

® procesu deinstytucjonalizacji powyzszych ustug.

Dotyczy w szczegolnosci ustug dla nastepujacych grup:
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® rodzin i opiekundéw osob potrzebujacych wsparcia w codziennym
funkcjonowaniu,

® 0soOb starszych, potrzebujacych wsparcia w codziennym
funkcjonowaniu,

® 0so0b chorych, w tym przewlekle , potrzebujacych wsparcia
w codziennym funkcjonowaniu

@® 0sOb z niepetnosprawnosciami,
® 0sOb z problemami zdrowia psychicznego,

® o0soOb w kryzysie bezdomnosci i zagrozonych wykluczeniem
mieszkaniowym

® dzieci, mtodziezy oraz ich rodzin,

® uchodzcow, migrantow z panstw trzecich.

6. Horyzont czasowy

Horyzont czasowy dokumentu jest zgodny z horyzontem programowania strategicznego
w wojewodztwie i perspektywa finansowg UE. Dokument jest przygotowywany na okres
2022-2030, z tym, ze podzielony bedzie na trzy etapy. Okresla on:

® ogolne kierunki dziatania dla catego okresu 2022-2030,

® operacyjne plany 3-letnie, bedace kluczowym elementem RPDI,
obejmujace okresy:

o) 2022-2024,
o 2025-2027 (aktualizacja w 2024),
o 2028-2030 (aktualizacja w 2027).

W dokumencie nalezy uwzglednic¢ perspektywe catego okresu programowania
do 2030 roku, lecz samo planowanie powinno skupiac¢ sie na kolejnych,
trzyletnich okresach. Pozwoli to przygotowywac bardziej szczegotowe plany, jak
rowniez reagowac na zachodzace zmiany i doskonali¢ podejmowane dziatania.

W przypadku istotnych zmian sytuacji RPDI moze by¢ modyfikowany w trakcie
trzyletnich okresow. Jednak powinien stanowic przede wszystkim stabilny plan dziatan,
w tym konkursow, projektéw nie konkursowych w ramach Programow Regionalnych.

Trzyletnie plany pozwola tez powigzac dziatania finansowane ze srodkow
europejskich jak rowniez srodkéw budzetu wojewddztwa przeznaczonych na
ustugi spoteczne i zdrowotne z Wieloletnig Prognoza Finansow Publicznych
samorzadu wojewodztwa. Poprawig tez przewidywalnos¢ warunkow dziatan
zarowno dla interesariuszy publicznych, jak i spotecznych, planujacych swoje
dziatania w zakresie ustug. Okres trzyletni istotny jest rowniez dla planowania
dziatan Osrodkow Wsparcia Ekonomii Spotecznej, wspierajacych tworzenie
nowych lub wspieranie istniejacych przedsiebiorstw spotecznych, ktore moga
poszerzac rynek wykonawcow ustug spotecznych w wojewodztwie.
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PLANOWANIE
e STRATEGICZNE
| PROGRAMO-
WANIE
W REGIONIE

1. Struktura regionalnych dokumentow
strategicznych i programowych

Regionalny Plan Rozwoju Ustug Spotecznych i Deinstytucjonalizacji musi
by¢ zgodny z ,,Strategig rozwoju ustug spotecznych a takze dokumentami
regionalnymi: Strategia Rozwoju Wojewodztwa oraz Strategig Polityki
Spotecznej (SPS).

Dokumenty strategiczne wszystkich regionow wskazuje na potrzebe rozwoju
ustug spotecznych i zdrowotnych, adresowanych do osob starszych, osob

Z niepetnosprawnosciami, rodzin, dzieci i mtodziezy, osob w kryzysie
bezdomnosci czy migrantow. W RPDI nalezy odwotywac sie do tych zapisow.

Waznym punktem odniesienia przy tworzeniu RPDI powinny byc¢ tez programy
wojewodzkie. Lista tych programow jest okreslona ustawami szczegdétowymi.
Niezbedne jest tu oddziatywanie zwrotne. Z jednej strony warto nawigzywac
do przewidzianych tam kierunkéw interwencji, z drugiej strony niezbedne
jest przenoszenie postanowien RPDI do kolejnych edycji programow, tak aby
zapewnic spojnosc dziatania.

Wsrod kluczowych programow nalezy wymienic:

® wojewoddzki program profilaktyki i rozwigzywania problemow
alkoholowych (zintegrowany z SPS);

® wojewodzki program wspierania rodziny i systemu pieczy zastepczej
(zintegrowany z SPS)

® wojewodzki program dotyczacy wyrownywania szans osob
niepetnosprawnych i przeciwdziatania ich wykluczeniu
spotecznemu oraz pomocy w realizacji zadan na rzecz
zatrudniania osob niepetnosprawnych;
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wojewodzki program przeciwdziatania przemocy w rodzinie;
wojewodzki program przeciwdziatania narkomanii (zintegrowany z SPS);

regionalny plan dziatan na rzecz zatrudnienia (uwzglednia SRW i SPS);

regionalny program ochrony zdrowia psychicznego i programy
towarzyszace np. program rozwoju zroznicowanych form wspieranego i
wspomaganego zatrudnienia oraz przedsiebiorczosci spotecznej
dostosowanych do potrzeb osob niepetnosprawnych, w

tym z zaburzeniami psychicznymi);

® wojewodzki program wspotpracy z organizacjami pozarzagdowymi.

W przypadku ochrony zdrowia, zniesiono planowanie regionalne

i scentralizowano je od 2022. Od tego roku ma by¢ przygotowywany przez
ministerstwo zdrowia Krajowy Plan Transformacji wojewode regionalny program
transformacji (konsultowany z samorzadem), ktory ma okresla¢ na podstawie
programu krajowego mape potrzeb i kierunki dziatan.

Ponadto pojawiajg sie fakultatywne (zalezne od decyzji wojewodztw):
® wojewodzki program senioralny (inicjatywa samorzadow wojewodzkich);

® regionalny program rozwoju ekonomii spotecznej (istniejacy wszedzie
na bazie Krajowego Programu Rozwoju Ekonomii Spotecznej
oraz bedacy podstawg dziatan zapisanych w Regionalnych Programach
Operacyjnych);

@® programy pomocy spotecznej;
® programy polityki zdrowotnej.

Niezbedna jest korelacja zwrotna oraz dbanie o spdjnos¢ RPDI ze spotecznymi
programami wojewodzkimi. Oznacza to, ze RPDI powinno uwzgledniac zapisy
programow regionalnych. W dokumentach tych okreslane beda cele i dziatania
zwigzane z planowanym rozwojem ustug spotecznych i ich deinstytucjonalizacji
w poszczegbolnych obszarach. RPDI powinien uwzgledniac te plany, starajac

sie zapewnic ich spojnosc¢ i komplementarnosc. Nalezy rowniez zadbac, aby
kolejne edycje programow zawieraty rowniez elementy okreslone w RPDI i
nastepowata reakcja wzajemnego widzenia sie dokumentow, tak aby zapewnic
spojnosc (patrz rozdziat: Proces prac nad RPDI).

Najwiekszy wptyw na zapisy RPDI moga miec te programy i dziatania, ktore
majg zapewnione finansowanie na poziomu wojewodztwa. Sg to dziatania
finansowane ze srodkow:

® Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Osob Niepetnosprawnych,
realizowane na poziomie wojewodzkim i powiatowym (wojewodzKi
program dotyczacy wyréwnywania szans osob niepetnosprawnych i
przeciwdziatania ich wykluczeniu spotecznemu oraz pomocy w
realizacji zadan na rzecz zatrudniania osob niepetnosprawnych);

® Funduszu Pracy (regionalny plan dziatan na rzecz zatrudnienia)

® Samorzadu wojewodztwa (Program wspotpracy z organizacjami
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pozarzagdowymi oraz program profilaktyki i rozwigzywania problemow
alkoholowych oraz inne programy);

® Narodowego Funduszu Zdrowia (programy polityki zdrowotnej
i programy ochrony zdrowia psychicznego);

Warto podjac starania o zapewnienie koordynacji i spojnosci w obszarach
przewidzianych w tych programach, co jednak wymaga szczegotowych
uzgodnien z wtasciwymi komérkami samorzadu wojewddztwa i innymi
podmiotami (patrz rozdziat: Proces prac nad RPDI).

2. Powiazanie regionalnych dokumentéw strategicznych
i programowych z celami szczegotowymi EFS i EFRR
w kontekscie grup odbiorcow.

W Programach Regionalnych, w czesci finansowanej z Europejskiego Funduszu
Rozwoju Regionalnego, dla rozwoju ustug spotecznych kluczowe sg nastepujace
cele szczegodtowe:

® Cel szczegotowy (iii) wspieranie wtgczenia spoteczno-gospodarczego
spotecznosci marginalizowanych, gospodarstw domowych o niskich
dochodach oraz grup w niekorzystnej sytuacji, w tym osob o
szczegolnych potrzebach, dzieki zintegrowanym dziataniom
obejmujacym ustugi mieszkaniowe i ustugi spoteczne,

® Cel szczegotowy (v) zapewnianie rownego dostepu do opieki
zdrowotnej i wspieranie odpornosci systemow opieki zdrowotnej,
w tym podstawowej opieki zdrowotnej, oraz wspieranie przechodzenia
od opieki instytucjonalnej do opieki rodzinnej i sSrodowiskowe;.

Natomiast w czesci finansowanej z Europejskiego Funduszu Spotecznego+ dla
RPDI kluczowe sg nastepujace cele szczegotowe:

® Cel szczegotowy (k) zwiekszanie rownego i szybkiego dostepu do
dobrej jakosci, trwatych i przystepnych cenowo ustug, w tym ustug,
ktore wspieraja dostep do mieszkan oraz opieki skoncentrowanej
na osobie, w tym opieki zdrowotnej; modernizacja systemow ochrony
socjalnej, w tym wspieranie dostepu do ochrony socjalnej, ze
szczegolnym uwzglednieniem dzieci i grup w niekorzystnej
sytuacji; poprawa dostepnosci, w tym dla osob z
niepetnosprawnosciami, skutecznosci i odpornosci systemow ochrony
zdrowia i ustug opieki dtugoterminowe,;.

® Cel szczegotowy (l) wspieranie integracji spotecznej oséb zagrozonych
ubostwem lub wykluczeniem spotecznym, w tym osdéb najbardziej
potrzebujacych i dzieci.

Propozycje typow wsparcia w ramach powyzszych celdéw szczegotowych
zawarto w Rekomendacjach Ministerstwa Funduszy i Polityki Regionalnej
w zakresie wtaczenia spotecznego. Natomiast ostateczna decyzja o typach
wsparcia i podziale alokacji na cele szczegdétowe nalezy do Samorzadow
Wojewoddzkich. SW beda decydowac o ostatecznie o szczegdtowych typach
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operacji, przypisanych do poszczegolnych celdéw, co powinno nastgpic
w | potowie 2022 r. Nalezy jednak przypuszczac, ze gtowna linia demarkacyjna
opierac sie bedzie w EFS+ na nastepujacym podziale:

® Cel szczegotowy (k) obejmowac bedzie ustugi opiekuncze (w tym
w miejscu zamieszkania, w formutach dziennych), ustugi asystencji
osobistej, mieszkalnictwo wspomagane, ustugi dla rodzin i opiekunow
0sOb potrzebujacych wsparcia w codziennym funkcjonowaniu (np.
opieka wytchnieniowa, poradnictwo specjalistyczne)s ustugi w
zakresie zdrowia psychicznego etc. Adresowane do os6b dorostych
tj. starszych oraz oséb z niepetnosprawnosciami oraz dorostych
0sOb z problemami zdrowia psychicznego;

® Cel szczegotowy (1) obejmowac bedzie dziatania adresowane do
rodzin, dzieci i mtodziezy (w tym z pieczy zastepczej), osob i rodzin
doswiadczajacych przemocy lub potrzebujacych wsparcia w sytuacjach
kryzysowych, osob w kryzysie bezdomnosci. Nalezy pamietac,
ze ochrona zdrowia psychicznego dzieci (centra zdrowia
psychicznego) realizowana bedzie na poziomie
krajowym w ramach programu krajowego FERS
(Fundusze Europejskie dla Rozwoju Spotecznego).

Okreslajac kierunki interwencji i konkretnych przedsiewziec¢ nalezy zatem
pamietac o umiejscowieniu typow projektow w poszczegolnych celach
szczegotowych.
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e | STRUKTURA
RPDI

1. Obszary interwenc;ji

Celem konkretnego RPDI jest zaprojektowanie interwencji na trzy lata. Dla
ujednolicenia procesu planowania proponuje sie okreslenie pieciu obszarow
interwencji, wspolnych dla catego kraju zgodnych z ze wskazaniami strategii
rozwoju ustug spotecznych na poziomie krajowym obejmujacych:

1. Zbudowanie systemu wsparcia dla
rodzin i opiekundéw osdb potrzebujacych
wsparcia w codziennym funkcjonowaniu

2. Rozwoj systemu wsparcia srodowiskowego i rozwoj
roznorodnych form mieszkan dla oséb
potrzebujacych wsparcia w codziennym
funkcjonowaniu

Rozwoj srodowiskowego systemu wsparcia dla osob
z problemami zdrowia psychicznego

4. Rozwa@j srodowiskowego systemu wsparcia dla
dzieci, mtodziezy i rodzin (biologicznych,
zastepczych, adopcyjnych)

5. Rozwoj systemu wsparcia srodowiskowego dla osdb
w kryzysie bezdomnosci i zagrozonych wykluczeniem
mieszkaniowym.

@

Zakres interwencji moze byc¢ poszerzony o elementy specyficzne dla danego
regionu, ktore wynikajg z diagnozy i zdaniem interesariuszy nie mieszcza

sie w przedstawionych wyzej obszarach, a takze wymagaja dziatan nie
incydentalnych, ale catosciowej interwencji.
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Kazdy z obszardow interwencji konstruowany jest osobno, cho¢ nalezy zadbac

0 wzajemnie powigzania miedzy nimi, uwzgledniajac fakt, ze grupy docelowe
dla poszczegdlnych obszarow moga sie pokrywac, a dziatania w poszczegolnych
obszarach moga by¢ powigzane z dziataniami w innymi. Nalezy tez brac¢ pod
uwage powigzania pomiedzy poszczegolnymi obszarami na etapie wdrazania,
np. dbajac o kolejnos¢ poszczegdlnych dziatan, planujac nabory projektow itd.

2. Logika konstruowania obszaru interwencji

Kazdy z obszarow interwencji powinien sktadac¢ sie z powigzanych ze sobg
dziatan, stuzace osiggnieciu zatozonych w RPDI rezultatow, oddziatujacych na
dana grupe osob, dziedzine lub terytorium, rozwigzujgcy konkretny problem,
odpowiadajacy na konkretng potrzebe.

Dziatania moga obejmowac wszelkiego typu przedsiewziecia, ktdre stuzy¢ maja
osiggnieciu wyznaczonych celéw, dotyczace np. przygotowania kadry, rozwoju
instytucji, wzmacnianiu wspotpracy, inwestycji w niezbedng infrastrukture,
tworzeniu i rozwijaniu ustug, ich monitorowaniu i ewaluacji. Dziatania te moga
by¢ finansowane w formie projektow konkursowych, nie konkursowych, jako
przedsiewziecia ROPS, samorzadu wojewodztwa itd. Moga by¢ finansowane
zarowno ze srodkéw krajowych, jak i europejskich.

Kluczowe whnioski z diaghozy

Na podstawie diagnoz zawartych w strategiach i programach, Oceny Zasobow
Pomocy Spotecznej oraz innych materiatow nalezy skonstruowac kluczowe
wnioski do planowanych dziatan. Nalezy oprzec sie na posiadanych zasobach
informacyjnych (OZPS, dane uzyte do Strategii Rozwoju Wojewddztwa, GUS,
CAS, CeSAR), cho¢ nie nalezy wykluczac potrzeby dodatkowych badan
regionalnych, dotyczacych kwestii dotychczas niezbadanych i nierozpoznanych.

Musimy zatem ustalic:

® co wiemy na temat stanu ustug w danym obszarze, czy znamy
uwarunkowania terytorialne, w tym zréznicowanie w dostepie do ustug,
oceniane na podstawie analizy rozktadu terytorialnego ustug;

® co wiemy na temat potrzeb w danym obszarze, czy mamy dostepna lub
mozliwg do zdobycia w krotkim czasie wiedze na temat potrzeb, czy
potrzebne s3g bardziej ztozone i czasochtonne badania.;

® kluczowe wnioski i rekomendacje, wynikajace z analizy informacji
o stanie ustug i potrzebach.

Zatozenia dotyczace deinstytucjonalizacji wynikajace z wnioskow z diagnozy

Ten element RPDI powinien zostac¢ okreslony jesli samorzad wojewddztwa uzna
taka potrzebe, a nie zostato to okreslone w strategii/programach.

Nalezy zatem w przypadku decyzji o prowadzeniu tego elementu:

® nalezy opisac¢ zatozenia procesu rozwoju ustug i DI w danym obszarze
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okreslajgc konkretne cele do realizacji w okresie realizacji Planu;

® wykazac¢ mozliwe instrumenty organizacyjne, prawne i finansowe
niezbedne do realizacji zatozen;

® wskazac przedsiewziecia niezbedne do realizacji zatozen.

Opis stanu docelowego 2030:

Niezbedne jest wskazanie jaki jest stan docelowy, ktory chcielibysmy osiggnac
w okresie 2021-2027/2030. Nalezy tu krotko opisa¢ docelowe rozwigzania i stan,
ktore maja by¢ wynikiem interwencji publicznej.

Planowane efekty i wskazniki w danym okresie oraz do 2030:

W RPDI nalezy wskazac¢ kluczowe rezultaty i stuzace do ich pomiaru wskazniki,
ktore samorzad wojewodztwa planuje osiggnac¢ do 2027/2030 roku.

Kluczowe znaczenie maja jednak rezultaty planowane do osiggniecia w danym
trzyletnim okresie. Rezultaty, a takze wskazniki stuzace do ich pomiaru,
powinny byc¢ spodjne z rezultatami dla catego okresu, ktory obejmuje plan.
Rezultaty powinny w sposob konkretny, jednoznaczny i mierzalny pokazywac,
jak poprawi sie sytuacja w danym okresie.

Rezultaty powinny by¢ spojne ze zdiagnozowanymi problemami i potrzebami
i z opisem stanu docelowego.

Nazwy wskaznikow wskazywanych w RPDI powinny by¢ zgodne ze wskaznikami
wskazanymi w ,Strategii rozwoju ustug spotecznych”.

Sposob realizacji wraz z harmonogramem na trzyletni okres.
(2022-2024/2025-2027/2028-2030)

Ta czesc¢ stanowi gtowny element RPDI. Dziatania powinny byc¢ bezposrednio
powigzane z zatozonymi do osiggniecia rezultatami. Na podstawie posiadanej
diagnozy i potrzeb w zakresie danego obszaru interwencji nalezy przewidzie¢
szereg poszczegolnych dziatan do zaplanowania w najblizszych latach.
Kulminacyjnym dziataniem zwykle bedzie ogtoszenie trybu konkurencyjnego
(konkursu) lub naboru niekonkurencyjnego i wybor ustugodawcow. Element
ten powinien uwzglednia¢ przedsiewziecia przygotowawcze i wspierajace
potencjalnych lokalnych aktoréow, w tym przede wszystkim ustugodawcow,
ktore beda podejmowane przez samorzad wojewodztwa (np. ROPS) lub inne
podmioty (np. Osrodki Wsparcia Ekonomii Spotecznej). Rowniez po wyborze
realizatorow ustug potrzebne s3g dziatania wspierajgce i monitorujgce lub inne
kluczowe dla osiggniecia zaktadanych rezultatow.

/86



Analiza Regionalnych Planow Rozwoju Ustug Spotecznych i Deinstytucjonalizacji 2023

Przyktad

Jesli zaplanujemy rezultat, ktory polega na stworzeniu ponadlokalnych
Centrow Ustug Spotecznych, swiadczacych wigzki ustug spotecznych dla
opiekunow faktycznych osodb starszych i niepetnosprawnych, oznaczac¢ to moze
koniecznosc¢ podjecia kilku dziatan:

® Dziatanie 1: Wypracowanie koncepcji ponadlokalnych CUS i wigzek
ustug realizowanych przez CUS i zaplanowanie konkursu (w tym
przygotowanie materiatow do konkurséw) — 1Z, ROPS, inni
interesariusze np. JST

® Dziatanie 2: Ogtoszenie konkursu z 3 miesiecznym okresem zgtoszenie
i podjecie dziatan animacyjnych przez ROPS, przygotowujacych
partnerstwa ponadlokalne do zgtoszenia sie w konkursach — ogtoszenie
1Z, animacja ROPS w ramach projektu koordynacyjnego;

® Dziatanie 3: Konkurs w ramach PR i jego rozstrzygniecie- |Z

® Dziatanie 4: Wspieranie projektodawcéw w tworzeniu Centrow Ustug
Spotecznych i prawidtowej realizacji dziatan - ROPS w ramach projektu
koordynacyjnego.

Dziatanie to moze zosta¢ skoordynowane np. z dziataniami Osrodkow Wsparcia
Ekonomii Spotecznej, ktére mogtyby przygotowywac i wspiera¢ podmioty
ekonomii spotecznej w danych obszarach, przygotowujac je do uczestnictwa

w wigzkach ustug. Mozliwe jest skorelowanie konkursu 1Z z konkursem
samorzadu wojewoddztwa na rzecz rozwoju organizacji spotecznosci lokalnych
jako komponentu CUS.

Mozliwe jest tez roztozenie catosciowego dziatania na dziatania czesciowe,
zaktadajgce etapy wdrozeniowe, jesli realizacja catosci jest przedwczesna.

Np. zanim rozpoczniemy wdrazanie wigzek ustug, mozliwe jest wzmacnianie
poszczegolnych elementow ustugowych, ktore sa ,biatymi plamami” na danym
obszarze.

Jesli z diagnozy wynika, ze sg obszary wojewodztwa, na ktorych nie wystepuje
np. wsparcie dzienne lub jego skala jest niewystarczajaca, wtedy mozliwe jest
zaplanowanie konkursow dla czesci wojewodztwa (okreslonych terytoriow lub
znaczacych preferencji dla danych terytoridow). Dopiero po rozpoczeciu dziatan
podjecie konkursu bardziej kompleksowego pdt roku lub rok pozniej.

Dziatania te musza:

® bycC osadzone w czasie, w szczegolnosci kluczowe jest wskazanie
termindw naborow, co ma olbrzymie znaczenie nie tylko dla
podmiotow wspierajacych potencjalnych realizatorow ustug, ale i dla
samych ustugodawcow;

® miec przypisanych realizatorow, ale taz adresatow dziatan,
a w przypadku naborow projektow okreslac tryb naboru (tryb
konkursowy lub nie konkursowy);
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® bycC zintegrowane ze zrodtami finansowania (wskazanymi jak
najbardziej konkretnie, tj. konkretny fundusz, program, a w przypadku
funduszy europejskich — konkretne cele szczegdtowe albo priorytety/dziatania/
poddziatania), a takze okreslany szacunkowy budzet (w szczegolnosci w
odniesieniu do konkurow i naborow nie konkursowych);

® okresla¢ oczekiwane efekty i sposob ich pomiaru; optymalnie w sposob
spojny ze wskaznikami okreslonymi na poziomie rezultatow;

® miec okreslony wymiar terytorialny (tj. okreslac czy dziatania beda
dotyczyc catosci wojewddztwa, czy tez wybranych terytoriow, a jesli wybranych
to jakiego rodzaju np. obszarow peryferyjnych, obszarow rewitalizowanych,
obszarow, na ktorych nie funkcjonujg okreslone rodzaje ustug/centrow itp.),

Wykaz interwencji finansowej

Opis dziatan (wedtug zataczonej tabeli) bedzie podstawa do okreslania
harmonogramu i zasad konkursow. Wazne jest okreslenie kluczowych
warunkow dystrybucji srodkow (konkurencyjnych i niekonkurencyjnych), ktore
nastepnie beda doprecyzowane przez wtasciwych dysponentow tych srodkow,
zgodnie z regulacjami i zasadami dla poszczegolnych funduszy i programow,
scalone dla wszystkich obszarow. Uporzadkowany system interwencji
finansowej bedzie ,mapa drogowg” dla Instytucji Zarzadzajacej i wtasciwych
komorek Urzedu Marszatkowskiego do podjecia dziatan w zakresie interwencji
finansowej.

Schemat Regionalnego Planu Rozwoju Ustug Spotecznych
I Deinstytucjonalizacji zgodnie z przedstawionymi powyzej
zatozeniami metodologicznymi stanowi zatacznik do
materiatu.
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PROCES
e PRAC NAD
RPDI

1. Organizacja procesu i kluczowi uczestnicy procesu

Organizatorem procesu prac nad RPDI jest Regionalny Osrodek Polityki
Spotecznej. Wazne jest, by w proces prac wtaczy¢ te komorki organizacyjne
ROPS, ktore odpowiadajg za strategie i programy, o ktérych mowa w rozdziale
Il. Kluczowa jest wspotpraca i dobra komunikacja miedzy roznymi komorkami
organizacyjnymi oraz wyznaczenie lidera procesu — osobe lub wydziat wiodacy,
odpowiedzialny za proces.

Wazne jest alokowanie odpowiednich zasobow do tworzenia RPDI

w kazdym z ROPS. W kazdym wojewddztwie powinna by¢ wyznaczona
jedna osoba, odpowiedzialna za koordynacje catego procesu. Poniewaz
RPDI jest dokumentem horyzontalnym, dotykajacym praktycznie wszystkie
obszary dziatania ROPS, osoba wyznaczona do koordynacji powinna stale
wspotpracowac z przedstawicielami kluczowych komorek.

ROPS opracowuje RPDI w scistej wspotpracy z Instytucjg Zarzadzajaca lub
Instytucjg Posredniczaca w danym zakresie. Podmioty te sg kluczowymi
wspottworcami planu. Nalezy rowniez zdecydowac, ktore komorki Urzedu
Marszatkowskiego powinny zosta¢ wtaczone w proces przygotowawczy.
Wydaje sie, ze kluczowe sg te komorki, ktore odpowiadajg za wspottworzenie
programow, o ktérych mowa w rozdziale Il (jezeli s3 one opracowywane
przez komorki inne niz ROPS), za wdrazanie srodkow PFRON, za wspotprace
z organizacjami pozarzadowymi. W prace powinien byc¢ wtaczony
departament zdrowia. Warto rozwazy¢ powotanie przez Zarzad Wojewodztwa
kilkuosobowego zespotu roboczego ztozonego z przedstawicieli ROPS , I1Z, IP
i innych kluczowych departamentow samorzadu urzedu marszatkowskiego
lub jednostek samorzadu wojewodztwa. Dzieki temu od poczatku pracy
dokument uzyska odpowiednig range i bedzie traktowany jako wspolne zadanie
samorzadu wojewodztwa.

Uczestnikami procesu na roznych etapach musza byc¢ takze przedstawiciele
samorzadow lokalnych, organizacji pozarzadowych i ich federacji,
przedsiebiorstw spotecznych, osrodkow wsparcia ekonomii spotecznej, centrow
wsparcia organizacji pozarzadowych, przedstawiciele osob potrzebujacych
ustug (m.in. osob w kryzysie bezdomnosci, oséb z niepetnosprawnoscia),

a takze przedstawiciele podmiotow dostarczajgcych ustugi, zarowno w formie
instytucjonalnej, jak rowniez srodowiskowe;j.
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Biorac pod uwage szeroki zakres partnerow, ktorych nalezy wtaczyc¢ do
wspotpracy, warto rozwazy¢ zaangazowanie partnerow w prace w dwoch
formutach:

® \Waskiej: powotanie grup roboczych do przygotowania koncepcji
poszczegbdlnych obszarow interwencji, sktadajacej sie z 7-10 osob,
reprezentujacych przede ROPS (z reprezentantem zespotu, o
ktorym mowa wyzej). Do grupy zaprosi¢ warto takze
przedstawicieli innych instytucji i sSrodowisk (w tym szczegdlnie
1Z/1P, UM, JST, NGO, ekspertow).; grupa ta spotykataby sie regularnie,
pracujac nad poszczegdlnymi elementami programu. Wydaje sie, ze
nalezy zaplanowac co najmniej 5-6 spotkan grupy robocze;.

® Szerokiej: konsultacje z szerokim gronem interesariuszy. Partnerzy
Ci powinni zostac¢ wtaczeni w prace co najmniej na dwoch etapach:
przy formutowaniu wnioskow z diagnozy, tak aby zapewni¢ uwzglednic
na tym etapie perspektywe mozliwie wielu interesariuszy. Partnerzy
powinni takze uczestniczy¢ w fazie dyskusji nad ostateczng wersja
propozycji planu, tak aby nanies¢ swoje uwagi i propozycije.

To oczywiscie przyktadowe rozwigzania. Mozna oczywiscie wykorzystac
dotychczasowe doswiadczenia regionow w zakresie partycypacji interesariuszy.

Nalezy pamietac, ze partnerzy powinni uczestniczy¢ rowniez w monitorowaniu
planu.

2. Etapy procesu
Przygotowanie planu powinno sktadac sie kilka etapow:

Etap | — zaplanowanie catego procesu pracy nad RPDI - okreslenie kamieni
milowych procesu i harmonogramu (ROPS wspolnie z 1Z/IP). Istotne

jest aby harmonogram zostat szeroko zakomunikowany. W niektorych
regionach przewiduje sie, ze harmonogram prac bedzie zatwierdzony przez
Zarzad Samorzadu Wojewodztwa. Zwieksza to znaczenie procesu i jego
transparentnosc.

Etap Il — przygotowanie do prac koncepcyjnych i wtaczenie w proces kluczowy
interesariuszy. W ramach tego etapu realizowane sg nastepujace dziatania:

® Identyfikacja kluczowych uczestnikow procesu, czyli z kim
bedziemy tworzy¢ RPDI. Dotyczy zaréwno to osob w ROPS, Urzedzie
Marszatkowskim i jego jednostkach
organizacyjnych, na poziomie samorzadow lokalnych, dostarczycieli
ustug, PES i OWES. Nalezy tez dla kazdego interesariusza okreslic
powigzania z RPDI oraz pozadany poziom zaangazowania w prace. Faza
ta ma umozliwi¢ wspotdziatanie i koordynacje z innymi pionami
samorzadu wojewodztwa i zapewnienie wspotpracy z partnerami
lokalnymi.

® Identyfikacja i analiza kluczowych dokumentow krajowych i
regionalnych. Nalezy tu dokonac analizy strategii i programow,

/90



Analiza Regionalnych Planoéw Rozwoju Ustug Spotecznych i Deinstytucjonalizacji 2023

o ktorych mowa w rozdziale Il . Nalezy zbadac: jakie

kluczowe problemy zidentyfikowano oraz czy i jakie kierunki i
dziatania zaplanowano zwigzane z ustugami spotecznymi, zdrowotnymi
i deinstytucjonalizacjg (ROPS). Sposrod dokumentow krajowych

nalezy wzig¢ pod uwage takie dokumenty jak: Umowe Partnerstwa,
Ramy strategiczne dla zdrowia, Strategia rozwoju ustug spotecznych,
polityka publiczna na lata 2021-2035 itd.

Identyfikacja kluczowych wyzwan i problemoéw — ten etap powinien
dostarczy¢ przede wszystkim uzasadnienia dla planowanych dziatan.
Przedstawione dane i analizy powinny jasno pokazywac, dlaczego
wybrano takie, a nie inne kierunki dziatan. Uwaga, diagnoza

powinna koncentrowac sie na analizie problemow i ich przyczyn,
pokazujac najwazniejsze wyzwania w regionie. Nie powinna stanowic
opisu danych. Wnioski z diagnozy powinny by¢ przedstawione
syntetycznie w RPDI. Diagnoza powinna sktadac sie z dwoch etapow:

o Analiza danych zastanych - ten etap powinien by¢ realizowany
przez kadry ROPS przy wspotpracy z komaorkami UM, zajmujacymi
sie analizami i zbierajacymi dane na temat regionu. Zakres analizy
danych powinien obejmowac co najmnie;j:

 Analize sytuacji demograficznej i prognoze zmian
demograficznych do 2030 r. w podziale na powiaty lub gminy,

 Analiza dostepnosci terytorialnej i cenowej ustug spotecznych,
wraz z identyfikacjg ewentualnych biatych plam,

« ldentyfikacja ustug deficytowych,

 Analize instytucjonalng — mechanizmow koordynacji, diagnozy
potrzeb, monitorowania, oceny jakosci itd.

o Rozpoznanie potrzeb i oczekiwan instytucji lokalnych — ten etap
jest kluczowy dla uwzglednienie w RPDI perspektyw lokalnych
samorzadow, ktoére odpowiadajg za organizacje ustug
spotecznych na ich terenie. Optymalne jest przeprowadzenie
konsultacji / warsztatow z lokalnymi samorzadami na temat
perspektywy rozwoju ustug spotecznych na ich terenie. Planujac
takie spotkania, nalezy wzigC¢ pod uwage ograniczone zasoby ROPS.
Dlatego spotkania moga miec rozny charakter:

« Zaproszenie przedstawicieli powiatow lub wybranych gmin na
spotkania poswiecone wybranym problemom (np. po jednym
spotkaniu na kazdy z obszarow RPDI),

« Zorganizowanie spotkan w kilku wybranych, reprezentatywnych
dla wojewodztwa powiatach, do udziatu w ktérych mozna
zaprosi¢ rowniez przedstawicieli gmin. Takie warsztaty mogtyby
stuzyc¢ catosciowemu spojrzeniu na ustugi spoteczne na danym
obszarze.
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o Warsztaty — identyfikacja kluczowych problemow i ich przyczyn

« Podstawa pracy na warsztatach powinny by¢ wyniki analizy
danych zastanych oraz wnioski z warsztatow z
przedstawicielami samorzadow lokalnych,

« Uczestnicy, na podstawie swojej wiedzy oraz wnioskow
z analizy danych zastanych i warsztatow z JST identyfikuja
kluczowe problemy i ich przyczyny, koncentrujac sie na
planowanych obszarach interwencji RPDI.

« Efektem diagnozy powinno by¢ uzasadnienie planowanej
interwencji, ze wskazaniem kluczowych problemow i ich
przyczyn, z uwzglednieniem rowniez zroznicowania
terytorialnego (np. biatych plam).

« Warsztaty moga odbywac sie w podziale na grupy ze wzgledu

na przyjete obszary interwencji.

« Uczestnikami warsztatow powinni by¢ obligatoryjnie
przedstawiciele samorzadow lokalnych oraz parteréow
spotecznych, w tym w szczegolnosci PES.

Whnioski z diagnozy nalezy poddac¢ konsultacjom spotecznym z szerokim
gronem interesariuszy. Dyskusja powinna koncentrowac sie na trafnosci
wnioskow z diagnozy oraz rekomendacji dotyczacych przysztych kierunkow

dziatan.

Etap Il - prace koncepcyjne zwigzane z wypracowaniem planu
w poszczegolnych obszarach oraz jego konsultacjami

Weryfikacja wspolnych obszarow interwencji, o ktérych mowa
w rozdziale IIl.

Identyfikacja specyficznych obszaréw interwencji, o ktorych mowa
w rozdziale Ill — na bazie diagnozy i wynikdéw prac z interesariuszami
zewnetrznymi.

Wyznaczenie rezultatow na caty okres planu (do 2030 r.) oraz na
dany okres trzyletni, wraz z okresleniem sposobow ich mierzenia
(wskaznikow) oraz wartosciami docelowymi.

Przygotowanie propozycji dziatan na dany okres trzyletni,
stuzacych osiggnieciu wyznaczonych rezultatow. Okreslenie
priorytetow dla poszczegdlnych dziatan z punktu widzenia potrzeb
regionow i realizacji wyznaczonych rezultatow (czyli okreslenie, jak
bardzo priorytetowe sg poszczegolne dziatania). Przygotowanie
harmonogramu dziatan, z uwzglednieniem przypisanych kazdemu z
dziatan priorytetow.

Okreslenie zasobdow finansowych, alokowanych na poszczegdélne
dziatania, wraz z precyzyjnym wskazaniem zrédet finansowania.
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® Okreslenie zasad wdrazania planu, w tym zasad koordynacji
dziatan poszczegolnych instytucji, okresowych przegladow planow
dziatan i harmonogramow, monitoringu i ewaluacji programu.

® dyskusja nad catoscig RPDI. Na tym etapie ponownie zaprasza sie
partnerow spotecznych, aby przedyskutowac catosc i trafnosc
procesu interwencji publicznej. Po konsultacji RPDI ROPS, we
wspotpracy z grupa robocza przygotowuje ostateczng wersje
RPDI, ktora jest przedstawiana Zarzgdowi Wojewodztwa
do akceptacji. Po zaakceptowaniu przez Zarzad
Wojewodztwa dokument przekazany jest do publicznej wiadomosci.
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ROLA
e REGIONALNEGO
OSRODKA
POLITYKI
SPOLECZNEJ WE
WDRAZANIU
RPDI

Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej koordynuje przygotowanie RPDI i jego
wdrazanie. Dziatania ROPS zwigzane z planowaniem i wdrazaniem RPDI moga
by¢ wspierane ze srodkow projektu koordynacyjnego w ramach krajowego
Programu Fundusze Europejskie dla Rozwoju Spotecznego (FERS). Do gtownych
zadan ROPS nalezy przede wszystkim:

1. Wspieranie aktywnosci jednostek samorzadu
terytorialnego i PES

Informowanie i promowanie zarowno RPDI, jak rowniez poszczegolnych
konkursow i naboréw, przewidzianych w dokumencie.

Dostarczanie samorzadom lokalnym oraz dostarczycielom ustug
wiedzy w zakresie diagnozowania potrzeb, rozwijania oferty ustug
spotecznych i zdrowotnych oraz ich deinstytucjonalizacji.

motywowanie i zachecanie jednostek samorzadu terytorialnego oraz
dostarczycieli tych ustug do dziatan na rzecz rozwoju ustug
spotecznych, deinstytucjonalizacji tych ustug oraz wspotpracy w tym
zakresie z PES;

promowanie tworzenia lokalnych mechanizmow koordynacji, w tym
szczegolnie centrow ustug spotecznych jako narzedzia koordynacji
ustug spotecznych na poziomie lokalnym;
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wsparcie samorzadow lokalnych w tworzeniu i prowadzeniu lokalnych
(powiatowych) zespotow, sieci lub innych form wspotpracy w obszarach
aktywnej integracji, ustug spotecznych i ekonomii spotecznej. Ten etap
jest szczegolnie istotny na etapie przygotowywania sie do konkursow

i innych typow projektow.

wspotpraca z OWES w zakresie aktywizowania JST do wspotpracy z
PES oraz przygotowywania PES do wspotpracy z JST przy realizaci
dziatan w obszarze rozwoju ustug spotecznych i deinstytucjonalizacji.
Dziatanie to moze wesprze¢ JST w decyzjach o przystepowaniu do
poszczegolnych dziatan, zas w przypadku OWES moze

zapewnic trafnos¢ w tworzeniu przedsiebiorstw spotecznych
skorelowanych z dziataniami lokalnymi.

2. Asystowanie i wspieranie jednostek samorzadu
terytorialnego w realizacji ustug spotecznych

Wzmacnianie potencjatu jednostek samorzadu terytorialnego w
zakresie, ustug spotecznych oraz planowania i realizacji
deinstytucjonalizacji, w tym ustugi doradcze, eksperckie,
upowszechnianie sprawdzonych modeli.

Wypracowywanie we wspotpracy z samorzadem lokalnym nowych

sposobow dziatan, rozwigzan, modeli stuzgcych poprawie jakosci,

trafnosci, skutecznosci, efektywnosci i uzytecznosci swiadczonych
ustug.

Doradztwo w zakresie tworzenia i wdrazania mechanizmow
koordynacji, w tym szczegodlnie CUS;

Organizowanie szkolen dla kadr CUS w wojewddztwie.
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ZALACZNIK
SCHEMAT RPDI

Regionalny Plan Rozwoju Ustug
Spotecznych i Deinstytucjonalizacji
wojewodztwa .........

na lata ...... np. 2022-2024

Obszary interwencji/tematyczne wspolne dla wszystkich regionow:

1. Zbudowanie systemu wsparcia dla rodzin i opiekunow osob
potrzebujacych wsparcia w codziennym funkcjonowaniu

2. Rozwdj systemu wsparcia srodowiskowego i rozwoj
roznorodnych form mieszkan dla osob potrzebujacych wsparcia
w codziennym funkcjonowaniu

3. Rozwoj srodowiskowego systemu wsparcia dla oséb z problemami
zdrowia psychicznego

4. Rozwdj srodowiskowego systemu wsparcia dla dzieci, mtodziezy
i rodzin (biologicznych, zastepczych, adopcyjnych)

5. Rozwoj systemu wsparcia srodowiskowego i rozwoj mieszkalnictwa
dla osob w kryzysie bezdomnosci i zagrozonych wykluczeniem
mieszkaniowym.

Tabele 1i 2 nalezy powtorzyc¢ dla kazdego z obszarow
interwencji, a tabela 3 jest wspolna dla wszystkich
obszarow interwencji
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Tabele 1. Opis obszaru interwencji/tematycznego

' Obszar interwencji/tematyczny 1

Kluczowe wnioski z diaghozy

Nalezy w sposdb syntetyczny przedstawi¢ uzasadnienie dla przyjetego kierunku

dziatania — czy np. przewidywane zmiany demograficzne, zidentyfikowane ustugi

deficytowe, biate plamy, kluczowe potrzeby

Kluczowe zatozenia dotyczace kierunkéow
deinstytucjonalizacji wynikajgce z wnioskow z diagnozy
(wypetnienie tej czesci nalezy do decyzji wojewaddztwo,
warto wypetnic jesli kierunki w danych obszarze nie
zostaty okreslone w strategii/programach lub jesli
wypetnienie zostanie uznane za potrzebne)

Nalezy opisac zatozenia procesu w danym obszarze — okreslajgc wyobrazenie
o przebiegu procesu do 2030 roku/lub w okresie realizacji Planu Jakie dziatania
zamierza sie podjqgc, jakimi srodkami i instrumentami.

Opis stanu docelowego w 2030 r. — cel(e) strategiczne

Syntetyczny opis, jak powinien wyglgdac dostep do ustug w danym obszarze
w 2030 r. Zapis powinien by¢ konkretny i specyficzny. Planowana zmiana
powinna by¢ ambitny, ale i wykonalna. Optymalnie, aby w opisie znalazty

sie cyfry pokazujgce pozgdany poziom dostepnosci ustug i poziom ich
deinstytucjonalizacji, aby mierzy¢ postepy. Mozna w opisie ujqg¢ cel gtowny

i cele szczegdtowe lub tylko cel gtowny, ale pamietajgc o tym, zeby zapisy byty
konkretne, jednoznaczne.

Wskazniki rezultatu planowane do osiagniecia przez
samorzad wojewddztwa dla stanu docelowego w 2030 r.

Oczekiwane rezultaty powinny dotyczyé efektdw planowanych do osiggniecia do
2030 roku. Rezultaty powinny by¢ stwierdzeniem efektu, a nie opisem dziatan
(czyli np. uruchomienie ustugi, a nie promowanie ustugi), powinny by¢ napisane
prostym jezykiem, jednoznaczne, jednopoziomowe (bez sformutowan typu

poprzez, dzieki itp.), mierzalne.

/97



Analiza Regionalnych Planow Rozwoju Ustug Spotecznych i Deinstytucjonalizacji 2023

Przyktady rezultatow:

® Uruchomienie ustug opieki wytchnieniowej w x gmin w wojewddztwie

® Zwiekszenie skali ustug opieki wytchnieniowej x osob/ rodzin w skali roku
® Uruchomienie szkolen / doradztwa dla opiekunow nieformalnych z x gmin
®

Objecie x 0sob ustugami szkoleniowymi / doradczymi

Opis pozadanej zmiany w okresie realizacji planu
— cel(e) czastkowe (3-letnie)

Opis pokazujgcy stan pozqgdany, ale w okresie 3-letnim, pokazanie na ile
zblizymy sie do stanu pozgdanego wyznaczonego na 2030, co chcemy o0siggnqg¢
w ciggu 3-lat. Zapisy powinny by¢ konkretne.

Wskazniki rezultatu planowane do osiggniecia przez
samorzad wojewaddztwa w okresie realizacji Planu
wraz ze wskaznikami.

Oczekiwany rezultat:

Oczekiwane rezultaty powinny dotyczy¢ efektow planowanych do osiggniecia

w okresie realizacji Planu (3 lata). Rezultaty powinny by¢ stwierdzeniem efektu,
a nie opisem dziatan (czyli np. uruchomienie ustugi, a nie promowanie ustugi),
powinny by¢ napisane prostym jezykiem, jednoznaczne, jednopoziomowe (bez
sformutowan typu poprzez, dzieki itp.), mierzalne.
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Tabele 2. Dziatania dla obszaru interwencji 1 wraz
z harmonogramem

ADRESACI REALIZATOR ROK1

| kw Il kw Il kw IV kw | kw Il kw 11l kw IV kw | kw 1| kw [l kw IV kw

W tym
miejscu
wskazywane
sq Dziatania
0znaczajq
poszczegolne
etapy danej
interwencji w
tym konkurs
zwigzany z
dang kwestig
ale tez inne
dziatania
zwigzane z
konkursem
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Tabele 3. Wykaz naborow we wszystkich obszarach
interwencji/tematycznych zwigzanych z uruchomieniem przez
samorzad wojewodztwa srodkow finansowych dotyczacych
rozwoju ustug spotecznych i zdrowotnych oraz procesu
deinstytucjonalizacji (tabela wspolna dla catego RPDI)

Tabela stuzy doszczegdtowieniu informacji umieszczonych w tabelach
dotyczacych poszczegolnych obszardéw interwencji/tematycznych -
uszczegotowia te dziatania, ktore sg zwigzane z uruchomieniem przez
samorzad wojewddztwa srodkow finansowych/naborow wnioskow dotyczacych
rozwoju ustug i procesu deinstytucjonalizacji.

ZRODLA

LP NABOR

TRYB KLUCZOWE

Nabdr =
dziatanie z
tabeli 2, ktore
polega na
uruchomieniu
srodkdéw
finansowych
przez
samorzqd
wojewddztwa
na wsparcie
rozwoju ustug
spotecznych i
zdrowotnych
oraz wsparcie
procesu DI

FINANSOWANIA

Trzeba uwzglednié
zarowno srodki
krajowe bedgce

w dyspozycji
wojewddztwa, jak
rowniez srodki
europejskie.

Zrédta finansowe
nalezy wskazac

jak najbardziej
precyzyjne. Oproécz
wskazania krajowe
lub europejskie,
proponujemy podac
nazwe funduszu (np.
PFRON) lub programu
(np. Program
Fundusze Europejskie
dla ...).

NABORU

crzeba wskazac
zardwno tryby
konkurencyjne/
konkursowe jak
rowniez tryby
niekonkurencyjne
(np.
pozakonkursowe/
systemowe). W
przypadku tryby
konkursowego
warto wskazac
nazwe
beneficjenta

lub rodzaje
beneficjentdw.

WARUNKI
DOTYCZACE
NABORU

Opis powinien zawierac¢
informacje o tym, jakie

SqQ najwazniejsze warunki
naboru tj. takie warunki
ktore sq potrzebne by
0siggnqg¢ zamierzony

stan docelowy i efekt

dla danego obszaru
interwencji. W ramach
tego opisu nalezy wskazac
czy nabdr bedzie miat
wymiar terytorialny

(tzn. ze nabdr bedzie
dedykowany okreslonym
terytoriom wojewoddztwa
wraz ze wskazaniem,
ktdre terytoria bede miaty
dostep do naboru lub
ktore bedqg preferowane
lub ze podziatu alokacji
na terytoria bedzie z géry
okreslony). Nalezy okresli¢
zakres tematyczny naboru,
rodzajéw beneficjentow

i kluczowe wymagania
wzgledem beneficjentdw.
W przypadku programoéw
regionalnych kluczowe
warunki dotyczqgce
naboru bedqg podstawq
do dalszych prac nad
kryteriami wyboru
projektéw (w ramach 1Z
oraz wspotpracy ROPS z IZ,
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a takze na forum komitetu
monitorujgcego).

Na przyktad:

* Naboér dotyczyé¢ bedzie
wytgcznie gmin, w
ktorych nie funkcjonujq
dzienne formy opieki nad
osobami wymagajgcymi
wsparcia w codziennym
funkcjonowaniu.

* Nabdr przewiduje
konkretne alokacje
dla konkretnych gmin.
Wysokosé alokacji bedzie
uzalezniona od liczby
0sdb w wieku 75+ w
danej gminie.

W ramach naboru
preferowane bedq
projekty ponadlokalne
(tzn. obejmujqgce
swoim zasiegiem
co najmniej kilka
gmin) i jednoczesnie
partnerskie (partnerami
Sq@ co najmniej gminy na
terenie ktérych rozwijane
bedqg ustugi).

* W trakcie naboru
bedqg preferowane
projekty partnerskie
samorzgdowo-
pozarzgdowe.

Projektodawcy z
sektora publicznego
bedqg zobowigzani
zleci¢ co najmniej 20%
budzetu na ustugi
spoteczne organizacjom
pozarzgdowym w trybie
ustawy o dziatalnosci
pozytku publicznego i o
wolontariacie.
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I WPROWADZENIE
@

Ustugi spoteczne obok polityki zabezpieczenia dochodu sg najwazniejszym
komponentem polityk publicznych panstwa w zakresie realizowanej

przez niego polityki spotecznej. Stanowig one odpowiedz na wyzwania
spoteczne i powigzane sg z potrzebami wynikajacymi z takich procesow

jak: zmiany demograficzne i starzenie sie spoteczenstwa, zmiany w

strukturze rodzin, przeobrazenia rynku pracy, wzrost liczby oséb o
szczegolnych potrzebach i z niepetnosprawnoscia, ryzyka socjalne, kryzysy
personalne i rodzinne, a takze zapotrzebowanie na kompetencje i kwalifikacje.
Dostepnosc ustug w zakresie wsparcia spotecznego i profilaktyki powinna

byC realizowana z mysla o kazdej osobie, ktora moze ich potrzebowac,

ale szczegolne miejsce w spoteczenstwie przypisuje sie osobom z grup
szczegolnie zagrozonych wykluczeniem, takich jak: osoby starsze, osoby

z niepetnosprawnosciami, osoby w kryzysach: psychicznym, bezdomnosci,
uzaleznienia i przemocy oraz rodziny, w tym dzieci i mtodziez przebywajace

W pieczy zastepczej. Tym grupom (przede wszystkim) dedykowane s3: Strategia
Rozwoju Ustug Spotecznych. Polityka publiczna do 2030 r. (z perspektywa do
2035) oraz ,,Zdrowa Przysztosc. Ramy strategiczne rozwoju systemu ochrony
zdrowia na lata 2021-2027, z perspektywa do 2030” a na poziomie regionalnym
Regionalny Plan Rozwoju Ustug Spotecznych i Deintytucjonalizacji (RPDI).

Proces deinstytucjonalizacji programowany jest w perspektywie wielu lat, co
powoduje, ze zmiany w zakresie dostepnosci ustug i ich koordynacji beda
nastepowaty etapowo w sposob: a) zindywidualizowany (dostosowany do
potrzeb i mozliwosci danej osoby), jak najbardziej zblizony do warunkoéow
odpowiadajacych zyciu w srodowisku domowym i rodzinnym; b) umozliwiajacy
odbiorcom tych ustug kontrole nad swoim zyciem i decyzjami, ktore ich
dotycza; c) chronigcy odbiorcow ustug przed izolacja od ogotu spotecznosci

d) gwarantujacy prymat indywidualnych potrzeb mieszkancow gmin nad
organizacyjnymi wymogami i procedurami.

Zmiany w zakresie DI bedg nastepowaty w pierwszej kolejnosci poprzez
uruchamianie nowych ustug i nowych miejsc swiadczenia ustug w tzw.
srodowisku, tak by zapetni¢ obecnie istniejaca luke pomiedzy opieka domowa,
a instytucjonalng opieka catodobowa

Regionalny Plan Ustug Spotecznych i Deinstytucjonalizacji przygotowywany jest
przez Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w wymiarze ogdélnowojewddzkim,
stuzy¢ ma ustrukturyzowaniu planowanych zmian w zakresie rozwoju ustug
spotecznych zgodnie z wynikiem przeprowadzonej diagnozy regionalnej i moze
sta¢ sie waznym punktem wyjscia do lokalnych planéw deinstytucjonalizacji
realizowanych na poziomie poszczegolnych gmin i powiatow.
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CELE
e | ZALOZNIA
DOTYCZACE
TWORZENIA
| SYSTEMU
REALIZACJI RPDI

Jednym kluczowych dziatan wdrozeniowych okreslonych przez przyjeta 15
czerwca 2022 r. przez Rade Ministrow Strategie Rozwoju Ustug Spotecznych,
jest wskazanie Regionalnych Osrodkow Polityki Spotecznej jako koordynatorow
strategii regionalnych w ramach samorzadu wojewodztwa.

ROPS zgodnie ze Strategiag otrzymat zadanie przygotowywania Regionalnych
Planow Rozwoju Ustug Spotecznych i Deinstytucjonalizacji. Plany beda
przyjmowane na okres do 3 lat i beda stanowity uporzadkowang koncepcje
zmiany w obszarach objetych przejsciem do ustug srodowiskowych na poziomie
regionalnym scisle zintegrowanga i uwzgledniajaca plany, oczekiwania, potrzeby

i mozliwosci spotecznosci lokalnych.

Rowniez Umowa Partnerstwa dla realizacji polityki spojnosci 2021-

2027 w Polsce z 30 czerwca 2022 wskazuje, ze jednym z kluczowych

dziatan jest m.in. tworzenie i wdrazanie lokalnych i regionalnych planéw
deinstytucjonalizacji ustug. Ze srodkow EFS+ bedzie mozliwe wsparcie realizacji
tych planow, tak aby zapewnic ich jak najbardziej skuteczne wdrozenie.

Nalezy jednak pamietac, ze regionalne i lokalne plany réznia sie swoja
specyfika. Plan regionalny ma zadanie okresli¢ dziatania o charakterze
strategicznym, organizacyjnym, doradczym, edukacyjnym oraz finansowym
realizowane przez ROPS i Urzad Marszatkowski jako dziatania na rzecz
samorzadow — gmin i powiatow oraz organizacji spotecznych. Gtownym
zrodtem realizacji Planu regionalnego sa srodki funduszy europejskich EFS+
i EFRRR w Programach Regionalnych i programie krajowym FERS. W celu
zapewnienia spojnosci Planu | Programu Regionalnego, plan musi by¢
przyjmowany przez Zarzad wojewodztwa.
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Plany lokalne beda okreslaty konkretne przedsiewziecia rozwojowe realizowane
i finansowane ze srodkow wtasnych oraz zewnetrznych zrédet finansowania

— wspieranych ze srodkow samorzadu wojewddztwa, w tym Programow
Regionalnych.

I1.1. Cele Regionalnego Planu:

® zintegrowanie regionalnych celow i dziatan operacyjnych
dotyczacych rozwoju ustug spotecznych i ustug zdrowotnych oraz
procesu deinstytucjonalizacji w spdjny proces dziatan
adresowanych przede wszystkim do podmiotow lokalnych,
odpowiedzialnych za organizowanie, dostarczanie i finansowanie
tych ustug ze srodkow wtasnych lub z innych zrodet, w tym
z budzetu panstwa;

® silniejsze powigzanie dostepnych zrodet finansowania, w szczegolnosci
funduszy europejskich, a takze innych zrodet finansowych dostepnych
w wojewodztwie z regionalnymi i lokalnymi celami i
dziataniami w obszarze ustug spotecznych;

® wytyczenie oczekiwanych kierunkow rozwoju ustug i
deinstytucjonalizacji na poziomie lokalnym i ponadlokalnym m.in.
poprzez dziatania finansowe

® skoordynowanie dziatan podejmowanych przez rozne departamenty
lub jednostki organizacyjne samorzadu wojewoddztwa oraz
uwzglednienie potencjatu i zasobow sektora obywatelskiego
i partnerow spotecznych.

11.2. Dokumenty Strategiczne, do ktorych nalezy odniesc
sie podczas opracowywania Planu:

1. Ogolnoeuropejskie Wytyczne dotyczace przejscia od opieki instytucjonalne;j
do opieki swiadczonej na poziomie lokalnych spotecznosci

2. Strategia Rozwoju Ustug Spotecznych, polityka publiczna do roku 2030,
z perspektywa do 2035 r.

3. Zdrowa Przysztos¢. Ramy strategiczne rozwoju systemu ochrony zdrowia na
lata 2021-2027, z perspektywa do 2030

4. Krajowy Program Rozwoju Ekonomii Spotecznej
5. Krajowy Programu przeciwdziatania Ubostwu i Wykluczeniu Spotecznemu

6. Rekomendacje MFiPR: ,Wtaczenie spoteczne w Programach Regionalnych”
oraz dokumenty o charakterze regionalnym:

7. Strategia Rozwoju Wojewodztwa
8. Strategia Wojewodztwa w zakresie polityki spotecznej

9. Program Regionalny — Fundusze Europejskie
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10. Wojewodzki Plan Transformacji na lata 2022-2026

11. Wojewodzki Program Profilaktyki i Rozwigzywania Problemow Alkoholowych
oraz Przeciwdziatania Narkomanii

12. Wojewodzki Program Wspierania Rodziny i Systemu Pieczy Zastepczej

13. Wojewodzki Program Dotyczacy Wyrownywania Szans Osob
Niepetnosprawnych i Przeciwdziatania Ich Wykluczeniu Spotecznemu oraz
Pomocy w Realizacji Zadan na Rzecz Zatrudniania Osob Niepetnosprawnych

14. Wojewodzki Program Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie
15. Regionalny Plan Dziatan na Rzecz Zatrudnienia

16. Regionalny Program Ochrony Zdrowia Psychicznego i programy towarzyszace
np. program rozwoju zroznicowanych form wspieranego i wspomaganego
zatrudnienia oraz przedsiebiorczosci spotecznej dostosowanych do potrzeb
0sOb niepetnosprawnych, w tym z zaburzeniami psychicznymi)

17. Wojewodzki Program Wspotpracy z Organizacjami Pozarzgdowymi
18. Wojewodzki Program Senioralny (inicjatywa samorzadow wojewodzkich)
19. Regionalny Program Rozwoju Ekonomii Spotecznej

20. Inne regionalne programy spoteczne

11.3. Zalecany sposob opracowania planu:

1. Opracowanie Regionalnego Planu Rozwoju Ustug Spotecznych
i Deinstytucjonalizacji realizowane jest przez Regionalny Osrodek Polityki
Spoteczne,j.

2. W procesie prac nad RPDI zaleca sie udziat Instytucji Zarzadzajacej
i Posredniczacej Funduszami Europejskimi w regionie. Moga rowniez
uczestniczycC inni przedstawiciele samorzadu wojewodztwa, przedstawiciele

instytucji sektorowych oraz NGO, w zaleznosci od decyzji ROPS.

3. Proces prac nad RPDI wymaga kooperacji miedzyinstytucjonalnej
i miedzysektorowej podmiotow organizujacych i swiadczacych ustugi
spoteczne i zdrowotne oraz podlega uspotecznieniu. Oznacza to wtaczenie
w ten proces zewnetrznych interesariuszy:

® przedstawicieli organizacji swiadczacych ustugi spoteczne i zdrowotne
lub reprezentantéw kluczowych grup kategorialnych: osob starszych,
osob wymagajacych wsparcia w codziennym funkcjonowaniu, osob
Zz niepetnosprawnosciami, w kryzysie zdrowia psychicznego,
bezdomnosci oraz rodziny, dzieci i mtodziezy. Z uwagi na obecna
sytuacje warto rowniez zaprosic przedstawiciela organizacji
zajmujacych sie kwestiami migracji,

o przedstawicieli gminnych i powiatowych jednostek samorzadu
terytorialnego posiadajgcy doswiadczenia w organizowaniu ustug
spotecznych oraz przedstawicieli organizacji wtadz samorzadowych
(np. zwigzku gmin i powiatow),
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Warto rozwazyC rowniez udziat przedstawicieli srodowiska
akademickiego i ekspertow oraz przedstawicieli roznych gremiow
instytucji dialogu z poziomu regionalnego (np. Wojewodzkiegj
Rady Dziatalnosci Pozytku Publicznego), a takze ekspertow

i przedstawicieli roznych instytucji i gremiow ogoélnopolskich.

4. Po utworzeniu Planu przez ROPS zostaje on przyjety przez Zarzad
Wojewodztwa.

5. W przypadku istotnych zmian sytuacji RPDI moze by¢ modyfikowany
w trakcie trzyletnich okresow. Jednak powinien stanowic¢ przede wszystkim
plan dziatan, wedtug ktorego kreowana jest polityka wojewodztwa w zakresie
ustug spotecznych.

11.4. Zatozenia:

ROPS bedzie odpowiedzialny za opracowanie, wdrozenie i
monitorowanie regionalnych planow rozwoju ustug spotecznych.

Plany majg byC¢ przyjmowane na okres do 3 lat

Plany beda stanowity uporzadkowany proces finansowania

ze srodkow Programow Regionalnych poszczegolnych

ustug spotecznych z uwzglednieniem dziatan

o charakterze edukacyjnym, animacyjnym i wspierajagcym
samorzady lokalne. Plany docelowo beda

obejmowac rowniez dziatania finansowane ze srodkow krajowych
tworzac synergie i komplementarnosc¢ dziatan.

ROPS bedzie na poziomie regionu koordynatorem z zakresu wtaczenia
spotecznego dziatan zaplanowanych w FERS. Zapewni to zgodnosc¢
dziatan finansowanych ze srodkow europejskich z wtasciwymi
dokumentami strategicznymi.

Niezbedne jest wtaczenie do planu dziatania zasad monitorowania i
oceny. Zapewnig one biezgce informacje o postepach reformy oraz
wskazg napotkane problemy, ktorym nalezy zaradzi¢ w odpowiednim
czasie, zanim przerodzg sie w kryzys.

Plany beda okreslaty rekomendacje interwencji finansowych wraz z
kluczowymi warunkami naborow, ktore beda nastepnie przenoszone do
dziatan wtasciwych instytucji bedacych dysponentami srodkow
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I I STRUKTURA
e RPDI

Obszary wskazane w RPDI sg koherentne z opisanymi w Strategii Rozwoju Ustug
Spotecznych oraz wiekszosci dokumentow strategicznych wskazujacych grupy
zagrozone wykluczeniem. Zaktada sie, ze dla kazdego obszaru przygotowana
zostanie osobna karta zawierajaca petna strukture opisu tj. wskazanie

obszaru, wnioski z diagnozy, cel, odbiorcy dziatania, oraz wspolny opis sciezki
finansowania i monitoring (zasady, czestotliwosc itp.). W razie potrzeby liczba
obszarow moze byc zwiekszona o wskazanie obszarow specyficznych dla
danego regionu.

l111. Obszar interwencji
1.1. Obszary wspolne dla regionow :
a) rodzina i dzieci, w tym dzieci z niepetnosprawnosciami
b) osoby wymagajace wsparcia w codziennym funkcjonowaniu
c) osoby z niepetnosprawnosciami
d) osoby starsze
e) osoby w kryzysie zdrowia psychicznego
f) osoby w kryzysie bezdomnosci
g) migranci

h) inne grupy zagrozone ubdstwem i wykluczeniem spotecznym
zidentyfikowane przez region

1.2. Obszary specyficzne dla danego regionu

Zaleca sie aby zakres interwencji byt poszerzony o elementy specyficzne
dla danego regionu, ktore wynikajg z diagnozy i zdaniem interesariuszy
nie mieszcza sie w przedstawionych wyzej obszarach, a takze wymagaja
catosciowej interwencji.

Kazdy z obszarow interwencji konstruowany jest osobno, cho¢ nalezy zadbac

0 wzajemnie powigzania miedzy nimi, uwzgledniajac fakt, ze grupy docelowe
dla poszczegolnych obszarow moga sie pokrywac, a dziatania w poszczegolnych
obszarach moga by¢ powigzane z dziataniami w innych. Nalezy tez brac¢ pod
uwage powigzania pomiedzy poszczegolnymi obszarami na etapie wdrazania,
np. dbajac o kolejnosc¢ poszczegolnych dziatan, planujac nabory projektow itp.
Wspolny dla wszystkich obszarow jest opis rekomendowanych naborow/planu

finansowego i sposdb monitorowania. 08
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111.2. Wnioski z diagnozy i rekomendacje

Diagnoza powinna dotyczy¢ sytuacji osob i rodzin w kontekscie analizowanego
i wskazywanego obszaru. Powinna zawiera¢ rowniez informacje o sytuac;ji
instytucji i samorzadow lokalnych w kontekscie realizacji zadan w danym
obszarze. Bedzie stanowita podstawe okreslenia kierunkdéw dziatan i ma na
celu: zgromadzenie, uzupetnienie, pogtebienie oraz - co bardzo istotne -
zweryfikowanie posiadanej wiedzy na temat zjawisk i procesow spotecznych
toczacych sie na terenie wojewddztwa. Powinna mie¢ charakter analityczny.
W kontekscie procesow deinstytucjonalizacji i rozwoju ustug istotne jest

by proces diagnostyczny dotyczyt obszaréw deficytowych, jak rowniez miat
charakter analizy potencjatu i zasobow. Catos¢ diagnozy bedzie umieszczona
w zatgczniku dokumentu. W dokumencie zostana uwzglednione najwazniejsze
wynikajace z niej wnioski.

111.3. Wnioski z diagnozy i rekomendacje

Odbiorcy adresowanych dziatan, bedg wynikac¢ z obszaru interwencji. Zaliczamy
do nich: przedstawicieli JST, kadre JPS, cztonkow NGO, mieszkancow
wojewodztwa. Odbiorcy jak i dziatania zaplanowane w RPDI muszg byc

zgodnie z zapisami w innych dokumentach strategicznych jak rowniez nie
moga przekraczac¢ ram prawnych regulujacych, tak zadania jak i uprawnienia
samorzadu wojewodztwa. Dziatania, do ktorych jest zobowigzany samorzad
wojewodztwa w duzej mierze dotycza szkolenia i doskonalenia zawodowe

kadr jednostek organizacyjnych pomocy i integracji spotecznej. Nalezy jednak
pamietac, ze do zadan wojewodztwa nalezy rowniez tworzenie i promowanie
innowacyjnych rozwigzan w zakresie pomocy spotecznej jak i wspieranie
rodziny i systemu pieczy zastepczej. Oznacza to, ze przy tworzeniu i testowaniu
modeli, szczegolnie dziatan majacych znamiona innowacyjnosci, mozliwe jest
kierowanie dziatan bezposrednio do mieszkancow.

111.4. Zatozenia dotyczace deinstytucjonalizacji wynikajace
z wnioskow z diagnozy

Zatozenia dotyczace danego obszaru deinstytucjonalizacji powinny byc¢ efektem
wnioskow z diagnozy jak rowniez wskazan polityk publicznych zawartych

w Strategii Rozwoju Ustug Spotecznych, Wojewoddzkich Strategiach Polityki
Spotecznej i programach wojewddzkich.

Zatozenia mozemy okresli¢ poprzez cele lub rezultaty, ktore chcemy osiggnac
do 2030 roku.

Zatozenia powinny zawiera¢ syntetyczny opis, jak powinien wygladac¢ dostep do
ustug w danym obszarze w 2030 r. Jaka powinna by¢ dostepnosc tych ustug.
Zapis powinien by¢ w miare mozliwosci konkretny i specyficzny. Optymalnie,
aby w opisie znalazty sie cyfry pokazujagce poziom dostepnosci ustug i poziom
ich deinstytucjonalizacji (cho¢ zapewne na obecnym etapie nie bedzie to do
konca mozliwe).
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Cele powinny by¢ komplementarne ze Strategia Rozwoju Ustug Spotecznych

i definiowane jako pozadany stan w przysztosci. Zatozenia moga dotyczyc¢
zarowno “dziatan naprawczych” najczesciej identyfikowanych z pojeciem
interwencji jak i tych, ktore beda umozliwiac profilaktyke niekorzystnych
zjawisk, ale takze tych nastawionych na rozwdj, zwigzanych z wykorzystaniem
potencjatu i zasobow odbiorcow w dziataniach podejmowanych na rzecz
wspolnoty. Na poziomie zatozen powinno sie znalez¢ rozrdznienie na pozadane
dziatania, ktore beda realizowane na poziomie lokalnym przez samorzady
lokalne przy ewentualnym wsparciu samorzadu wojewddztwa (np. konkretne
ustugi, ktore powinny by¢ mozliwe do realizacji w projektach finansowanych

z nowych srodkow unijnych) oraz takie, ktoére sg zadaniami ROPS.

111.5.

W RPDI nalezy wskazac¢ kluczowe rezultaty i stuzgce do ich pomiaru wskazniki,
ktore samorzad wojewddztwa wskazuje jako planowane do osiggniecia w
danym trzyletnim okresie. Rezultaty, a takze wskazniki stuzgce do ich pomiaru,
powinny by¢ spdjne z rezultatami dla catego okresu, ktéry obejmuje plan.
Rezultaty powinny w sposdb konkretny, jednoznaczny i mierzalny pokazywac,
jak poprawi sie sytuacja w danym okresie.

Rezultaty powinny bycC spodjne ze zdiagnozowanymi problemami i
potrzebami i z opisem stanu docelowego.

Na potrzeby monitoringu realizacji procesu stworzony bedzie katalog
wskaznikow, ktory docelowo bedzie stuzyt weryfikacji stopnia zaawansowania
realizacji celow i zwigzanych z tym dziatan. Skuteczny system monitoringu
wskaznikow wymaga ich kompatybilnosci w zakresie dokumentow istotnych
w wymiarze krajowym.

(Lista wspolnych wskaznikow stanowi zatgcznik nr 1)

111.6. Dziatania przewidziane planem

Ta czesc stanowi gtowny element RPDI. Dziatania powinny byc bezposrednio
powigzane z zatozonymi do osiggniecia rezultatami. Na podstawie posiadanej
diagnozy i potrzeb w zakresie danego obszaru interwencji nalezy przewidziec
szereg poszczegolnych dziatan do zaplanowania w najblizszych latach.
Rowniez po wyborze realizatorow ustug potrzebne sg dziatania wspierajace i
monitorujace lub inne kluczowe dla osiggniecia zaktadanych rezultatow.

Mozliwe jest tez roztozenie catosciowego dziatania na dziatania czesciowe,
zaktadajgce etapy wdrozeniowe, jesli realizacja catosci jest przedwczesna.
Np. zanim rozpoczniemy wdrazanie wigzek ustug lub bardziej kompleksowych
dziatan, mozliwe jest wzmacnianie poszczegdélnych elementéw ustugowych,
ktore sa ,biatymi plamami” na danym obszarze.

Jesli z diagnozy wynika, ze sg obszary wojewodztwa, na ktorych nie wystepuje
np. wsparcie dzienne lub jego skala jest niewystarczajaca, wtedy mozliwe jest
zaplanowanie konkursow dla czesci wojewodztwa (okreslonych terytoriow lub
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znaczacych preferencji dla danych terytoriow). Dopiero po rozpoczeciu dziatan
podjecie konkursu bardziej kompleksowego pd6t roku lub rok pozniej.

Dziatania te musza:

® bycC osadzone w czasie,, co ma olbrzymie znaczenie nie tylko dla
podmiotow wspierajacych potencjalnych realizatorow ustug, ale i dla
samych ustugodawcow;

® mieC przypisanych realizatorow, ale taz adresatow dziatan
by¢ zintegrowane ze zrodtami finansowania
(wskazanymi jak najbardziej konkretnie, tj. konkretny fundusz,
program, a w przypadku funduszy europejskich -
konkretne cele szczegdtowe albo priorytety/dziatania/
poddziatania)

® okreslac oczekiwane efekty i sposob ich pomiaru; optymalnie w sposob
spojny ze wskaznikami okreslonymi na poziomie rezultatow;

® miec okreslony wymiar terytorialny (tj. okreslac czy dziatania beda
dotyczy¢ catosci wojewddztwa, czy tez wybranych terytoridow, a
jesli wybranych to jakiego rodzaju np. obszaréw peryferyjnych,
obszarow rewitalizowanych, obszarow, na ktorych nie funkcjonuja
okreslone rodzaje ustug/centrow itp.),

I11.7. Sciezki finansowania

Nalezy mozliwie precyzyjnie wskaza¢ mozliwosci finansowania poszczegdlnych
dziatan i jesli to mozliwe szacowany budzet. O ile to mozliwie, warto

wskazac konkretne osie programowe w przywotywanych programach, gdzie
przewidziano srodki na wsparcie danego typu. Zaleca sie tez wskazanie
sposobu finansowania na zasadzie tagczenia zrodet lub alternatywnego sposobu
finansowania. Nalezy uwzgledni¢ mozliwe rozwigzania przyjete na poziomie
przepisow UE, ktore przewidujg dodatkowe mozliwosci w zakresie montazu
finansowego projektow, w ramach ktorych moga byc tagczone rézne formy
finansowego wspierania projektow, umozliwiajac optymalne wykorzystanie
srodkow publicznych i podporzadkowanie efektywnej realizacji celow

w zakresie deinstytucjonalizacji.

Ta czes¢ dokumentu stanowi rekomendacje i musi powsta¢ w uzgodnieniu
z Instytucja Zarzadzajaca i innymi dysponentami ewentualnych srodkow
finansowych w wojewodztwie. Catosc¢ interwencji musi zostac zebrana ze
wszystkich obszarow w jedng spojna catosc. Do dyspozycji w planie mamy
nastepujace mozliwosci:

® Program Regionalny — Fundusze Europejskie (cele szczegdtowe ....)

® Projekt ROPS finansowany z programu krajowego FERS — dziatania
niefinansowe;

® PFRON (w czesci dystrybuowanej przez wojewodztwo) - opcjonalnie
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Srodki samorzadu wojewddztwa przeznaczane na konkursy dla
organizacji pozarzadowych — opcjonalnie;

® NFZ - opcjonalnie w przypadku korelacji z Wojewodzkim Planem

Transformacji.

Trzyletnie plany pozwolg tez powigzac dziatania finansowane ze srodkow
europejskich jak rowniez srodkow budzetu wojewddztwa przeznaczonych na

ustugi spoteczne i zdrowotne z Wieloletnig Prognoza Finansow Publicznych
samorzadu wojewodztwa.
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U MONITORING
@

Monitoring na poziomie kazdego z obszarow winien by¢ prowadzony na biezaco,
raportowany nie rzadziej niz raz w roku. Zakres monitoringu moze by¢ ustalony
dla kazdego RPDI indywidualnie, jednakze powinien on uwzgledniac¢ okreslone
wskazniki monitorowane na poziomie Strategii Rozwoju Ustug Spotecznych,

na ktorych zmiane w zakresie wartosci samorzad wojewodztwa posiada realny
wptyw. Ten rodzaj monitoringu wymaga odrebnego podejscia i dyskusji. Wazne,
aby wyniki monitoringu byty publikowane i poddawane dyskusji z organizacjami
obywatelskimi oraz gminnymi i powiatowymi samorzadami. Powinny byc

one wykorzystywane do aktualizacji RPDI oraz do tworzenia kolejnych edycji
tego dokumentu. Tym samym dane moga postuzyc jako kierunki w kolejnych
dziataniach podejmowanych w ramach danej interwencji

Proces monitorowania RPDI bedzie powigzany bezposrednio z cyklem jego
wdrazania. Ze wzgledu na kréotkookresowy charakter dokumentu wydaje sie,
ze wdrazaniu RPDI powinny towarzyszy¢ okresowe warsztaty refleksyjne

z udziatem kluczowych interesariuszy (w tym organizacji obywatelskich
oraz gminnych i powiatowych samorzadow) a ich wnioski powinny byc
wykorzystywane do aktualizacji lub tworzenia nowej edycji RPDI.
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U ZALACZNIKI:
o

Zatacznik nr 1. Lista wspolnych wskaznikow

Zatacznik nr 2. Rekomendacje dotyczace Rozwoju Ustug Spotecznych

w wojewodztwie..... we wszystkich obszarach interwencji/tematycznych
zwigzanych z uruchomieniem przez samorzad wojewodztwa srodkow
finansowych dotyczacych rozwoju ustug spotecznych i zdrowotnych oraz
procesu deinstytucjonalizacji (tabela wspoélna dla catego RPDI)

Rekomendowana sciezka dziatania:

® Przygotowanie rekomendacji w oparciu o analizy wtasne oraz w oparciu
o dokumenty krajowe
® Przekazanie powstatej rekomendacji Instytucji Zarzadzajacej
® Odniesienie sie Instytucji Zarzadzajacej do rekomendacji w konstrukcji
kryteriow (uwzglednia, nie uwzglednia, uwzglednia czesciowo)
® \Wspotpraca ROPS z Grupa Roboczg przy Komitecie Monitorujgcym
;_Z;kr;s_ - 2;')d1a_ - B;m;‘icge;t N Sz_ac_ow_an_y N R;ko_m;no_lac_je_;
(dziatania _ _ [finansowania | _ _ _ _ _ koszt _ _ _ |szczegotowe |
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Przyktadowe wypetnienie zatacznika nr 2

Rekomendacje dotyczace Rozwoju Ustug Spotecznych w wojewodztwie

we

wszystkich obszarach interwencji/tematycznych zwigzanych z uruchomieniem
przez samorzad wojewodztwa srodkéw finansowych dotyczacych rozwoju ustug
spotecznych i zdrowotnych oraz procesu deinstytucjonalizacji (tabela wspodlna
dla catego RPDI)

r —-— - — — /7 s - - - - 7T - - - -7 — — — /— /7 - - - — — — /7

|Zakres Zrodta Beneficjent |Szacowany Rekomendacje

dziatania finansowania koszt szczegotowe |

'Rozwéj Ustug FEKIP - Cel JST/NGO/ 9 gmin x2 mln zt |- 40 % CF |

|Spo’cecznych - szczegotowy (k) prtnerstwo — 18 mln zt (Dekla- |- partnerstwo z NGO |

| poprzez CUS - / o$/dziatanie / racja zapotrzebo- |- wpis do RCIS (www) |

odrebny konkurs podziatanie wania gmin, analiza |- gminy w Il

|tylko dla ortéw OZPS) przygotowan |

| przygotowane czyli |

| pracownicy przeszkoleni |
lub w trakcie szkolenia

| - koncepcja |

| funkcjonowania CUS |
— zaopiniowany przez

| ROPS |

| - 36 miesiecy |
- minimalny zakres

| ustug |

| - minimalna ilo$¢ miejsc|

| Swiadczenia ustug |

| |

| |

Mieszkania FEKIP - Cel JST/NGO/ 14 gmin x 2 mln zt- [40% CF - - minimalny

| chronione / szczegotowy (k) partnerstwo 28 mln zt/ rok zakres ustug |

wspomagane - 36 m-cy

IDzienny Dom FEKIP - Cel JST/NGO/ 12 gmin x 350 tys. |- projekty partnerskie z

|Pobytu szczegotowy (k) / sektor - 4,2 mln zt JST

Senior + prywatny/ - wktad wtasny 15 %
partnerstwo w tym wktad wtasny

|
|
|
|
prywatny |
- obligo rekrutacja |
skoncentrowana na |
grupach o najwiekszych
potrzebach np. w skali |
Bartel, |
- minimalny zakres
ustug |
- standard |
funkcjonowania ROPS |
|

Rozwoj Teleopieki i
| Telemedycyny

FEKIP - Cel
szczegbdtowy (k)
Korpus Wsparcia - BW

ROPS Torun /
Conectio

30 mln (FEKIP)

Projekt pozakonkursowy,
Beneficjent ROPS Torun |

Klub Seniora

FEKIP - Cel
szczegdtowy (k) — Os
dot RLKS

PROW

Senior +

|
- rekrutacja skoncen- |
trowana na ... |
- punkty za prowadze- |
nie KS w ramach gospo- |
darstwa opiekunczego

- biate plamy

- minimalne zakres
ustug mat. ROPS

|
|
|
|
_ = —
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SENS
e DEINSTYTUCIJO-
NALIZACJI

kontekscie zdarzen spotecznych i politycznych, z ktorymi mamy
obecnie do czynienia, proces deinstytucjonalizacji jest potrzeba,

o ktorej nie da sie zapomniec i odtozy¢ w czasie. Dzis proces ten jest
jeszcze bardziej aktualny niz wczesniej z uwagi na wieksze wyzwania,
potrzeby, ale i mozliwosci, chocby w kontekscie osob mogacych podjac
zatrudnienie w sektorze ustug spotecznych.

Wtasnie okres pandemii koronawirusa, a obecnie kryzys uchodzczy wynikajacy
z wojny w Ukrainie, wymuszaja reorganizacje polityki spotecznej w kierunku
lepszej koordynacji i zarzadzania ustugami spotecznymi, w szczegolnosci

w obszarze wsparcia rodzin i rozwoju dziatan srodowiskowych.

Plan dziatan roztozony na lata i nazywany procesem deinstytucjonalizacji, to
w istocie szereg zorganizowanych proceséw dotyczacych przede wszystkim
rozwoju ustug spotecznych i zdrowotnych opartych o srodowisko i rodzine. To
oznacza dostep do ustug w srodowisku rodzinnym, domowym, instytucjach
dziennego wsparcia w srodowisku lokalnym. Majg one stworzy¢ kazdemu
cztowiekowi realng mozliwos¢ wyboru sposobu zycia, szczegolnie w sytuaci
niepetnosprawnosci, kryzysu zdrowia psychicznego, starosci, kryzysu
bezdomnosci czy w sytuacji opuszczenia swojego domu w wyniku wojny lub

z innych powodow. To rowniez szansa na urzeczywistnienie prawa dzieci

i mtodziezy do zycia w rodzinach.

Cokolwiek bedziemy zmienia¢ w polityce spotecznej, musimy zatozyc, ze zycie
we wtasnym mieszkaniu lub pobyt w mieszkaniu wspomaganym ustugami
jest przyjazniejszy niz pobyt w kilkudziesiecio czy kilkusetosobowej placowce
catodobowej. Rezygnacja z budowania nowych dtugoterminowych placéwek
catodobowych o charakterze izolacyjnym na rzecz tworzenia mieszkan
wspomaganych nie wymaga dodatkowych naktadow, a jedynie odejscia od
utrwalonych przez dekady przyzwyczajen, utartych schematow dziatania.

Dorosty musi mie¢ prawo wyboru, gdzie chce spedzac swoje zycie biorgc pod
uwage stan swojego zdrowia. Z kolei dziecko musi mie¢ prawo do dorastania
w bezpiecznej relacji ze statym, bliskim dorostym, a wiec w rodzinie lub
rodzinnej pieczy zastepczej. Jest udowodnione, ze pobyt dziecka w placowce
opiekunczo-wychowawczej ma negatywne reperkusje dla jego rozwoju, ze tylko
piecza rodzinna zapewnia wtasciwe warunki dojrzewania.
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Zamiast inwestowac w budowe schronisk i noclegowni dla osob w kryzysie
bezdomnosci, nalezy przeznaczyc¢ te srodki na programy wychodzenia
z bezdomnosci, na wsparcie w powrocie do normalnego zycia.

Musimy zatozyc¢, ze wszelkie kryzysy zyciowe muszg by¢ wsparte w sposob
jak najmniej ingerujacy w codzienne zycie danej osoby — to ona musi miec
mozliwos¢ podejmowania, jak najlepszych dla siebie, decyzji. Musimy tez
zatozycC, ze czesci zdarzen niepozadanych mozna zapobiegac, co wskazuje na
koniecznosc¢ prowadzenia szerokiej profilaktyki.

Rozwdj ustug i stworzenie mozliwosci realnego wyboru form oferowanego
wsparcia powinien by¢ celem zasadniczym zintegrowanych polityk
publicznych. Konsekwentnie zatem, miejsce i rola dtugoterminowych placowek
catodobowych o charakterze izolacyjnym, w ktérych prawa podmiotowe sg

z natury ograniczone, nalezatoby odpowiednio zredukowac lub stopniowo
przeksztatca¢ w placowki srodowiskowe (najlepiej dziennego pobytu lub
krotkookresowego/turnusowego pobytu catodobowego).

Osoby przebywajace w placowkach catodobowych dtugookresowego pobytu
powinny miecC rowniez mozliwosc ich opuszczenia wedle wtasnej woli. Aby

to byto mozliwe, we wsparciu rodziny i osob w srodowisku, muszg istniec
realne mozliwosci specjalistycznego wsparcia indywidualnego, jak rowniez
musi istnie¢ dostep do ustug powszechnych jak stuzba zdrowia czy publiczny
transport.

Proces zmian nazywany deinstytucjonalizacja to kreowanie rozwoju ustug
domowych i sSrodowiskowych realizowanych przez sektor publiczny, spoteczny
oraz dziatania nieformalne. Integralng jego czescia jest proces polegajacy

na reorganizacji istniejagcych placowek, otwierajacy je na srodowisko,
ograniczajacy ich wielkosc¢ i przede wszystkim poprawiajacy jakosc¢ zycia osdb
w nich przebywajacych.

Reorganizacja nie oznacza jednak tworzenia nowych instytucji, a zmienianie

ich dotychczasowych funkcji i sposobu dziatania. Istotne jest, by proces

ten zaktadat przede wszystkim eliminowanie ich izolacyjnego charakteru

i dwukierunkowe otwieranie sie placowek catodobowych: z jednej strony
otwieranie ich na spotecznos¢ lokalng, aby mieszkancy danej spotecznosci
mogli korzysta¢ z zasobowplacéwki w formutach srodowiskowych, z drugiej
strony otwieranie placowek dla samych mieszkancow tak, by mogli korzystac

z roznorodnych ustug wedtug wtasnych preferencji rowniez poza instytucja (tak
dtugo jak chca i moga to robic). Proces ten powinien by¢ rowniez roztozony

w czasie tak, aby wszelkie zmiany wprowadzane byty w zaplanowanej sekwencji
uwzgledniajac mozliwosci zmian prowadzacych do rozwoju, a nie destrukcji.

Przy takim rozumieniu deinstytucjonalizacji tworzenie nowych catodobowych
instytucji jest zbedne, a rozbudowa ich jest szkodliwa. Deinstytucjonalizacja nie
oznacza zamkniecia wszystkich placowek catodobowych, ktérych istnienie jest
czesto niezbedne ze wzgledu na stan zdrowia niektérych oséb.

W istniejacych placowkach catodobowych wartoscia nadrzedna musi byc
zachowanie podmiotowosci ich mieszkancow.
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Ustugi spoteczne w rodzinie i sSrodowisku adresowane do kazdego obywatela
to maksymalne wykorzystanie aktywnosci spotecznej. Bycie w instytuciji to
odpowiedzialnos¢ tej instytucji. Bycie w srodowisku to wspotodpowiedzialnosc¢
wielu ludzi i podmiotow za jakos¢ zycia cztowieka. Ustugi spoteczne to
rowniez wspotpraca wielu sektorow - koprodukcja ustug przez instytucje
publiczne, spoteczne i prywatne.

Zmiana sposobu dostarczania ustug jest wyzwaniem dotyczacym jakosci zycia
oraz wyzwaniem demograficznym, spotecznym i ekonomicznym. Bez inwestycji
w rozwoj srodowiskowych ustug spotecznych i zdrowotnych czeka nas powazny
kryzys, ktory dotknie wiele milionéw polskich rodzin, np. w 2035 roku ponad
2-2,5 mln os6b w rodzinach bedzie wymagato zorganizowanego wsparcia.

Proces zmiany spotecznej jest ztozony. Odbywa sie zaréwno w sferze
regulacyjnej (dotyczy kwestii prawno-programowej), w sferze realnej (dotyczy
systemu organizacji i realizacji ustug spotecznych obejmujac wszystkie poziomy
zarzadzania polityka spoteczng). Dlatego to jest takie trudne.

Kierunek rozwoju ustug w nurcie tak rozumianej deinstytucjonalizacji jest
wielkim wyzwaniem dla Polski. Wymaga to bowiem koordynacji réznych

polityk sektorowych i reform w wielu systemach: od pomocy spotecznej

przez zdrowie, edukacje, mieszkalnictwo, az po funkcjonowanie sagdownictwa
(zwtaszcza rodzinnego). Ponadto wymaga wspotdziatania sektorow publicznego,
spotecznego, prywatnego i koordynacji ich dziatan na danym terytorium oraz
roznych szczebli samorzadow terytorialnych.

Obecna sytuacja w Ukrainie i koniecznos¢ zapewnienia wsparcia osobom

i rodzinom, ktore w wyniku wojny znalazty sie w naszym kraju, stawia

przed Polska nowe wyzwania. Wyzwania te obejmuja rowniez zakres ustug
spotecznych i zdrowotnych dla osob wymagajacych wsparcia. Oznacza to
zapewne poszerzenie dziatan rodzinnych i Srodowiskowych nieuwzglednianych
dotychczas w takiej skali i formach jak przed kryzysem wojennym. Stanowi
rowniez istotna szanse dla rynku ustug spotecznych i zdrowotnych w
kontekscie zatrudnienia obywateli i obywatelek Ukrainy w tym sektorze,

co wymaga systemowych dziatan zwigzanych z przygotowaniem ich do
swiadczenia ustug.
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W STRONE
e KRAJOWE)J
POLITYKI

d dtuzszego juz czasu toczyta sie, zarowno w rzadzie, samorzadach

i sektorze spotecznym, dyskusja o stworzeniu catosciowego, wielolet-
niego planu rozwoju ustug spotecznych. Od poczatku 2020roku trwaty
prace, ktore doprowadzity do przygotowania przez Ministerstwo Rodzi-
ny i Polityki Spotecznej projektu dokumentu Strategia Rozwoju Ustug Spotecznych.
Polityka publiczna na lata 2021-2030 (z perspektywa do 2035 r.).

W prace nad wieloletnim, catosciowym planem rozwoju ustug spotecznych
i deinstytucjonalizacjiod poczatku zaangazowat sie sektor spoteczny. Byt
wtasciwie inicjatorem i motorem tych prac.

W trakcie wielomiesiecznych dyskusji nad wizja docelowego systemu

ustug spotecznych najsilniejwybrzmiewat gtos spotecznosci osob z
niepetnosprawnosciami oraz ich rodzicow i opiekunow. Gtosten odbierany
jest przez sektor publiczny jako najbardziej radykalny i bezkompromisowy.
Trzeba jednakmie¢ swiadomosc¢ zniecierpliwienia i frustracji tego srodowiska
spowodowany brakiem spojnej polityki na rzecz niezaleznego zycia osob z
niepetnosprawnosciami. Nie powinna wiec dziwi¢ determinacja,z jaka walcza
o swoje prawa. Niemniej gtos ten sprawia, ze srodowisko sektora spotecznego,
bioragce udziat w dyskusjach o ksztatcie polityki na rzecz rozwoju ustug
spotecznych postrzegane jest niekiedy jako grupa radykatow, ktora formutuje
postulaty i rozwigzania nie majace szans na realizacje. Prawda jest jednak
taka, ze jako sektor spoteczny jestesmy bardzo réznorodni w podejsciu do
deinstytucjonalizacji, ale jest w tym sektorze miejsce dla réznych gtosow i
pogladoéw zarowno tych radykalnych, jak i bardziej zachowawczych. Zapewne
znajdzie to odzwierciedlenie takze w wielu kolejnych dyskusjach rowniez

na poziomie regionalnym w trakcie prac nad Regionalnymi Planami Rozwoju
Ustug Spotecznych i Deinstytucjonalizacji, (0 ktorych mowa w dalszej czesci
dokumentu).

Druga wazng kwestia, ktora wybrzmiewata w trakcie prac nad Strategia Rozwoju
Ustug Spotecznych 2021-2030 jest roznorodnosc¢ proponowanych w odniesieniu
do kazdej z grup odbiorcow ustug spotecznych.

Nie ma bowiem jednej drogi dla kazdej z grup, poniewaz w odniesieniu do
kazdej z nich wyzwania sg nieco innego rodzaju, a etap deinstytucjonalizacji
inny. Najwieksze doswiadczenia niewatpliwie sa w obszarze pieczy zastepcze;.
W tej dziedzinie zmiany zaczety sie ponad 20 lat temu, a nadal ok. 25%
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dzieci przebywa w instytucjonalnej pieczy zastepczej. Potrzebne jest wiec
zindywidualizowane podejscie do programowania w kazdym z obszarow.
Dodatkowo trzeba miec réowniez swiadomosc¢ wystepowania roznic pomiedzy
regionami.

Trzecim elementem — obserwowanym w trakcie prac nad Strategia Rozwoju
Ustug Spotecznych 2021-2030 - jest sektorowosc¢ dotychczasowych dziatan
w podejsciu do planowania polityk publicznych i poszukiwania rozwigzan.
Przetamanie tej silosowosci jest jednym z najpowazniejszych wyzwan.

Wydaje sie, ze w tym aspekcie kluczowa jest rola regionu (Regionalnego Osrodka
Polityki Spotecznej), by do programowania ustug spotecznych zapraszac

snieoczywistych” interesariuszy, nie tylko zajmujacych sie pomoca spoteczna, ale

takze zdrowiem, edukacjga, kultura, polityka mieszkaniows itp.

Istotnym elementem dokumentu ,,Strategia Rozwoju Ustug Spotecznych.

Polityka publiczna na lata 2021-2030 (z perspektywa do 2035 r.)” jest uznanie, ze

wypromowanie ustug srodowiskowych wymaga:

»zbudowania spdojnego systemu programowania, koordynowania i monitorowania

systemu ustug spotecznych, ktorego rozwoj powinien byc¢ oparty o partnerstwo
publiczno-spoteczne i udziat partnerow sektora ekonomii spotecznej we
wspotkreowaniu, realizacji i monitorowaniu dziatan”.

Mechanizm wspotpracy publiczno-spotecznej wskazano na poziomie
ministerialnym, gdzie ma zosta¢ powotany specjalny zespot miedzysektorowy
wypracowujacy propozycje rozwigzan, jak rowniez monitorujacy postepy we
wdrazaniu Strategii. Kluczowe jest, by zapisy prawa dawaty elastycznosc

w ksztattowaniu takich partnerstw, by unikna¢ powtorzenia ztych doswiadczen
partnerstw publiczno-prywatnych, ktorych sztywne ramy znaczaco wptynety na
niska popularnosc tego typu przedsiewziec.

Nalezy jednak pamietac, ze dziatania krajowe beda skoncentrowane na
okreslaniu ram prawnych oraz ewentualnych strumieni finansowych, a znaczna
czesc dziatan bedzie odbywata sie na poziomie regionalnym i lokalnym.
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PERSPEKTYWA

e ROZWOJU UStUG
NA POZIOMIE
REGIONALNYM
| LOKALNYM

ie ulega watpliwosci, ze podstawowe dziatania w obszarze rozwoju ustug
spotecznych realizowane beda na poziomie regionalnym i lokalnym.
Poziom regionalny jest niezbedny z uwagi na, z jednej strony - kreowanie
regionalnej polityki spotecznej, z drugiej - mozliwosci wynikajace

z Programow Regionalnych finansowanych ze srodkow Unii Europejskie;.
Wstepnie mozna szacowac, iz na dziatania zwigzane z ustugami spotecznymi
przeznaczonych bedzie ok. 1,5 mld euro z Funduszy Europejskich. To duzy zasoéb,
ktory moze stanowi¢ swoiste ,koto zamachowe” i impuls dla szerszych dziatan
na rzecz rozwoju ustug. Nalezy tez pamietac, ze stanowi to zaledwie utamek
wydatkow publicznych i prywatnych finansujacych ustugi spoteczne i zdrowotne.

Dodatkowym wsparciem beda dziatania realizowane w ramach krajowego
programu Fundusze Europejskie na rzecz Rozwoju Spotecznego (FERS). To

w ramach tego programu nalezy zadbac o to, aby w systemie koordynac;ji
procesu deinstytucjonalizacji realizowac¢ dziatania edukacyjne w zakresie
zarzadzania sferg ustug spotecznych, wtaczajac w ten proces organizacje
pozarzadowe. Niezwykle istotne dla powodzenia catego procesu jest
wprowadzenie komponentu edukacyjnego dla stuzb spotecznych, dotyczacego
nowej formuty funkcjonowania ustug spotecznych. Powinien on uwzgledniac,
znaczenie specyfiki ustug spotecznych, wymagajacej posiadania kompetenc;ji
spotecznych, umiejetnosci innowacyjnego myslenia i dziatania w ustugach
spotecznych, zdolnosci do zastosowania eksperymentow spotecznych, a takze
rozumienia istoty budowania wiezi oraz integracji spotecznej.

Eksperyment spoteczny to narzedzie przewidziane przez rozporzadzenie EFS+
polegajace na testowaniu projektow o niewielkiej skali. Ma to umozliwi¢ zebranie
dowodow sprawdzajacych wykonalnos¢ innowacji spotecznych na szersza

skale, zarowno w Programach Regionalnych, jak rowniez w innych kontekstach
finansowych. W ramach programu krajowego nalezy rowniez wdrozy¢ rozwigzania
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projektujace ustugi spoteczne i wdrazajgce nowe narzedzia oraz dziatania na
poziomie regionalnym - we wspolnotach samorzadowych.

Wedtug projektu Strategii Rozwoju Ustug Spotecznych na lata 2021-2030 na
poziomie regionalnym koordynacja dziatan bedzie realizowana przez samorzad
wojewoddztwa poprzez Regionalne Osrodki Polityki Spotecznej (ROPS).

ROPS bedzie odpowiedzialny za przygotowywanie Regionalnych Planow
Rozwoju Ustug Spotecznych i Deinstytucjonalizacji. Plany beda przyjmowane
na okres do 3 lat i beda stanowity uporzadkowang koncepcje zmiany

w obszarach objetych przejsciem do ustug srodowiskowych i rodzinnych

(w tym w szczegodlnosci: wsparcia rodziny i pieczy zastepczej, osob starszych

i 0sOb z niepetnosprawnosciami wymagajacych intensywnego wsparcia, osob
z zaburzeniami psychicznymi, osob w kryzysie bezdomnosci) na poziomie
regionalnym scisle zintegrowang i uwzgledniajaca plany, oczekiwania, potrzeby
i mozliwosci spotecznosci lokalnych.

Plany beda zawieraty wytyczne co do zakresu i warunkow realizacji dziatan
finansowanych ze srodkow europejskich w ramach Programow Regionalnych

(w tym o charakterze edukacyjnym, aktywizacyjnym animacyjnym, integracyjnym
i wspierajagcym samorzady lokalne) oraz komplementarnych wobec nich

dziatan finansowanych z innych srodkow, w tym przede wszystkim krajowych,
regionalnych i srodkow samorzadow lokalnych. Beda one docelowo obejmowac
rowniez dziatania finansowane ze srodkow krajowych, regionalnych i lokalnych
tworzac synergie i komplementarnosc dziatan. Dziatania regionalne oczywiscie
nie realizujg bezposrednio procesu rozwojowego, ale moga stworzyc¢ przestrzen
planowanej i efektywnej interwencji publicznej, ktora dzieki dziataniom tgczacym
rozne poziomy (kraj-region-spotecznosci lokalne) moze uzyskac rowniez
trwatosc¢ finansowanych dziatan.

Tym samym koordynowanie dziatan poprzez tworzenie i realizacje planu
regionalnego oraz Programu Regionalnego (EFS, EFRR) moze stanowic¢ skuteczne
narzedzie, o ile bedzie miato charakter angazujacy wszystkich partnerow,
zarowno z sektora publicznego, jak i sektora spotecznego.

Waznie jest przy tym, aby za wartosc¢ uznac nie tylko efekt finalny prac na
poziomie regionalnym, czyli gotowy Regionalny Plan Rozwoju Ustug Spotecznych
i Deinstytucjonalizacji, ale takze sam proces tworzenia planu i dyskusiji,

ktora bedzie temu procesowi towarzyszyta. Prowadzenie takich procesow

i uczestnictwo w nich daje doswiadczenie, uczy, rozwija, wzbogaca, daje nowa
perspektywe. Zwtaszcza, ze dla regionow Plan bedzie pierwszym dokumentem
tak kompleksowym i ponadsektorowym/ miedzybranzowym (dotyczgcym
roznorodnych ustug i grup osob), a jednoczesnie operacyjnym i scisle
powigzanym z finansowaniem, w tym europejskim.

Proces z zaangazowaniem wielu interesariuszy z roznych branz, sektora
publicznego i spotecznego, moze dac¢ szanse na zbudowanie wspolnoty wokot
tak waznej sprawy, jaka jest rozwoj ustug spotecznych.

Poziom lokalny ma istotne bezposrednie znaczenie, jednak potrzebne sg zmiany
prawne, ktore uporzadkujg i udroznig system realizacji ustug spotecznych na tym
poziomie. Konieczne jest okreslenie mechanizmow koordynacji dziatan lokalnych
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w wymiarze miedzysektorowym (polityka spoteczna, zdrowie, edukacja etc.)
gminno-powiatowym, miedzyorganizacyjnym (publiczno-spotecznym). Konieczne
jest rowniez okreslenie ich organizacji i w przysztosci nowych mechanizmow
finansowania wykorzystujac dotychczasowe mozliwosci wynikajace z przepisow
ustawy o realizowaniu ustug spotecznych przez centrum ustug spotecznych.
Przewidywane jest tu ustawowe umocowanie lokalnych programow ustug
spotecznych, ktore — jak wynika z przekazywanych informacji — ma znalezc¢ sie
w przygotowywanych przez rzad zmianach regulacyjnych. Jest to o tyle istotne,
ze moze przesadzi¢ o uporzadkowaniu procesu programowania spotecznego na
poziomie lokalnym. To w lokalnym programie ustug spotecznych powinny byc¢
wskazane konkretne dziatania, ustanawiane trendy na rzecz deinstytucjonalizacji,
wskazywane rodzaje ustug spotecznych, ktére nalezy wdrozyc. Tutaj udziat
sektora spotecznego w tworzeniu tych dokumentow bedzie miat znaczenie
fundamentalne.

Nie ulega watpliwosci, ze w zakresie koordynacji i dziatan wdrazajacych system
ustug wiodaca rola bedzie przypisana gminom jako samorzadowym wspolnotom
terytorialnym stopnia podstawowego w organizowaniu lokalnych systemow ustug
spotecznych.

Nalezy pamietac, ze ustugi spoteczne, dostepne dla wszystkich, majg bardzo
szeroki charakter zgodnie z legalng definicjg zawartg w art. 2 ustawy z dnia 19
lipca 2019 r. o realizowaniu ustug spotecznych przez centrum ustug spotecznych.
Zgodnie z tg ustawa mozliwe jest integrowanie ustug spotecznych, przekraczajac
granice resortowo-branzowe. Rowniez zgodnie z tg regulacja niezbedne bedzie
zapewnianie dostepu mieszkancow do wigzek ustug spotecznych (zasada
jednego okienka). Do tych dziatan warto wykorzysta¢ potencjat Centrow Ustug
Spotecznych w koordynacji lokalnych systemow ustugowych — na co wskazuje
Strategia Rozwoju Ustug Spotecznych. Niezbedne jest rowniez okreslenie na
nowo funkcjonalnej wspotpracy gmin i szukania roznych formatow tej wspotpracy
w wymiarze ponadlokalnym oraz dookreslenie roli dziatan ponadlokalnych, w tym
powiatowych. Jest to istotne w przypadku specjalistycznych ustug spotecznych,
do ktorych realizacji niezbedna jest infrastruktura, ktérej tworzenie nie jest
mozliwe na poziomie gmin. Wazne jest tu funkcjonalne spozycjonowanie powiatu
jako jednostki samorzadu terytorialnego, ktéra nie realizuje tych samych zadan
co gminy, ani nie zastepuje gminy.
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rojekt rzagdowej Strategii mocno wskazuje na role podmiotow ekonomii
spotecznej oraz organizacji spoteczenstwa obywatelskiego, uznajac przy
tym, ze pod tym drugim pojeciem nalezy rozumiec partnerow spotecznych
(zwigzki zawodowe i federacje pracodawcow), organizacje pozarzadowe
(w tym organizacje kosciotow swiadczace ustugi spoteczne) oraz organizacje
lokalne (np. stowarzyszenia mtodziezowe lub stowarzyszenia rodzin). Ujmijmy

je na potrzeby rekomendacji razem jako sektor spoteczny, dziatajacy dla celow
niekomercyjnych.

Organizacje sektora spotecznego znane s3a przede wszystkim jako realizatorzy
ustug spotecznych. Wedtug danych Gtownego Urzedu Statystycznego za 2016 rok
sektor spoteczny obejmowat blisko 1/5 placowek i miejsc wsparcia w ustugach.
Nie wliczajac sportu, ktory jest domeng sektora spotecznego, najwiekszy udziat
odnotowywano w reintegracji zawodowej i spotecznej (65%) oraz pomocy
spotecznej i opieki nad dzieckiem do lat 3 (27,6%). W innych dziedzinach byt

juz mniejszy (ochrona zdrowia 10%, kultura 2%). Warto zwrocic¢ uwage, ze
organizacje i podmioty sg w duzej mierze promotorem dziatan o charakterze
srodowiskowym, kreujacych dziatania w spotecznosciach lokalnych poza wielkimi
instytucjami o charakterze dtugoterminowym.

Jednak pomimo faktu, iz w 2019 roku jednostki samorzadu terytorialnego
wydawaty srednio ok. 24% swych budzetow rocznych na ustugi spoteczne (dane
wedtug sprawozdania budzetowego RB-28s), to zadania realizowane przez sektor
spoteczny obejmowaty zaledwie 4% catosci wydatkoéw jednostek samorzadu
terytorialnego na ustugi spoteczne. Wskazuje to na niewykorzystywanie petnych
mozliwosci sektora spotecznego w zakresie realizacji ustug.

Druga rola sektora spotecznego, ktéra byta i jest widoczna w dotychczasowych
dziataniach to, rola rzecznicza. Funkcja swoistego ,,straznika” rozwoju ustug. Tu
najczesciej obecne byty organizacje zrzeszajgce osoby z niepetnosprawnosciami
lub rodzicow dzieci z niepetnosprawnosciami. To dzieki ich aktywnosci

i staraniom powstat system reintegracji spotecznej i zawodowej 0sob z
niepetnosprawnosciami.

Podobne silne srodowisko dotyczy pieczy zastepczej i osob w kryzysie
bezdomnosci. Niestety istotne deficyty rzecznicze pojawiaja sie w kontekscie
rodzin opiekujacych sie osobami wymagajacymi wsparcia (aktywna byta i jest
obecnie grupa osob objetych swiadczeniami opiekunczymi dwukrotnie okupujaca
Sejm RP) oraz osob starszych. Deficytowa jest rowniez funkcja rzecznika jakosci
ustug. Niezbedne bytoby tu wypracowanie na szczeblu lokalnym mechanizmow
monitorowania wdrazania i stopnia osiggania planowanej jakosci ustug.

Najbardziej zaniedbana jest funkcja wspodtkreowania polityk publicznych. Pomimo
faktu, iz sektor spoteczny jest waznym partnerem w zakresie ustug spotecznych,
to udziat w kreowaniu polityk jest co najmniej formalny i ograniczony do
informacji w siedzibie urzedu lub za posrednictwem tradycyjnej poczty, duzo
rzadziej wykorzystane sg konsultacje elektronicznie, a juz najrzadziej spotkania
zespotow i grup roboczych. Nalezy jednak przyznac, ze samorzad wojewodzki
jest najbardziej aktywny w obszarze konsultac;ji.
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Kwestie wspotdziatania ograniczajg sie jednakze do dziatan stricte
konsultacyjnych, brak jest natomiast w naszej kulturze organizacyjnej
wspotudziatu sektora spotecznego w dyskutowaniu dokumentow strategicznych.
To stanowi jedno z najwiekszych wyzwan w budowaniu nowego wymiaru udziatu
sektora spotecznego w rozwoju ustug spotecznych. Wazne staje sie utworzenie
regionalnego zespotu ekspertow do spraw planowania, kreowania i konsultowania
kierunkow rozwoju ustug spotecznych. Dodatkowo z uwagi na wyodrebnione
grupy spoteczne wymagajace nowoczesnych ustug niezbedne moze byc¢ takze
utworzenie w ramach Zespotu podgrup poszerzanych o specjalistow z obszaru
np. potrzeb senioréw, dzieci, 0sdb z niepetnosprawnosciami.
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ola sektora spotecznego w kreowaniu ustug spotecznych moze
przebiegac¢ na dwoch ptaszczyznach: programowej i instytucjonalne;j.

Ptaszczyzna programowa moze dotyczy¢ dwoch dokumentow:

® Strategii Wojewddzkiej w zakresie polityki spotecznej, ktéra powinna
zosta¢ uaktualniona zgodnie z propozycjami dokumentow
rzadowych w zakresie deinstytucjonalizacji i rozwoju ustug
spotecznych (pismo ministra Szweda z grudnia 2021 r. nr DPS-
11.7430.6.2021.EC);

® Regionalnego Planu Rozwoju Ustug Spotecznych i Deinstytucjonalizaciji,
ktory zostat przewidziany w projekcie rzadowej Strategii Rozwoju
Ustug Spotecznych, jak rowniez w dokumentach programowych
dotyczacych nowej perspektywy programowej Ministerstwa
Funduszy i Polityki Regionalnej.

O ile pierwszy dokument ma wymiar prac bardziej programowych okreslajacych
diagnoze, kierunki interwencji publicznej i wymaga podejscia o charakterze
strategicznym, o tyle Regionalny Plan ma albo bedzie miat charakter pomocniczy
w stosunku do regionalnych strategii i programow, a zwtaszcza Programu
Regionalnego (zwigzanego z wydatkowaniem funduszy europejskich). Plan bedzie
dotyczyt dziatan, ktore beda podejmowane przez samorzad wojewodztwa,

a w szczegolnosci przez Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej i Instytucje
Zarzadzajaca/Instytucje Posredniczaca Programem Regionalnym (1Z/IP PR).

Plan bedzie stuzy¢ ustalaniu harmonogramow naborow wnioskéw oraz
formutowania warunkow i kryteriow naborow w ramach Programow Regionalnych.
Jest wiec silnie zintegrowany z realizacjg Programow Regionalnych i dziataniami
1Z/IP PR oraz planowaniem i realizacjg przez ROPS dziatan wspierajacych na
poziomie lokalnym, adresowanych i do samorzadow lokalnych i do podmiotow
sektora spotecznego, a takze do Osrodkow Wsparcia Ekonomii Spoteczne;.

Na poziomie Planu powinno sie okreslac, ktore elementy dziatan realizowane

sg przez instytucje publiczne, w partnerstwie z sektorem spotecznym lub
samodzielnie przez sektor spoteczny.

Nie ulega watpliwosci, ze przygotowanie Planu na roznych etapach wymagac
bedzie udziatu

i wspoOtpracy z interesariuszami czy lokalnymi samorzadami oraz podmiotami
sektora spotecznego.

Wspotudziat interesariuszy powinien byC przewidziany co najmniej na poziomie
diagnozy i okreslania podstawowych celdéw interwencji publicznej, a takze oceny
catosciowego produktu. Mozliwe jest oczywiscie wtaczanie sektora spotecznego
rowniez na innych etapach. Niezaleznie do tego, ktory wariant lub rozwigzanie
zostanie przyjete, oznacza to koniecznosc¢ wtaczenia w dyskusje i uzgodnienia
kompetentnych przedstawicieli sektora spotecznego.

Aby to to byto mozliwe niezbedna jest ptaszczyzna instytucjonalna
oddziatywania na ksztatt dokumentow strategicznych i planistycznych. Oznacza
to wykorzystanie mozliwosci oddziatywania poprzez istniejace roznego rodzaju
fora dialogu i wspotpracy:
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Regionalne Komitety Rozwoju Ekonomii Spotecznej (RKRES),
Wojewodzkie Rady Pozytku Publicznego (WRDPP),

Komitety Monitorujace Fundusze Europejskie (KM FE),
Wojewodzkie Rady Dialogu Spotecznego (WKDS),

Wojewodzkie Spoteczne Rady do Spraw Osob Niepetnosprawnych,
® \Wojewodzkie Rady Rynku Pracy.

Gremia te sg obecne we wszystkich wojewodztwach jednak zakres ich dziatania
tylko posrednio lub w znikomym stopniu odnosi sie do dziatan w sferze

ustug spotecznych. Sktad tych ciat ze strony sektora spotecznego réwniez

nie odzwierciedla czesto obszarow ustug spotecznych. Nie ulega jednak
watpliwosci, ze gremia te moga poruszac problematyke ustug w okreslonych
kontekstach, czy to ekonomii spotecznej, sfery pozytku publicznego, rynku
pracy, niepetnosprawnosci, partnerow spotecznych, czy tez kwestii srodkéw
europejskich.

Jednak ich wptyw z uwagi na merytoryczne mozliwosci jest ograniczony
i moze miec¢ charakter pomocniczy w stosunku do potrzeby wypracowywanych
materiatow programowych.

Dlatego nalezy doprowadzi¢ do zbudowania na poziomie regionalnym
roboczego, dobranego pod katem merytorycznym, gremium ztozonego

z partnerow sektora spotecznego oraz samorzadu terytorialnego, ktory mogtby
stac sie profesjonalnym wsparciem w planowaniu rozwoju ustug spotecznych
uwzgledniajac roznych partnerow i interesariuszy.
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JAK POWINNY
e FUNKCJONOWAC

REGIONALNE

ZESPOLY/GRUPY/
PLATFORMY
USLUG
SPOLECZNYCH

egionalne zespoty/grupy/platformy ustug spotecznych powinny powstac
przy samorzadach wojewodzkich jako ciata konsultacyjno-doradcze
stanowigce systemowe wsparcie dla dziatan programowych, bedace
jednoczesnie organizatorem dyskus;ji i inspiratorem zmian.

6.1. Powotanie i sktad

Powotanie zespotu w pierwszej fazie nie wymaga zadnych formalnosci

i szczegolnych zobowigzan, ale z umocowaniem dyrektora ROPS jako kierujacego
tym gremium przy scistej wspotpracy z Liderami Regionalnymi (przedstawicielami
sektora spotecznego w regionie). Jednoczesnie w dalszej kolejnosci niezbedne
jest umocowanie zespotu decyzja zarzadu wojewodztwa (ale bez imiennego
wskazywania konkretnych osob, gdyz mogtoby to nadmiernie usztywnic

i zbiurokratyzowac prace).

Nie chodzi tu o gremium przedstawicielskie, reprezentacyjne. Zespot ma byc¢
gremium roboczym, eksperckim, reprezentujacym rozne grupy interesariuszy,
ktore umozliwiajg kreowanie rozwoju ustug spotecznych, promowanie dobrych
rozwigzan i poszerzanie wiedzy uczestnikow dyskusji nad materiatami
programowymi.
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Sam zespot powinien miec¢ charakter szerszy (rozne grupy interesariuszy)

i posiadac prezydium (wezsze gremium z uwagi na sprawnosc prac). Prezydium
Zespotu, z udziatem dyrekcji ROPS i jego pracownikdéw oraz przedstawicieli
grup roboczych (organizacje sektora spotecznego, przedstawiciele samorzadu
lokalnego) zajmujacych sie poszczegdlnymi kwestiami i kliku ekspertow
zewnetrznych.

Prezydium organizowatby prace catego Zespotu.
W sktad szerokiego Zespotu powinni wchodzic:

® przedstawiciele organizacji sektora spotecznego swiadczacych ustugi
spoteczne lub reprezentantow kluczowych grup kategorialnych: osob
starszych, osob z niepetnosprawnosciami, w kryzysie zdrowia
psychicznego, bezdomnosci oraz dzieci i mtodziezy. Z uwagi na obecna
sytuacje warto rowniez zaprosic¢ przedstawiciela organizacji zajmujacych
sie kwestiami migracji,

® wybrani przedstawiciele gminnych i powiatowych jednostek
samorzadu terytorialnego posiadajgcy doswiadczenia w kreowaniu ustug
spotecznych,

® przedstawiciele organizacji wtadz samorzadowych (np. zwigzku gmin
i powiatow),

® przedstawiciel srodowiska akademickiego i ekspertow.

Warto rozwazycC rowniez udziat przedstawicieli roznych gremiow instytucji
dialogu z poziomu regionalnego, a takze ekspertow i przedstawicieli roznych
instytucji i gremiow ogolnopolskich.

6.2. Formuta dziatania

Szeroki sktad Zespotu wymaga okreslenia formuty jego pracy. Biezace prace
powinny przebiegac poprzez spotkania plenarne sktadu podstawowego oraz
prace zespotow tematycznych (grup roboczych) i innych mniejszych grup
zadaniowych powotywanych ad hoc, wedtug potrzeb. Dodatkowo, warto
rozwazyc¢, by w spotkaniach plenarnych mogty bra¢ udziat inne osoby spoza
sktadu podstawowego.

Zespot niezaleznie od tego, czy pracuje w formule wezszej czy szerszej powinien
by¢ wspierany w obszarze merytorycznym, organizacyjnym, jak i procesualnym.

W pierwszej fazie prac grupy nalezy zaplanowac krotki, lecz intensywny cykl
edukacyjny, pozwalajacy wszystkim osobom uczestniczacym w podstawowym
sktadzie Zespotu uspojni¢ wiedze, miecC te same informacje i zgodnosc co

do definicji zjawisk. Organizacja pracy powinna uwzglednia¢ mozliwosc
wspottworzenia dokumentow — w tym przede wszystkim projektu Regionalnego
Planu Rozwoju Ustug Spotecznych i Deinstytucjonalizacji — bezposrednio przez
cztonkow Zespotu. Takie rozwigzanie wymaga deklaracji poswiecenia wiekszej
ilosci czasu na zaangazowanie w prace Zespotu i znakomicie wptywa na

jakos¢ samych dokumentow. W takiej sytuacji nie sg one oceniane wytacznie
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przez cztonkow grupy jako skonczone i zamkniete projekty urzedu, lecz sa
wspottworzone i stanowig unikalne potaczenie wiedzy praktycznej z wymogami
przepisow prawa, procedur, mozliwosci wykorzystania zasobow organizacyjnych
czy finansowych danej jednostki samorzadu terytorialnego.

6.3. Rola Zespotu

Rola Zespotu powinna by¢ wielowymiarowa. Po pierwsze, powinien by¢ on
miejscem poszerzania wiedzy miedzysektorowej wspierajagcym dyskusje i decyzje
samorzadu wojewddztwa. Gremium to powinno by¢ forum wiedzy, ktore stuzy
do weryfikowania diagnoz i stawianych pomystow na interwencje publiczna.
Sektor spoteczny nie dysponuje najczesciej catosciowymi analizami, ale pomimo
tego posiada unikalng wiedze o potrzebach (popycie) réznych grup, dla ktorych
niezbedne sg ustugi spoteczne. Wiedza sektora spotecznego ma fundamentalne
znaczenie w kreowaniu interwencji.

Po drugie, Zespot moze by¢ miejscem inspiracji i poszukiwan rozwigzan, bazujac
na dotychczasowych doswiadczeniach lokalnych, doswiadczeniach organizaciji.
Warto bytoby wykorzystac przedsiewziecia innowacyjne, nie tylko z poziomu
regionu, ale najlepszych rozwigzan krajowych i zagranicznych.

Zespot to dobra ptaszczyzna do omawiania doswiadczen, ktore mogtyby
inspirowac rozwigzania na poziomie regionu oraz rekomendowac ich wdrozenie.

Po trzecie, zespot powinien stac sie miejscem dialogu, ktore weryfikuje
przygotowywane materiaty tworzac formalne forum konsultacyjne z samorzadem
wojewodztwa.

Po czwarte, zespot mogtby petni¢ funkcje promotora rozwoju ustug, stanowiac
miejsce kreowania polityki ich rozwoju, a przy tym inspirowac instytucje dialogu
spotecznego i obywatelskiego. Zespot daje takze mozliwosc¢ porzadkowania
zakresu dyskusiji, tak aby rozne srodowiska miaty mozliwos¢ zgtoszenia swoich
propozycji i sugestii.

Po piate, zespot mogtby petni¢ funkcje upowszechniania w srodowiskach
lokalnych informacji o kierunkach rozwoju ustug spotecznych w regionie.

Po szoste, zespot mogtby petnic¢ funkcje monitorowania i okresowej oceny
realizacji przyjetych planow oraz wskazywania potrzeby weryfikacji lub zmian
w dokumentach strategicznych, programach i planach.

Po siddme, zespot mogtby petnic role inicjatora zmian przepisow prawnych
usprawniajacych rozwoj ustug spotecznych w regionie i na poziomie kraju.

Po 6sme, zespot mogtby by¢ gremium oceniajagcym efektywnos¢ wydatkowania
srodkow UE na rzecz deinstytucjonalizacji, analizujagcym skutecznos¢
wydatkdéw w kontekscie realizacji celu oraz postulujgcym zmiany w programach
regionalnych lub dokumentach wykonawczych.
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CO ZATEM

e WARTO ZAREKO-
MENDOWA(
SAMORZADOWI
| ORGANIZACJOM

1. Samorzad wojewoddztwa powinien zorganizowac spotkanie z organizacjami
sektora spotecznego celem omodwienia kwestii zwigzanych z rozwojem ustug
spotecznych i zdrowotnych w wojewodztwie.

Spotkanie moze mie¢ formute konferencji, szerszego warsztatu.

2. Na spotkaniu nalezy przedyskutowac role grupy/Zespotu w dalszych pracach
nad Strategig Polityki Spotecznej i Regionalnym Planem Rozwoju Ustug
Spotecznych oraz jakich ekspertow ze strony sektora spotecznego i lokalnych
jednostek samorzadu terytorialnego potrzeba w dalszych pracach.

Istotnym bedzie przedyskutowanie stworzenia zalagzkéw grup roboczych
dotyczacych osob starszych, osob z niepetnosprawnosciami, osob w kryzysie
bezdomnosci, osob w kryzysie zdrowia psychicznego, dzieci i mtodziezy,
uchodzcow. Niezbedne jest okreslenie sposobu dalszych prac nad konkretnymi
materiatami oraz zakresu dziatan grupy.

3. Poczatek prac powinien zosta¢ poswiecony dziataniom edukacyjnym dla
cztonkow Zespotu, umozliwiajgc im uspojnienie wiedzy na podstawie wiedzy
eksperckiej, jak rowniez wzajemnej inspiracjiswoimi doswiadczeniami.

4. Pomimo roboczego charakteru grupy/Zespotu, po jego ukonstytuowaniu
i podjeciu prac, powinien on zosta¢c umocowany przez Zarzad wojewodztwa
(opisujac zakres dziatan i zadania), cedujac okreslanie sktadu osobowego na
Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej. Takie umocowanie powodowatoby
wzmochienie instytucjonalne pozwalajgce na wieksza skutecznosc
oddziatywania.

5. Wtaczenie grupy do dyskusji i prac nad ewentualnymi zmianami do Strategii
Polityki Spotecznej na poziomie zgtaszania propozycji zmian oraz dyskusji nad
ostatecznymi zapisami.
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6. Wtaczenie grupy w regularny proces dyskusji nad Regionalnym Planem
Rozwoju Ustug Spotecznych i Deinstytucjonalizacji (RPDI). Udziat ten powinien
odbywac sie na dwoch poziomach. Zespo6t powinien uczestniczyC w zakresie
dyskusji nad:

® diagnoza i podstawowymi kierunkami dziatania, w tym rozpoznania
potrzeb i oczekiwan instytucji lokalnych. Na tym etapie istotne jest
wypracowanie podstawowych wyzwan, ktére chcemy rozwigzac
w ramach procesu rozwoju ustug spotecznych i jakie kierunki interwenc;ji
sg tu wskazane.

Wazne jest skonfrontowanie wiedzy réznych podmiotoéw w odniesieniu do
danych i informacji posiadanych przez ROPS i inne instytucje publiczne,

@® catoscig projektu RPDI po uzgodnieniach i konsultacjach. Tu wazne jest
przyjrzenie sie catosci dokumentu z uwagi na szczegotowe propozycje
dziatan, w tym role partnerstwa publiczno-spotecznego.

7. Stworzenie mechanizmow transferu wypracowanych diagnoz i rozwigzan na
szczebel lokalny — do powiatowych i gminnych dokumentow programowych,
takich jak: strategie rozwigzywania problemow spotecznych i lokalne programy
ustug spotecznych.
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REGIONALNE
PLANY ROZWOJU
USLUG
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| DEINSTYTUCJO-
NALIZACJI
W WOJEWODZ-
TWACH (LINKI)

1. Wojewodztwo Dolnoslaskie

Regionalny Plan Rozwoju Ustug Spotecznych i Deinstytucjonalizacji dla
Wojewodztwa Dolnoslaskiego na lata 2023 — 2024 (RPDI) wraz z Diagnoza do
Regionalnego Planu Rozwoju Ustug Spotecznych i Deinstytucjonalizacji dla
Wojewodztwa Dolnoslaskiego na lata 2023 — 2024 przyjety Uchwatg Zarzadu
Wojewodztwa 26 czerwca 2023 r.

2. Wojewaddztwo Kujawsko-Pomorskie

Regionalny plan rozwoju ustug spotecznych i deinstytucjonalizacji dla
Wojewodztwa Kujawsko-Pomorskiego na lata 2023-2024, przyjety uchwata
Zarzadu Wojewoddztwa 25 maja 2023 .

https://www.rops.torun.pl/strategie-i-programy/regionalny-plan-rozwoju-

uslug-spolecznych-i-deinstytucjonalizacji-dla-wojewodztwa-kujawsko-
pomorskiego-na-lata-2023-2024



3. Wojewodztwo Lubelskie

Regionalny Plan Rozwoju Ustug Spotecznych i Deinstytucjonalizacji dla
Wojewodztwa Lubelskiego na lata 2023-2024, przyjety uchwata Zarzadu
Wojewodztwa 7 lutego 2023 r.

https://rops.bip.lubelskie.pl/index.php?id=53&action=details&document id=1847597

4. Wojewodztwo Lubuskie

Regionalny Plan Rozwoju Ustug Spotecznych i Deinstytucjonalizacji dla
Wojewodztwa Lubuskiego na lata 2023 - 2026 (RPDI), przyjety Uchwata
Zarzadu Wojewodztwa Lubuskiego 9 sierpnia 2023 r.

https://politvka-spoleczna.lubuskie.pl/pl/Gorne-menu/AKTUALNOSCI/Przyjecie-
Regionalnego-Planu-Rozwoju-Uslug-Spolecznych-i-Deinstytucjonalizacji-dla-

Wojewodztwa-Lubuskiego-na-lata-2023-2026-RPDI

5. Wojewodztwo todzkie

Regionalny Plan Rozwoju Ustug Spotecznych i Deinstytucjonalizacji dla
Wojewodztwa todzkiego na lata 2023-2025, przyjety uchwatg Zarzadu
Wojewodztwa 30 maja 2023 r.

https://blog.rcpslodz.pl/o-rcps-lodz-t20/aktualnosci-a26/regionalny-plan-

rozwoju-uslug-spolecznych-i-deinstytucjonalizacji-dla-wojewodztwa-
lodzkiego-na-lata-2023-2025-r474#!

6. Wojewodztwo Matopolskie

Regionalny Plan Rozwoju Ustug Spotecznych i Deinstytucjonalizacji
Wojewodztwa Matopolskiego na lata 2023 - 2025 z perspektywa do 2030 r.,
przyjety uchwata Zarzgdu Wojewodztwa 11 lipca 2023 r.

https://bip.malopolska.pl/ropswkrakowie.a,.2307143.sprawozdanie-z-

konsultacji-spolecznych-projektu-regionalnego-planu-rozwoju-uslug-
spolecznych-i-deins.html

7. Wojewddztwo Mazowieckie

Regionalny Planu Rozwoju Ustug Spotecznych i Deinstytucjonalizacji dla
Wojewodztwa Mazowieckiego na lata 2023-2025, przyjety uchwata Zarzadu
Wojewodztwa 4 kwietnia 2023 r.

https:/bip.mcps.com.pl/wp-content/uploads/sites/2/2023/04/RPDI WM 2023-251.pdf
8. Wojewodztwo Opolskie

Regionalny Plan Rozwoju Ustug Spotecznych i Deinstytucjonalizacji dla
Wojewodztwa Opolskiego na lata 2023-2025, przyjety uchwatg Zarzadu
Wojewodztwa 29 maja 2023 .

https://bip.opolskie.pl/2023/06/uchwala-nr-9660-2023-zarzadu-
wojewodztwa-opolskiego-z-dnia-29-maja-2023-roku-w-sprawie-przyjecia-
regionalnego-planu-rozwoju-uslug-spolecznych-i-deinstytucjonalizacji-dla-
wojewodztwa-opolskieg/ Podkarpackie




9. Wojewaddztwo Podkarpackie

Podkarpacki Plan Rozwoju Ustug Spotecznych i Deinstytucjonalizacji na lata 2023-
2025 przyjety uchwatg Zarzadu Wojewodztwa Podkarpackiego 4 kwietnia 2023 r.

https://www.rops.rzeszow.pl/a-1283-4-kwietnia-2023-r-zarzad-wojewodztwa-
podkarpackiego-uchwala-nr-476/9917/23-przyjal-podkarpacki-plan-rozwoju-
uslug-spolecznych-i-deinstytucjonalizacji-na-lata-2023-2025

10. Wojewodztwo Podlaskie

Regionalny Plan Rozwoju Ustug Spotecznych i Deinstytucjonalizacji
w wojewodztwie podlaskim na lata 2023-2025 (RPDI),zostat przyjety uchwata
Zarzadu Wojewodztwa 6 lipca 2023 r.

https://www.rops-bialystok.pl/rops/wp-content/uploads/2023/07/Regionalny-

Plan-Rozwoju-Uslug-Spolecznych-i-Deinstytucjonalizacji-w-wojewo0.23-2025.pdf

1. Wojewodztwo Pomorskie

Regionalny Plan Rozwoju i Deinstytucjonalizacji Ustug Spotecznych i Zdrowotnych
w Wojewodztwie Pomorskim na lata 2023-2025, zostat przyjety uchwatg Zarzadu
Wojewodztwa 27 sierpnia 2023 r.

12. Wojewoddztwo Slaskie

Regionalny plan rozwoju ustug spotecznych i deinstytucjonalizacji
w wojewodztwie slaskim na lata 2023-2025, zostat przyjety uchwatg Zarzadu
Wojewodztwa 15 listopada 2023 r.

13. Wojewddztwo Swietokrzyskie

Regionalny Planu Rozwoju Ustug Spotecznych i Deinstytucjonalizacji dla
Wojewodztwa Swietokrzyskiego na lata 2023-2025, zostat przyjety uchwata
Zarzadu Wojewodztwa 26 kwietnia 2023 r.

https:/www.swietokrzyskie.pro/regionalny-plan-rozwoju-uslug-spolecznyvch-i-

deinstytucjonalizacji-dla-wojewodztwa-swietokrzyskiego/

14. Wojewodztwo Warminsko-Mazurskie

Warminsko-Mazurski Plan Rozwoju Ustug Spotecznych i Deinstytucjonalizacji na
lata 2023-2025 zostat przyjety uchwata Zarzadu Wojewddztwa 3 lipca 2023 r.

https://es.warmia.mazuryv.pl/arminsko-mazurski-plan-rozwoju-uslug-spolecznych-

i-deinstytucjonalizacji-na-lata-2023-2025
15. Wojewodztwo Wielkopolskie

Wielkopolski Plan Deinstytucjonalizacji i Rozwoju Ustug Spotecznych na lata 2023-
2026 (WPDI) zostat przyjety uchwatg Zarzadu Wojewodztwa 15 czerwca 2023 r.

https://rops.poznan.pl/aktualnosci/wielkopolski-plan-deinstytucjonalizacji-i-
rozwoju-uslug-spolecznych-na-lata-2023-2026




16. Wojewddztwo Zachodniopomorskie

Regionalny plan rozwoju ustug spotecznych i deinstytucjonalizacji dla
wojewddztwa zachodniopomorskiego na lata 2023-2025 zostat przyjety uchwatg

Zarzadu Wojewddztwa 15 listopada 2023 r.

uslug-sgolecznych i-deinstytucjonalizacji




