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1. CZYM SA PODMIOTY EKONOMII SPOLECZNEJ?

Ustawa z dnia 5 sierpnia 2022 r. o ekonomii spotecznej! wprowadzita do polskiego prawa pojecie
podmiotu ekonomii spotecznej oraz reguluje kwestie nadawania podmiotom ekonomii spotecznej statusu
przedsiebiorstwa spotecznego. Dotychczas obydwa pojecia funkcjonowaty wytacznie na potrzeby finansowania
dziatan na rzecz ekonomii spotecznej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego, a gtéwna reqgulacja w tej
materii byty Wytyczne w zakresie realizacji przedsiewzie¢ w obszarze wtaczenia spotecznego i zwalczania
ubdstwa z wykorzystaniem srodkow Europejskiego Funduszu Spotecznego i Europejskiego Funduszu Rozwoju
Regionalnego na lata 2014-2020° (dalej: Wytyczne EFS).

Zgodnie z ustawg o ekonomii spotecznej podmiotami ekonomii spotecznej sa:

a) spotdzielnie socjalne,
b) warsztaty terapii zajeciowej i zaktady aktywnosci zawodowej,
c) centra integracji spotecznej i kluby integracji spotecznej,

d) spotdzielnie pracy, w tym spotdzielnie inwalidéw i spotdzielnie niewidomych, oraz spotdzielnie
produkcji rolnej,

e) organizacje pozarzadowe, o ktorych mowa w art. 3 ust. 2 ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 r.
0 dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie tj.

i. niebedace jednostkami sektora finanséw publicznych w rozumieniu ustawy z dnia 27 sierpnia
2009 r. o finansach publicznych lub przedsiebiorstwami, instytutami badawczymi, bankami i
spotkami prawa handlowego bedacymi panstwowymi lub samorzadowymi osobami prawnymi,

ii. niedziatajace w celu osiggniecia zysku

f)  osoby prawne lub jednostki organizacyjne nieposiadajace osobowosci prawnej, ktorym odrebna
ustawa przyznaje zdolnosc¢ prawng, w tym fundacje i stowarzyszenia, z wyjatkiem partii
politycznych, europejskich partii politycznych, zwigzkéw zawodowych i organizacji pracodawcow,
samorzadow zawodowych, fundacji utworzonych przez partie polityczne i europejskich fundacji
politycznych,

g) podmioty, o ktdrych mowa w art. 3 ust. 3 pkt 1, 2 lub 4 ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 .
o0 dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie, a wiec:

l. osoby prawne i jednostki organizacyjne dziatajgce na podstawie przepiséw o stosunku
Panstwa do Kosciota Katolickiego w Rzeczypospolitej Polskiej, o stosunku Panstwa do innych
kosciotow i zwigzkdw wyznaniowych oraz o gwarancjach wolnosci sumienia

i wyznania, jezeli ich cele statutowe obejmuja prowadzenie dziatalnosci pozytku publicznego;

Il. stowarzyszenia jednostek samorzadu terytorialnego;

l1l. spotki akcyjne i spotki z ograniczong odpowiedzialnoscig oraz kluby sportowe bedace
spotkami dziatajgcymi na podstawie przepisow ustawy z dnia 25 czerwca 2010 r. o sporcie
(Dz. U. z 2022 r. poz. 1599 i 2185), ktore nie dziatajg w celu osiggniecia zysku oraz przeznaczajg
catosc¢ dochodu na realizacje celéw statutowych i nie przeznaczajg zysku do podziatu miedzy
swoich dziatowcow, akcjonariuszy i pracownikow.

1.Dziennik Ustaw z 2022, poz. 1812, z pézn. zm. https://isap.sejm.gov.pl/isap.nsf/download.xsp/WDU20220001812/U/D20221812Lj.pdf odstona 14.09.2023

2. https://www.funduszeeuropejskie.gov.pl/strony/o-funduszach/dokumenty/projekt-wytycznych-w-zakresie-realizacji-przedsiewziec-w-obszarze-wlaczenia-spolecz-
nego-i-zwalczania-ubostwa-z-wykorzystaniem-srodkow-efs-i-efrr-na-lata-2014-2020/ odstona 14.09.2023




Status przedsiebiorstwa spotecznego moga posiadac te podmioty ekonomii spotecznej, ktére spetnig
szczegotowe warunki okreslone w ustawie m.in. dotyczace zatrudnienia (co najmniej 3 osoby, w wymiarze Y2
etatu), nie prywatyzowania zysku lub nadwyzki oraz posiadania organu konsultacyjno-doradczego w sktad
ktérego wchodzg pracownicy. Co szczegolnie wazne ustawa o ekonomii spotecznej wskazuje, ze
dziatalnos¢ przedsiebiorstwa spotecznego stuzy rozwojowi lokalnemu i ma na celu reintegracje
spoteczng i zawodowa osob zagrozonych wykluczeniem spotecznym lub realizacje ustug
spotecznych. Dotychczas w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego funkcjonowata wytacznie formuta
przedsiebiorstwa spotecznego o charakterze zatrudnieniowym, co wigzato sie z koniecznoscig zatrudnienia
minimalnego odsetka 0sdéb z grupy zagrozonej wykluczeniem spotecznym i ubdstwem. Wiele przedsiebiorstw
spotecznych dziatajgcych na bazie Wytycznych EFS jednak taczyto i nadal bedzie taczyto cel zatrudnieniowy
ze swiadczeniem ustug spotecznych. Takimi podmiotami sg i bedg w szczegolnosci spoétdzielnie socjalne oraz
spotdzielnie inwalidow i niewidomych, gdyz maja one w swojg konstrukcje prawng wpisane zatrudnienie
okreslonych grup.

W oparciu o ustawe o ekonomii spotecznej moga dziataé rowniez przedsiebiorstwa spoteczne,
ktore realizuja tylko ,cel ustugowy” bez realizacji ,,celu reintegracyjnego”. To nowos¢, niezwykle
istotna z perspektywy rozwazan o wktadzie ekonomii spotecznej w rozwoj ustug spotecznych.

2. CZYM SA USLUGI SPOLECZNE?

Wbrew pozorom odpowiedz nie jest oczywista i jednoznaczna, chociaz na pewno duzo tatwiejsza niz kilka lat
temu. A to za sprawg wejscia w zycie ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o realizowaniu ustug spotecznych przez
centrum ustug spotecznych. Ustawa ta wprowadza definicje ustug spotecznych i z tego tez powodu stata sie
punktem odniesienia przy tworzeniu prawa regulujgcego sfere ekonomii

2. 1. Definicja prawna

Zgodnie z art. 2 ust. 1 ustawy z o realizowaniu ustug spotecznych przez centrum ustug spotecznych
ustugi spoteczne oznaczajq dziatania podejmowane przez gmine w celu zaspokajania potrzeb wspoélnoty
samorzadowej, Swiadczone w formie niematerialnej bezposrednio na rzecz oséb, rodzin, grup spotecznych,
grup mieszkancow o okreslonych potrzebach lub ogoétu mieszkancow, wpisujace sie az w 14 obszaréw
tematycznych, do ktérych naleza;

1) polityka prorodzinna,

2) wspieranie rodziny,

3) system pieczy zastepczej,

4) pomoc spoteczna,

5) promocja i ochrona zdrowia,

6) wspieranie osob niepetnosprawnych,
7) edukacja publiczna,

8) przeciwdziatanie bezrobociu,

9) kultura,

10) kultura fizyczna i turystyka,

11) pobudzanie aktywnosci obywatelskiej,
12) mieszkalnictwo,

13) ochrona srodowiska,

14) reintegracja zawodowa i spoteczna.



Nalezy pamietac, ze ta sama ustawa wskazuje na siedemnascie szczegotowych ustaw odnoszacych sie do
ustug spotecznych, a jednoczesnie wskazano, ze nie jest to catkowity wykaz. Tak wiec definicja musi zostac
potraktowana szerzej wedtug powyzszego wykazu ustawowego o charakterze zadaniowym.

2. 2. Definicja w ramach Funduszy Europejskich

Ustawowa definicja ustug spotecznych jest pojeciem szerokim. Znacznie szerszym niz definicja,
ktora obowigzuje w ramach interwencji Europejskiego Funduszu Spotecznego Plus (EFS+), gdzie
z katalogu ustug spotecznych wytacza sie dziatania, ktdre nie mieszczg sie w obszarze wtaczenia spotecznego
i niejako sg poza sferg oddziatywania Ministerstwa Rodziny i Polityki Spotecznej. Ustugami spotecznymi wg
Wytycznych dotyczacych EFS+° nie sg wiec ustugi z zakresu promogji i ochrony zdrowia, edukacji publicznej,
przeciwdziataniabezrobociu, kultury, kultury fizyczneji turystyki, pobudzania aktywnosci obywatelskiej, ochrony
srodowiska, mieszkalnictwa (z wytaczeniem mieszkan chronionych i wspomaganych, ktére umiejscowiono
w sferze ustug spotecznych). Te wytaczone z ustug spotecznych* obszary w wiekszosci sa wspierane przez
EFS+ lub EFRR, ale nie jako ustugi spoteczne.

Warto tez zwrdéci¢ uwage, ze Wytyczne dotyczace EFS+ nie zawierajg definicji ustug spotecznych, ale raczej
koncentrujg sie na zdefiniowaniu ustug swiadczonych w spotecznosci lokalnej i ustug w formie opieki
instytucjonalnej. Takie podejscie wynika gtownie z faktu, ze EFS+ koncentruje sie na rozwoju ustug, ktore
wspierajg proces deinstytucjonalizacji. Definiowanie ww. ustug w Wytycznych EFS+ odbywa sie poprzez
opisanie okreslonych cech tych ustug, jak rowniez poprzez wskazanie katalogu tych ustug, ktory jest
katalogiem otwartym. Dodatkowo warto zaznaczyc, ze deinstytucjonalizacji mogg podlegac nie tylko ustugi
spoteczne, ale i zdrowotne (jako odrebne). Dlatego w katalogu ustug w spotecznosci lokalnej znajdziemy
rowniez niektdére ustugi zdrowotne, a w definicji opieki instytucjonalnej przyktady odnoszace sie rowniez do
instytucji funkcjonujacych w systemie ochrony zdrowia. Takie podejscie wynika rowniez z faktu, ze Wytyczne
EFS+ dotyczg i ustug spotecznych jak i (traktowanych w wiekszosci jako odrebne) ustug zdrowotnych, a wiec
definicje sq wspolne dla obydwu tych obszardw.

Zgodnie z Wytycznymi EFS+ ustugi swiadczone w spotecznosci lokalnej to ,ustugi spoteczne lub
zdrowotne umozliwiajace osobom niezalezne zycie w srodowisku lokalnym, a dzieciom zycie w rodzinie lub
rodzinnej pieczy zastepczej. Ustugi te zapobiegajg odizolowaniu 0séb od rodziny lub spotecznosci lokalne;
oraz umozliwiajg podtrzymywanie wiezi rodzinnych i sasiedzkich. Sa to ustugi swiadczone w sposab:

a) zindywidualizowany (dostosowany do potrzeb i mozliwosci danej osoby);

b) umozliwiajacy odbiorcom tych ustug kontrole nad swoim zyciem i nad decyzjami, ktore ich
dotycza (w zakresie wsparcia dzieci uwzglednianie ich zdania);

c) zapewniajacy, ze odbiorcy ustug nie sg odizolowani od ogétu spotecznosci lub nie sg zmuszeni
do mieszkania razem;

d) gwarantujacy, ze wymagania organizacyjne nie majg pierwszenstwa przed indywidualnymi
potrzebami osoby z niej korzystajace;.

Warunki, o ktérych mowa w lit. a—d, muszg byc spetnione tacznie.”

Wytyczne odnosza sie do okreslonych ww. cech ustugi, a oprécz tego zawierajg katalog ustug, ktory jest
katalogiem otwartym, bo kluczowe sg jednak cechy ustugi. W katalogu tym znajdujg sie ,w szczegolnosci:

3. Wytyczne dotyczace realizacji projektéw z udziatem srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego Plus w regionalnych programach na lata 2021-2027,_https://www.
funduszeeuropejskie.qov.pl/strony/o-funduszach/dokumenty/wytyczne-dotyczace-realizacji-projektow-z-udzialem-srodkow-europejskiego-funduszu-spo-
lecznego-plus-w-regionalnych-programach-na-lata-2021-2027/ odstona 13.09.2023

4. Obecnie wytyczne EFS+ definiujg mieszkania chronione i wspomagane, zas po zmianach ustawy o pomocy spotecznej od 1 listopada 2023 bedg uwzgledniaty nowa sys-
tematyke mieszkan treningowych i wspomaganych.



a)

f)

9)

h)
i)
)

k)

)

m)

o)

p)

q)

ustugi opiekuncze, obejmujace pomoc w zaspokajaniu codziennych potrzeb zyciowych, opieke
higieniczng, zalecong przez lekarza pielegnacje oraz, zapewnienie kontaktow z otoczeniem,
Swiadczone przez opiekunow faktycznych lub w postaci: sasiedzkich ustug opiekunczych, ustug
opiekunczych w miejscu zamieszkania, specjalistycznych ustug opiekunczych w miejscu
zamieszkania lub dziennych form ustug opiekunczych;

opieka wytchnieniowa w formie krétkookresowego (do 12 tygodni w roku) catodobowego lub
dziennego pobytu;

ustugi w rodzinnym domu pomocy, o ktorym mowa w ustawie z dnia 12 marca 2004 r.
0 pomocy spoteczne;;

ustugi w osrodkach wsparcia, o ktorych mowa w ustawie z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy
spotecznej (zaréwno w formie pobytu dziennego jak i catodobowego), o ile liczba miejsc
catodobowego pobytu w tych osrodkach nie jest wieksza niz 8;

ustugi w gospodarstwach opiekunczych w formie pobytu dziennego lub catodoboweqgo, o ile
liczba miejsc pobytu catodobowego w tych gospodarstwach nie jest wieksza niz 8;

ustugi asystenckie, Swiadczone przez asystentdw na rzecz osob z niepetnosprawnosciami (oraz
ich rodzin), umozliwiajace state lub okresowe wsparcie tych osob w wykonywaniu podstawowych
czynnosci dnia codziennego, niezbednych do ich aktywnego funkcjonowania spotecznego,
zawodowego lub edukacyjneqo;

ustugi asystenckie dla innych grup niz osoby z niepetnosprawnosciami, z wytaczeniem
asystentury rodzinnej;

ustugi pielegniarskiej opieki dtugoterminowej domowej;
opieka paliatywna i hospicyjna w formach zdeinstytucjonalizowanych;

poradnictwo specjalistyczne, swiadczone osobom i rodzinom, ktore maja trudnosci lub wykazujg
potrzebe wsparcia w rozwigzywaniu swoich problemow zyciowych;

ustugi wspierania rodziny zgodnie z ustawg z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny

| systemie pieczy zastepczej, w tym:

l. praca z rodzing, w tym w szczegolnosci asystentura rodzinna, konsultacje

i poradnictwo specjalistyczne, terapia i mediacja; ustugi dla rodzin z dzie¢mi, w tym ustugi
opiekuncze i specjalistyczne, pomoc prawna, szczegolnie w zakresie prawa rodzinnego;
organizowanie dla rodzin spotkan majacych na celu wymiane ich doswiadczenh oraz
zapobieganie izolacji, zwanych ,grupami wsparcia” lub ,grupami samopomocowymi”;

Il. pomoc w opiece i wychowaniu dziecka poprzez ustugi placowek wsparcia dziennego w formie
opiekunczej i specjalistycznej oraz w formie pracy podworkowej;

l1l. pomoc rodzinie w opiece i wychowaniu poprzez wsparcie rodzin wspierajacych;

ustugi dla dzieci i mtodziezy w formach dziennych i srodowiskowych;
ustugi preadopcyjne i postadopcyjne;

rodzinna piecza zastepcza, rodzinne domy dziecka oraz placowki opiekunczo-wychowawcze typu
rodzinnego, o ktorych mowa w ustawie z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie
pieczy zastepczej, a takze ustugi dla kandydatow do petnienia funkcji rodzinnych form pieczy
zastepczej;

ustugi w postaci mieszkan chronionych, ustugi w postaci mieszkan wspomaganych, o ile liczba
miejsc w mieszkaniu nie jest wieksza niz 7, ustugi w ramach innych mieszkan z ustugami/ze
wsparciem;

ustugi interwencji kryzysowej, o ktorych mowa w art. 47 ustawy z dnia 12 marca 2004 r.
0 pomocy spotecznej (schronienie nie moze byc¢ udzielane w placowkach swiadczacych opieke
instytucjonalng);

ustugi przeciwdziatania przemocy, w tym przemocy w rodzinie na mocy ustawy z dnia 29
lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie (Dz. U. z 2021 r. poz. 1249, z p6zn. zm.)
(schronienie nie moze byc¢ udzielane w placowkach swiadczacych opieke instytucjonalng)’.



Warto zaznaczyc, ze w tym katalogu sg ustugi, ktore nie sg prawnie uregulowane jak opieka wytchnieniowa,
ustugiasystenckie (dlaosob zniepetnosprawnosciamiiinnych grup) czy gospodarstwa opiekuncze. Jednoczesnie
nalezy zauwazyc, ze w odniesieniu do niektorych ustug wprowadza sie juz w samym katalogu ograniczenia,
ktdre nie wynikaja z przepisow prawnych i dotycza witasciwie wytacznie limitu miejsc catodobowych np.
w osrodkach wsparcia.

Dodatkowo Wytyczne dotyczace EFS+ definiujq opieke instytucjonalng jako ustugi swiadczone:

a) w placéwce opiekuhczo-pobytowej, czyli placowce wieloosobowego, catodobowego pobytu
i opieki, w ktorej liczba mieszkancow jest wieksza niz 8 osob, lub w ktorej spetniona jest co
najmniej jedna z ponizszych przestanek:

I. ustugi nie sg swiadczone w sposdb zindywidualizowany (dostosowany do potrzeb
i mozliwosci danej osoby);

Il. wymagania organizacyjne majg pierwszenstwo przed indywidualnymi potrzebami mieszkancow,;

lll. mieszkancy nie majg wystarczajacej kontroli nad swoim zyciem i nad decyzjami, ktére
ich dotycza w zakresie funkcjonowania w ramach placowki;

IV. mieszkancy sg odizolowani od ogotu spotecznosci lub zmuszeni do mieszkania razem;

b) w placowce opiekunczo-wychowawczej typu socjalizacyjnego, interwencyjnego lub
specjalistyczno-terapeutycznego, regionalnej placowce opiekurnczo-terapeutycznej lub
interwencyjnym osrodku preadopcyjnym w rozumieniu ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r.

0 wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej (Dz. U. z 2022 r. poz. 447, z p6zn. zm.) lub
w innej placéwce wieloosobowego, catodobowego pobytu lub opieki;

c) w placéwce interwencyjnego zakwaterowania (noclegownie, schroniska dla oséb
bezdomnych, ogrzewalnie).

Tym samym Wytyczne dotyczace EFS+ wyrdzniajg 3 rodzaje ustug opieki instytucjonalnej. Pierwsza
kategoria dotyczy placowek opiekunczo-pobytowych (takie pojecie nie funkcjonuje w prawie, ale
zwraca uwage na charakter wsparcia i grupe odbiorcow: wsparcie o charakterze opiekunczym, zwigazane
z pobytem/zamieszkiwaniem w placowce, a odbiorcy to osoby potrzebujace opieki), ktore charakteryzujg sie
okreslonymi cechami np. brakiem indywidualizacji podejscia do osoby czy podmiotowe o mieszkancow od
0gotu spotecznosci. Dodatkowo Wytyczne dotyczace EFS+ przywotujg przyktady takich placowek mowiac, ze
opieka instytucjonalna realizowana jest w szczegolnosci w takich miejscach jak domy pomocy spotecznej,
0 ktérych mowa w ustawie z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej oraz zaktady opiekunczo-lecznicze
i zaktady pielegnacyjno-opiekuncze, o ktorych mowa w ustawie z dnia 27 sierpnia 2004 r. o swiadczeniach
opieki zdrowotnej finansowanych ze $rodkéw publicznych. Druga kategoria to placowki funkcjonujace
w ramach systemu pieczy zastepczej zgodnie z ustawa z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny
i systemie pieczy zastepczej (z wytaczeniem placowek opiekunczo-wychowawczych typu rodzinnego) oraz
inne placowki wieloosobowego, catodobowego pobytu lub opieki. Trzecia kategoria dotyczy placowek
interwencyjnego zakwaterowania, a przywotane placowki jednoznacznie wskazujg na grupe odbiorcow,
czyli osoby doswiadczajgce bezdomnosci.

Podsumowujac, mamy dwie kluczowe definicje ustug spotecznych: prawnga (szerszg) i funduszowa
(wezszg). Ta dwoistos¢ definiowania ustug spotecznych moze mie¢ znaczenie dla przysztego
rozwoju podmiotow ekonomii spotecznej, a zwtaszcza przedsiebiorstw spotecznych. A to dlatego,
ze wieksze szanse uzyskania publicznego wsparcia finansowego na rozwadj ustug beda miaty PES
realizujace ustugi spoteczne w wezszym ujeciu funduszowym.



2. 3. Definicje w ramach statystyki publicznej

Z Jeszcze inng definicjg ustug spotecznych postuguje sie Gtéwny Urzad Statystyczny (GUS). W publikacji
,Rola sektora non-profit w dostarczaniu ustug spotecznych w latach 2014-2016" do ustug spotecznych
,zaliczone zostaty nastepujace ustugi swiadczone w ramach wymienionych kolejno dziedzin, ktore z jednej
strony sg regulowane w branzowych ustawach lub rozporzadzeniach, a z drugiej mieszczg sie w zakresie
przedmiotowym badan spotecznych realizowanych przez polska statystyke publiczna: pomoc spoteczna
i opieka nad dzieckiem, integracja spoteczno-zawodowa, ochrona zdrowia, edukacja, kultura, sport”. ROwniez
w raporcie ,Udziat podmiotéw ekonomii spotecznej w Swiadczeniu ustug spotecznych w latach 2019-2021",
GUS - ze wzgledu na dostepne zrodta danych - koncentruje sie wytacznie na ustugach spotecznych
swiadczonych w formie placéwek: pomocy spotecznej, wsparcia rodziny i systemu pieczy zastepczej,
opieki nad dzie¢mi do lat 3, wsparcia osob niepetnosprawnych, edukacji, promocji i ochrony zdrowia oraz
zatrudnienia socjalnego.

Definicja GUS jest wiec wezsza niz ustawowa, ale szersza niz funduszowa (bo obejmuje rowniez edukacje,
kulture, sport, opieke nad dzie¢mi i ochrone zdrowia). Prawie wszystkie wymienione obszary sg wspierane
z EFS+, jednak nie jako ustugi spoteczne. Natomiast definicja GUS ogranicza sie wytacznie do placowek, co
0znacza, ze nie oddaje petnego obrazu dziatan prowadzonych przez sektory non-profit i ekonomii spoteczne;.

3. DWIE KLUCZOWE ROLE PODMIOTOW
EKONOMII SPOLECZNEJ DLA ROZWOJU
USLUG SPOLECZNYCH - CO MOWIA
KRAJOWE DOKUMENTY STRATEGICZNE?

Podmioty ekonomii spotecznej majg do odegrania dwie kluczowe role w zakresie ustug spotecznych. Po
pierwsze sa dostarczycielami ustug spotecznych, uzupetniajg dziatania samorzadéw dziatajac na
rzecz zaspokojenia potrzeb spotecznosci lokalnych. Po drugie moga wspotkreowac polityke publiczna
w obszarze ustug spotecznych poprzez udziat w tworzeniu kluczowych dokumentéw na poziomie lokalnym,
regionalnym i krajowym.

Na te dwie role podmiotow ekonomii spotecznej zwrécono uwage w dwoch strategicznych dokumentach
rzadowych tj. w:

® Krajowym Programie Rozwoju Ekonomii Spotecznej do 2030 roku. Ekonomia Solidarnosci
Spotecznej”,° (dalej KPRES)

® Strategii rozwoju ustug spotecznych, polityce publicznej do roku 2030 (z perspektywa do
2035 r.),” (dalej SRUS).

5. https://stat.qgov.pl/files/gfx/portalinformacyjny/pl/defaultaktualnosci/S490/14/1/1/rola_sektora non-profit w_dostarczaniu uslug w_ltach 2014-2016.pdf,
odstona 19.09.2023

6. Monitor Polski z 2022, poz. 1171
7. Dziennik Ustaw z 2022, poz. 767 https://isap.sejm.gov.pl/isap.nsf/download.xsp/WMP20220000767/0/M20220767.pdf, odstona 13.09.2023
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Jednym z celdw polityki panstwa w zakresie ekonomii spotecznej, zdefiniowanym w KPRES, jest
wspieranie trwatego partnerstwa podmiotow ekonomii spotecznej z samorzadem terytorialnym
w realizacji ustug spotecznych. KPRES zaktada, ze do 2030 roku samorzady lokalne beda przeznaczac co
najmniej 2% swoich budzetow na zlecanie ustug spotecznych podmiotom ekonomii spotecznej. Dotychczasowy
poziom zlecania ustug oscylowat przez wiele lat wokot 1%. Dodatkowo KPRES zaktada wzrost udziatu
wartosci zamowien z klauzulami spotecznymi w ogoélnej wartosci zamowien publicznych z poziomu 1,65% do
5%. Oznacza to, ze potrzebny jest szereg dziatan zaréwno regulacyjnych, jak i edukacyjnych i finansowych
zachecajacych samorzady do wspotpracy z podmiotami ekonomii spotecznej w zakresie ustug spotecznych.
Ale KPRES widzi PES rowniez jako partnera w programowaniu rozwoju lokalnego, w tym ustug spotecznych,
zapowiadajac zmiany regulacyjne dotyczace zlecania przez samorzady ustug spotecznym podmiotom
ekonomii spotecznej oraz wtaczenia PES w programowanie rozwoju lokalnego i ustug spotecznych.

SRUS rowniez wskazuje, ze do osiagniecia wizji Strategiii jej celéw strategicznych ,jest niezbedne zbudowanie
spojnego systemu programowania, koordynowania i monitorowania systemu ustug spotecznych,
ktorego rozwoéj powinien by¢ oparty o partnerstwo publiczno-spoteczne i udziat partneréw sektora
ekonomii spotecznej we wspodt kreowaniu, realizacji i monitorowaniu dziatan”. Strategia postrzega
wiec sektor ekonomii spotecznej jako kluczowy i dla programowania rozwoju ustug spotecznych i dla realizacji
tych ustug. Na poziomie operacyjnym przektada sie to na zapisy zwigzane z zaangazowaniem tego sektora w
kreowanie i monitorowanie rozwoju ustug, w szczegolnosci na poziomie krajowym. Strategia zaktada, ze przy
Ministerstwie Rodziny i Polityki Spotecznej, powstanie Zespot ds. Strategii rozwoju ustug spotecznych z udziatem
sektora® a do jego zadan bedzie nalezato m.in. opracowanie propozycji planu wdrazania strategii w wymiarze
2-3-letnim (ktory nastepnie bedzie przekazywany do decyzji ministra koordynujacego realizacje Strategii)
oraz stworzenie szczegotowego sposobu monitorowania realizacji dziatan zaplanowanych w dokumencie.

SRUS dostrzega takze potencjat PES do swiadczenia ustug spotecznych. Wsréd kluczowych dziatan niezbednych
do wdrozenia wizji strategii dokument ten wymienia ,wspieranie rozwoju potencjatu podmiotow ekonomii
spotecznej do realizacji ustug spotecznych swiadczonych w spotecznosci lokalnej”. Podmioty ekonomii
spotecznej i przedsiebiorstwa spoteczne wskazywane sg jako wazni dostarczyciele ustug, a ich rozwdj
wskazuje sie rowniez wsrod dziatan stuzacych realizacji poszczegoélnych celow strategicznych m.in. na rzecz
0s0b potrzebujacych wsparcia w codziennym funkcjonowaniu czy 0sob z niepetnosprawnosciami. Dodatkowo
SRUS zaktada utworzenie 5000 przedsiebiorstw spotecznych do 2030 roku.

Niezwykle waznym dokumentem dla rozwoju ustug spotecznych jest Umowa Partnerstwa dla realizacji
polityki spojnosci 2021-2027 w Polsce®, czyli dokument okreslajacy kierunki wykorzystania Funduszy
Europejskich. Jednym z waznych kierunkéw wskazanym w tym dokumencie jest rozwdj ustug spotecznych
w nurcie deinstytucjonalizacji. Umowa Partnerstwa przektada sie na dokumenty operacyjne, czyli programy
regionalne 2021-2027 oraz Wytyczne Ministra Funduszy i Polityki Regionalnej w zakresie Europejskiego
Funduszu Spotecznego Plus (EFS+). Srodki EFS+ sa bardzo waznym impulsem dla rozwoju ustug spotecznych,
ale tez podmiotéw ekonomii spotecznej swiadczacych ustugi spoteczne, poniewaz przy wdrazaniu tych srodkow
przewidziano stosowanie preferencji dla PES. W Umowie Partnerstwa 2021-2027 znajduje sie takze wazny
wskaznik zwigzany z programowaniem rozwoju ustug. Zaktada sie ze do 2027 roku potowa samorzadow
bedzie posiadata plan deinstytucjonalizacji - regionalny (w przypadku samorzadow wojewodztw) albo lokalny
(w przypadku samorzadow gminnych i powiatowych). Wyzwaniem dla sektora ekonomii spotecznej bedzie
wigczenie sie w prace nad regionalnymi i lokalnymi planami deinstytucjonalizacji.

8. Zespot zostat powotany w grudniu 2022 roku. Dziennik Urzedowy MRIPS p.2022.44 Zarzadzenie Nr 43 Ministra Rodziny | Polityki Spotecznej z dnia 29 grudnia 2022 r. w spra-
wie powotania Zespotu do spraw realizacji Strategii rozwoju ustug spotecznych, polityka publiczna do roku 2030 (z perspektywg do 2035 r.) https://sip.lex.pl/akty-prawne/
dzienniki-resortowe/powolanie-zespolu-do-spraw-realizacji-strategii-rozwoju-uslug-38550007 odstona 13.09.2023

9. https://www.funduszeeuropejskie.gov.pl/media/109763/Umowa_Partnerstwa_na_lata_2021 2027.pdf
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Podmioty ekonomii spotecznej z racji swoich dziatan posiadaja unikalng wiedze odnosnie potrzeb obywateli
i spotecznosci lokalnych. Dlatego tez czesto sa realizatorami réznych dziatan w zakresie dostarczania ustug,
nawet tych najbardziej zindywidualizowanych i wymykajacych sie ogélnym ramom prawnym. Wiedza ta
nie powinna stuzy¢ jedynie dziataniom o charakterze wykonawczym, ale powinna stanowi¢ zaséb do
wykorzystania przez wtadze publiczne w procesie kreowania polityk regionalnych i lokalnych. Niestety do
dzisiaj ta kompetencja podmiotdw jest najmniej wykorzystana.

1. STRATEGIE W OBSZARZE POLITYKI
SPOLECZNEJ?

Zgodnie z ustawg 0 pomocy spotecznej gmina i powiat opracowujg strategie rozwigzywania problemdow
spotecznych, a samorzad wojewodztwa strategie w zakresie polityki spotecznej. Dokumenty te stanowig
dokument strategiczny wskazujacy regionalne, lokalne i ponadlokalne kierunki rozwoju polityki spotecznej,
w tym przede wszystkim w zakresie rozwoju ustug spotecznych.

Analiza dotychczas realizowanych strategii na poziomie gminnym i powiatowym wskazuje jednak na niski
poziom kooperacji. Pomimo ze w blisko 2/3 strategii wskazuje sie podmioty ekonomii spotecznej, a zwtaszcza
organizacje pozarzadowe jako realizatoréw dziatan strategicznych, to jednak w ponad potowie analizowanych
samorzadow nie zaproszono przedstawicieli strony spotecznej do przygotowania, aktualizacji i monitorowania
strategii'®. Analiza wskazata ze w wiekszosci strategii najpowszechniejszym jest brak odniesienia problemdéw
spotecznych do ekonomii spotecznej, zas w ponad 90 brak jakiejkolwiek korelacji z zapisami Krajowego
Programu Rozwoju Ekonomii Spotecznej.

Dlatego tez w sierpniu 2022 r.'* dokonano zmian, ktore okreslity nowe wymagania. W strategiach wojewddzkich,
powiatowych i gminnych w ramach diagnozy spotecznej niezbedne jest ,okreslenie zdolnosci podmiotow
ekonomii spotecznej do realizacji ustug spotecznych w zakresie, o ktorym mowa w art. 2 ust. 1 pkt 1-14
ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o realizowaniu ustug spotecznych przez centrum ustug spotecznych” (art. 16b,
ust. 2 pkt. 1 ustawy o pomocy spotecznej). Tym samym jednostki samorzadu terytorialnego powinny dokonac
analizy stanu ekonomii spotecznej skorelowanej z ich dziataniami w sferze ustug spotecznych i zdefiniowac
ich potencjat w tym zakresie oraz mozliwe potrzeby, ktére powinny by¢ podstawg dziatah rozwojowych,
w tym bytyby wazng wskazdwka dla osrodkéw wspierania ekonomii spoteczne;.

Drugim elementem nowych zapiséw jest okreslenie, iz strategia rozwigzywania problemdéw spotecznych
opracowana przez gmine i powiat okresla ustugi spoteczne w zakresie, o ktorym mowa w art. 2 ust. 1 pkt
1-14 ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o realizowaniu ustug spotecznych przez centrum ustug spotecznych, oraz
zadania publiczne, o ktdrych mowa w art. 4 ust. 1 ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci pozytku
publicznego i o wolontariacie (Dz. U. z 2023 r. poz. 571), zlecane w trybach, o ktorych mowa w tej ustawie
(art. 16b, ust. 3 ustawy o pomocy spotecznej).

Tym samym zoperacjonalizowano zapisy strategii gminnych i powiatowych, tak aby wskazaty konkretne
przedsiewziecia w obszarze ustug spotecznych oraz zadan publicznych w sferze pozytku publicznego, ktdre
beda zlecane podmiotom ekonomii spotecznej, a w szczegolnosci organizacjom pozarzadowym, spotdzielniom
socjalnym i spétkom non profit w trybie przepiséw o dziatalnosci pozytku publicznego, czyli w trybie konkursu
ofert lub z pominieciem otwartego konkursu ofert.

10. Raport koncowy z przegladu 600 gminnych strategii rozwigzywania probleméw spotecznych, Fundacja Polskiej Akademii Nauk, Uniwersytet Kardynata Stefana Wyszyn-
skiego w Warszawie, Katolicki Uniwersytet Lubelski Jana Pawta Il, Lublin-Warszawa 2019

11. Ustawa z dnia 5 sierpnia 2022 r. o ekonomii spotecznej (Dz. U. 2022 poz. 1812)
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Pomimo, iz ustawodawca zawart zapis, iz dotychczasowe strategie w brzmieniu dotychczasowym, sg
realizowane przez okres, na ktory zostaty opracowane, nie oznacza ze nie mogg byc¢ aktualizowane juz
obecnie. Oznacza to w zaleznosci od danego samorzadu okres obowigzywania od 2023 do 2027. Nalezatoby
zatem zbadac, kiedy bedzie przygotowywana nowa strategia. Mozliwe jest rowniez wykorzystanie mozliwosci
aktualizowania dokumentu, we wczesniejszym okresie.

Nie ulega watpliwosci, ze podmioty ekonomii spotecznej powinny zosta¢ wspotuczestnikiem zespotow
przygotowujacych, aktualizujacych i monitorujgcych strategie. Nie zapisano tego wprost, ale przywotywane
jest to jako jedna z gtéwnych rekomendacji przygotowywanych przez ekspertow na zlecenie MRiPS*?. Mimo
ze strategie dotychczas nie miaty waloru operacyjnego, przyjete zmiany wskazujg na istotng zmiane
w tym zakresie, co moze stac sie waznym elementem rozwojowym partnerstwa publiczno-spotecznego
w samorzadach w obszarze ustug spotecznych.

2. PROGRAMY REGIONALNE | LOKALNE

Obok dokumentdw o charakterze strategicznym istotne sg programy zwigzane z udziatem ekonomii spotecznej
w realizacji ustug spotecznych.

2.1. Regionalny Program Rozwoju Ekonomii Spotecznej

Pierwszy z nich to Regionalny Program Rozwoju Ekonomii Spotecznej, ktory od sierpnia 2022 stanowi
ustawowo umocowany program rozwoju w kazdym wojewodztwie. Regionalne programy najczesciej odwotujg
sie do zapisow Krajowego Programu, a tym samym powinny rowniez odwotywac sie do rozwoju ustug spotecznych
i udziatu w nich podmiotéw ekonomii spotecznej. Przyktadem moze byc tutaj Regionalny Program Wojewodztwa
Matopolskiego, w ktdrym wsrod czterech celow szczegdtowych zawarto réwniez cel dotyczacy rozwoju ustug
spotecznych.

Przyktad: Regionalny Program Rozwoju Ekonomii w Wojewoddztwie
Matopolskim do 2030 roku z 19 wrzesnia 2023

Program jako pierwszy cel szczegotowy, okresla ,\Wspotpraca jednostek samorzadu terytorialnego i podmiotow
ekonomii spotecznej na rzecz rozwoju lokalnego, w tym efektywnego dostarczania ustug spotecznych w lokalnych
spotecznosciach Matopolski”. Cel ten ma byc¢ realizowany przez dwa priorytety:

® Priorytet I.1. Rozwiniety system swiadczenia ustug spotecznych przez PES dla ogotu mieszkancow
i mieszkanek w spotecznosciach lokalnych Matopolski. W ramach priorytetu kierunkami interwencji sq ,
po pierwsze system wsparcia dla JST i lokalnych PES w zakresie realizacji kluczowych ustug spotecznych.
Po drugie kierunkiem interwencji jest system wsparcia dla samorzadow w procesie tworzenia centrow
ustug spotecznych.

® Priorytet |.2. Wysokie kompetencje pracownikow JST w zakresie realizacji zadan publicznych we wspotpracy
z PES. W ramach priorytetu kierunkami interwencji sq , po pierwsze wsparcie informacyjne skierowane do
decydentow nt. potencjatu sektora ES w rozwoju gminy. Po drugie kierunkiem interwencji jest powotanie
forum JST ds. wspotpracy z PES celem wymiany wiedzy i doswiadczen na temat ES.

12. Raport koncowy z przegladu 600 gminnych strategii rozwigzywania probleméw spotecznych, op.cit.
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Warto rowniez zwrdéci¢ uwage na fakt, ze Program Matopolski powstat w szerokim partnerstwie, w tym
rowniez z udziatem podmiotow ekonomii spotecznej. W pracach nad jego tworzeniem wzieto udziat ponad 100
przedstawicieli ekonomii spotecznej jej otoczenia, odbywajac 12 spotkan grup roboczych®®. Mozna uznac ten
proces za modelowy. W czesci wojewddztw miaty miejsce podobne procesy, choc¢ byty réwniez praktyki wytacznie
wewnetrznych prac i skorzystania jedynie z procesu konsultacji, ktory jest obowigzkowy dla programow rozwoju

Niezwykle wazng role w dalszym monitorowaniu programow odgrywac beda Regionalne Komitety Rozwoju
Ekonomii Spotecznej. Zgodnie z ustawg o ekonomii spotecznej do zadan komitetow nalezy: 4

e przedstawianie opinii o regionalnym programie rozwoju na rzecz ekonomii spotecznej oraz projektach
uchwat organéw samorzadu wojewddztwa dotyczacych funkcjonowania podmiotow ekonomii spotecznej;

e zapoznawanie sie z efektami realizacji regionalnego programu rozwoju na rzecz ekonomii spoteczne;
oraz przedstawianie opinii w tym zakresie.

Tymsamym przedstawiciele podmiotdw ekonomii spotecznej w komitetach moggnabiezaco sledzic imonitorowac
zobowigzania przyjete w Regionalnym Programie. Moga sktada¢ wnioski o informacje o postepach, wnioskowac
0 przedstawianie efektow dziatan i zgtaszac propozycje zmian i aktualizacji programdéw. Dlatego warto rozwazyc
powotanie w ramach RKRES grupy roboczej ds. ustug spotecznych.

2.2. Regionainy Plan Rozwoju Ustug Spotecznych
i Deinstytucjonalizacji (RPDI)

Drugim istotnym dokumentem jest Regionalny Plan Rozwoju Ustug Spotecznych i Deinstytucjonalizacji.
Dokument ten nie ma obecnie umocowania ustawowego, ale zostat zdefiniowany w Strategii Rozwoju Ustug
Spotecznych oraz jako kryterium dostepu w projektach Regionalnych Osrodkow Polityki Spotecznej (ROPS).
Plany stanowig dokument operacyjno-wdrozeniowy samorzadu wojewoddztwa majacy na celu okreslenie
przedsiewzie¢ — w szczegolnosci finansowanych w ramach srodkow UE — przede wszystkim w obszarach
rodzina - dzieci, w tym dzieci z niepetnosprawnosciami, osoby starsze, osoby z niepetnosprawnosciami,
osoby z zaburzeniami psychicznymi i w kryzysie psychicznym oraz osoby w kryzysie bezdomnosci. Plany
przygotowywane sg na dwa - trzy lata. Obecnie realizowana jest edycja 2022-2024/2025.

W ramach planéw wskazuje sie kierunki dziatarn operacyjnych i mozliwe preferencje oddziatywania. Czesc planow
wskazywata dziatania w obszarze realizacji ustug spotecznych przez podmioty ekonomii spotecznej, m.in.

e ,Budowanie kapitatu spotecznego poprzez wzmacnianie aktywnosci obywatelskiej, w tym tworzenie
nowych PES swiadczacych ustugi na rzecz osaob z niepetnosprawnosciami.” (dolnoslaskie)

® \Wdrazanie modeli przedsiebiorstw spotecznych swiadczacych kompleksowe ustugi spoteczne (tzw.
wiazki ustug) w szczegolnosci na rzecz osob starszych oraz cztonkdw ich rodzin.” (dolnoslaskie)

® Premiowane kryterium podwykonawstwa ustug przez podmioty ekonomii spotecznej, przedsiebiorstwa
spoteczne.”

® \Wzmacnianie wspétpracy pomiedzy instytucjami publicznymi a podmiotami ekonomii spoteczne;
(PES) w zakresie realizacji ustug spotecznych poprzez zapewnienie dostepu do informacji na temat
funkcjonujacych PES (baza PES wraz z rodzajem swiadczonych ustug).” (dolnoslaskie)

13. Regionalny Program Rozwoju Ekonomii Spotecznej w Wojewddztwie Matopolskim do 2030 roku. Przyjety uchwata nr 1770/23 Zarzadu Wojewddztwa Matopolskiego
z dnia 19 wrzesnia 2023 r. |15



e ,Wspieranie dziatan podejmowanych w ramach procesu deinstytucjonalizacji wzmacniajacych rozwoj
sektora ekonomii spotecznej jako dostarczycieli zlecanych im ustug spotecznych (lubelskie).

Istotng kwestig przygotowywania planow byto i jest uspotecznienie procesu prac przygotowawczych. Szczegolnie
wazny byt tu udziat podmiotow ekonomii spotecznej jako partnerow. Kwestia ta byta przedmiotem specjalnych
rekomendacji organizacji pozarzadowych i ekspertdw w obszarze ustug spotecznych'. Dzieki tej inicjatywie
W Czesci wojewodztw zaangazowano podmioty ekonomii spotecznej w tym organizacje pozarzadowe w ramach
specjalnych zespotdw przygotowujacych plany. Takim przyktadem moze byc¢ wojewddztwo pomorskie, gdzie
zbudowano wielosektorowy zespét zadaniowy.

Przyktad: Uchwata Nr 823/379/22 Zarzadu Wojewddztwa Pomorskiego z dnia 23 sierpnia
2022 r. w sprawie okreslenia trybu powotania oraz przyjecia regulaminu Zespotu ds. rozwoju
i deinstytucjonalizacji ustug spotecznych i zdrowotnych (...)

> §1.

1. W zwigzku z realizacja strategicznego zobowigzania Samorzadu Wojewddztwa Pomorskiego, wynikajacego
ze Strategii Rozwoju Wojewddztwa Pomorskiego do 2030 roku, pn. ,Koordynacja procesu deinstytucjonalizacji
ustug spotecznych w wojewddztwie”, ktorego gtéwne etapy okreslone zostaty w Regionalnym Programie
Strategicznym w zakresie bezpieczenstwa zdrowotnego i wrazliwosci spotecznej, powotuje sie Zespot ds. rozwoju
i deinstytucjonalizacji ustug spotecznych i zdrowotnych w wojewodztwie pomorskim, zwany dalej Zespotem.

2. Sktad osobowy Zespotu okresli Marszatek Wojewodztwa Pomorskiego w drodze zarzadzenia.

3. Zadania, organizacje i tryb pracy Zespotu okresla Regulamin stanowigcy zatacznik do niniejszej uchwaty.
> § 2.

1. Zespot liczy co najmniej 17 cztonkow oraz sktada sie z:

1) co najmniej 2 przedstawicieli Regionalnego Osrodka Polityki Spotecznej UMWP,

2) co najmniej 2 przedstawicieli Departamentu Zdrowia UMWP,

3) co najmniej 1 przedstawiciela Departamentu Europejskiego Funduszu Spotecznego UMWP,

4) co najmniej 1 przedstawiciela Departamentu Rozwoju Regionalnego i Przestrzennego UMWP,

5) co najmniej 1 przedstawiciela Departamentu Programéw Regionalnych UMWP,

6) co najmniej 10 przedstawicieli instytucji lub podmiotéw dziatajacych na poziomie gmin i powiatow,
posiadajacych wiedze i doswiadczenie w obszarze ustug spotecznych i/lub zdrowotnych,

7) innych osob zaproponowanych do prac Zespotu przez Dyrektora Regionalnego Osrodka Polityki Spoteczne;.

14. Rekomendacje krajowe w zakresie wdrazania strategii rozwoju ustug spotecznych i deinstytucjonalizacji -uruchamiania stabilnych fundamentéw do dalszego rozwoju
ustug spotecznych oraz udziatu w nich na zasadach partnerskich sektora spotecznego”. Autorami rekomendacji byli: Anna Bugalska, Karolina Cyran-Juraszek, prof. Mirostaw
Grewinski, Michat Gu¢, Monika Michniewicz, Cezary Mizejewski, Wiestawa Przybysz, dr hab. Marka Rymsze, Zbigniewa Wejcmana, Krzysztofa Wieckiewicza, Jana Jakuba
Wygnanskiego.
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W regulaminach zespotdéw przygotowujacych RPDI w wojewodztwach wskazywano na zadania zwigzane
z przygotowaniem plandw, ale rowniez zadania w zakresie:

e dentyfikacji interesariuszy procesu rozwoju ustug spotecznych i zdrowotnych

e opiniowania oraz konsultowania kluczowych dokumentow i propozycji rozwigzan w zakresie rozwoju
ustug spotecznych i zdrowotnych,

® udzielania wsparcia eksperckiego przy przygotowywaniu projektow dokumentéw strategicznych, pro
gramowych lub innych przedsiewzie¢ w zakresie rozwoju ustug spotecznych i zdrowotnych, czy

e wyznaczania kierunkdéw rozwoju ustug spotecznych i zdrowotnych, proponowania nowych rozwigzan i
inicjowania zmian,

e tworzenia ptaszczyzny wymiany dobrych praktyk w obszarze rozwoju ustug spotecznych i zdrowotnych.

Umozliwia to bardziej state wspotdziatanie instytucji publicznych i sektora ekonomii spotecznej. Przesadza-
jace w tym zakresie sg wymogi dla projektu ,Koordynacja dziatan w zakresie polityki spotecznej — projekty
ROPS”.*> Wsrod kryteridw wigzacych wnioskodawcow wskazano, iz Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej zo-
bowigze sie m.in. do ,posiadania lub opracowania Regionalnego Planu Rozwoju Ustug Spotecznych i Deinsty-
tucjonalizacji (RPDI). Do tworzenia lub aktualizacji oraz monitorowania realizacji RPDI wnioskodawca wtacza
organizacje pozarzadowe reprezentujace grupy docelowe wskazane w Strategii Rozwoju Ustug Spotecznych”.
Tym samym udziat podmiotdw ekonomii spotecznej, w tym organizacji pozarzadowych nie zakonczyt sie wraz
z przygotowaniem, ale musi by¢ kontynuowany zarowno w wymiarze planistycznym jak i monitorujgcym.

2.3 Lokalne Plany Deinstytucjonalizacji Ustug
Spotecznych (LPDI)

Zupetnie nowym dokumentem lokalnym majgq byc¢ Lokalne Plany Deinstytucjonalizacji Ustug Spotecznych.
Wspomina o nich Strategia Rozwoju Ustug Spotecznych, choc nie operacjonalizuje tego dokumentu. Bardziej
konkretna jest Umowa Partnerstwa dla realizacji polityki spojnosci 2021-2027 w Polsce, w ktdrej zapisano
,Ze srodkow EFS+ bedzie mozliwe wsparcie realizacji tych plandw, tak aby zapewnic ich jak najbardziej sku-
teczne wdrozenie. Celem tych plandw bedzie wyznaczenie kierunkdw rozwoju ustug spotecznych na szczeblu
lokalnym, zardwno w zakresie koniecznych interwencji, jak i podjecia dziatan o charakterze prewencyjnym
i profilaktycznym. Ich waznym elementem bedzie okreslenie konkretnych celow i dziatan w poszczegdlnych
obszarach lokalnej polityki spotecznej. Operacjonalizacja Plandw powinna skupiac sie na zagadnieniach zwig-
zanych z kreacjq i realizacjq ustug dostarczanych w srodowisku zamieszkania odbiorcéw. Dotyczy to zardwno
ustug organizowanych w spotecznosciach lokalnych w formie dziennej, w tym mieszkalnictwa wspomagane-
go, jak rowniez ustug dostarczanych bezposrednio w domu. Plany powinny okreslac¢ rowniez cele zwigzane
z otwieraniem sie instytucji swiadczqcych catodobowe ustugi spoteczne w formie stacjonarnej na dziatania
srodowiskowe o wielofunkcyjnym charakterze. Lokalne plany deinstytucjonalizacji ustug spotecznych bedqg
przyjmowane np. uchwatq jednostki samorzqdu terytorialnego’.

Plany zatem na obecnym etapie maja wymiar projektowy — cho¢ wielu ekspertow wskazuje potrzebe usta-
wowego uregulowania tej kwestii. Zgodnie z Umowa Partnerstwa wprowadzono wskaznik okreslajacy, iz w
50% jednostek samorzadu terytorialnego opracuje i bedzie realizowac lokalne lub regionalne plany deinsty-
tucjonalizacji ustug spotecznych. Nie ma zatem watpliwosci, ze LPDI pojawig sie za jakis czas jako element
kryterium dostepu lub kryterium premiujacego w projektach europejskich zwigzanych z ustugami spoteczny-
mi. W ramach projektow ,Koordynacja dziatan w zakresie polityki spotecznej — projekty ROPS”, to Regionalne

15. Uchwata KM FERS........
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Osrodki Polityki Spotecznej odpowiedzialne bedg za zapewnienie osiggniecia wskaznikow z Umowy Partner-
stwa, ale jednoczesnie bedq zobowigzane wesprze¢ w réoznych formutach samorzady gminne i powiatowe
w przygotowywaniu i wdrozeniu plandw. Beda tez asystowac w ich realizacji.

Obecnie konczy sie pilotaz w dwudziestu jednostkach samorzadu terytorialnego, ktéry ma stac sie podstawg
ministerialnych rekomendac;ji dla srodowisk lokalnych'®. Majg one rézny charakter i w rézny sposéb definiujg
zadania lokalne czy ponadlokalne. Wszystkie zawierajg problematyke diagnozy potencjatu lokalnych pod-
miotow ekonomii spotecznej, oraz w wielu miejscach wskazujg podmioty jako wykonawce ustug spotecznych,
choc¢ na zasadzie podzlecania zadan.

W niektorych planach zwrdcono uwage na zwiekszenie roli podmiotow i organizacji w procesie realizacji ustug
spotecznych. Np. w rekomendacjach LPDI gminy z wojewodztwa kujawsko-pomorskiego wskazano m.in.:

<

Przyktad: Plan Deinstytytucjonalizacji Ustug Spotecznych swiadczonych na terenie gminy
Nowe na lata 2023-2030

Aktualnie jednak, uwzgledniajac doswiadczenia z realizacji pilotazowego wdrozenia nalezy wskazac nastepu-
jace kluczowe dla catego procesu zmiany rekomendacje:

e Wspotpraca samorzadu z lokalnymi podmiotami zainteresowanymi i juz realizujgcymi zadania z zakre
Su wsparcia spotecznego oraz wyréwnywania szans spotecznych. Wydaje sie , ze wspoétpraca powinna
by¢ jednym z kluczowych fundamentéw w ustugowym modelu wsparcia. Rekomenduje sie utworzenie
Lokalnego Partnerstwa na rzecz Rozwoju Ustug Spotecznych (partnerstwo publiczno- spoteczne). (...)

e Gotowosc i profesjonalizacja lokalnych podmiotéw pomocowych. W szczegdlnosci mowa o NGO. Roz-
woj ustug spotecznych wymaga dobrej woli ze strony lidera (MGOPS) ale rowniez profesjonalnego
przygotowania do realizacji zadan zleconych (kadry, infrastruktura, doswiadczenie). Rekomenduje
sie utworzenie regionalnych sciezek rozwoju i profesjonalizacji NGO i innych podmiotow w zakresie
Swiadczenia wysokiej jakosci ustug spotecznych

Niestety ogélnopolskie ramowe wytyczne tworzenia LPDI pominety kwestie procesow tworzeniaikonsultowania
planéw. Wydaje sie jednak, ze w tym przypadku nalezy zdecydowanie wykorzysta¢ dziatania zwigzane
z Regionalnymi Planami Rozwoju Ustug Spotecznych i Deinstytucjonalizacji oraz rekomendacje z badan
strategii rozwiazywania problemow spotecznych.

Dlatego niezbedne jest wtaczenie podmiotow ekonomii spotecznej nie tylko jako przedmiotu badania, ale
podmiotdow uczestniczacych w przygotowywaniu planéw lokalnych w ramach zespotow przygotowujacych
i monitorujacych dokument. Konieczne jest rowniez budowanie partnerstw publiczno-spotecznych budujacych
sie¢ powigzan miedzysektorowych. Konieczne jest zaplanowanie potrzeb w zakresie rozwoju podmiotow
ekonomii spotecznej, co powinno byc¢ sygnalizowanego wtasciwym Osrodkom Wspierania Ekonomii Spoteczne;.
Regionalne Osrodki Polityki Spotecznej powinny w swoich dziataniach wspierajacych zwroci¢ uwage na ten
element procesow tworzenia i wdrazania LPDI jako rownie wazny, jak dziatania w zakresie poszczegélnych
obszarow.

16. Projekt POWER Opracowanie i pilotazowe wdrozenie mechanizméw i planéw deinstytucjonalizacji ustug spotecznych’ (2022-2023).
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1. PODMIOTY EKONOMII SPOLECZNEJ
W REALIZACJI USLUG SPOLECZNYCH
- CO MOWIA LICZBY?

1.1. Potencjat PES w realizacji ustug spotecznych

Przywotane powyzej zapisy ustawy o ekonomii spotecznej wskazuja, ze podmioty ekonomii spotecznej to
katalog podmiotéw o zréznicowanych formach prawnych, specyfikach dziatania, dtugosci funkcjonowania
w polskim systemie prawnym. Dysponujemy réznym poziomem wiedzy o poszczegolnych rodzajach podmiotéw
ekonomii spotecznej. GUS regularnie dostarcza informacji o sektorze non-profit, ktérego istotng czescig sa
podmioty ekonomii spotecznej. Z informacji tych wynika, ze wiekszos¢ organizacji non-profit (ok.
70%) dziata w obszarach, ktore wpisuja sie w katalog tematyczny wymieniony w art. 2 ust. 1
ustawy o realizowaniu ustug spotecznych przez centra ustug spotecznych. W 2020 r. organizacje
non-profit jako gtéwny obszar swojej dziatalnosci najczesciej wskazywaty obszar sport, turystyka, rekreacja,
hobby (25,6%). Relatywnie czesto — takie obszary jak: kultura i sztuka (12,4%), edukacja i wychowanie,
badania naukowe (10,5%), pomoc spoteczna i humanitarna (8,3%), rozwoj lokalny (6,5%). Wyraznie mniej
organizacji - ochrone zdrowia (3,9%), ochrone srodowiska (3%) i aktywizacje zawodowq*” (1,2%). tacznie
w tych obszarach tematycznych dziatato ponad 57 tys. organizacji non-profit.

Udziat organizacji non-profit w dostarczaniu ustug spotecznych kilka lat temu zbadat GUS!®. Wedtug GUS
w 2016 r. w Polsce funkcjonowato 112,7 tys. placowek swiadczacych ustugi spoteczne w takich dziedzinach
jak: pomoc spoteczna i opieka nad dzieckiem, integracja spoteczno-zawodowa, ochrona zdrowia, edukacja,
kultura i sport. Ponad 1/5 tych placowek prowadzona byta przez podmioty sektora non-profit
(24,2 tys.). Najwiekszy udziat sektora non-profit w prowadzeniu placowek swiadczacych ustugi spoteczne
odnotowano w obszarach: pomoc spoteczna i opieka nad dzie¢mi (blisko 28 % wszystkich placéwek, ale juz
w grupie placowek dziennych ponad 47%) oraz integracja spoteczna i zawodowa (65% wszystkich placowek
w tym obszarze prowadzona byta przez sektor non-profit) oraz sport (prawie 99% wszystkich placowek
w tym obszarze powadzona byta przez organizacje non-profit). Ochrona zdrowia to zaledwie 2%, ale w czesci
dotyczacej hospicjow i opieki paliatywnej ponad 36%. Ponadto ponad 28 tys. organizacji realizuje dziatania
nieinstytucjonalne (bez sportu 22,1 tys.).

W 2023 roku GUS opublikowat dane dotyczace zaangazowania podmiotéw ekonomii spotecznej w realizacje
ustug spotecznych®®. Z informacji tych wynika, ze w 2021 roku funkcjonowato 9,9 tys. prowadzonych przez
podmioty ekonomii spotecznej placdwek swiadczacych ustugi spoteczne. Udziat podmiotow ekonomii
spotecznej w swiadczeniu ustug spotecznych roznit sie znaczaco w poszczegolnych dziedzinach. Najwiekszy
udziat PES odnotowano w obszarze wsparcia 0séb z niepetnosprawnosciami (80%) i zatrudnienia socjalnego
(509%). Stosunkowo duzy takze w obszarach wsparcia rodziny i systemu pieczy zastepczej (44%) oraz pomocy
spotecznej (35%). Najnizszy w obszarach promocji i ochrony zdrowia (3,4%) oraz opieki nad dzie¢mi do
lat 3 (6,1%). Przy czym w okresie 2019-2021 najwyzszy wzrost liczby placowek prowadzonych przez PES
odnotowano w obszarze opieki nad dzie¢mi do lat 3 (wzrost o 17,4%) oraz pomocy spotecznej (o 6,0%).

17. Gtéwny Urzad Statystyczny, Urzad Statystyczny w Krakowie, ,Sektor non-profit w 2020 r. Stowarzyszenia, fundacje, spoteczne podmioty wyznaniowe, samorzad gospo-
darczy i zawodowy”, Warszawa, Krakdéw, 2022

18. Gtoéwny Urzad Statystyczny, Urzad Statystyczny w Krakowie, ,Rola sektora non-profit w dostarczaniu ustug spotecznych w latach 2014-2016", Warszawa, Krakéw, 2018
19. Gtéwny Urzad Statystyczny, ,Udziat podmiotdw ekonomii spotecznej w Swiadczeniu ustug spotecznych”, Krakéw, Warszawa, 2023
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1.2 Zlecanie realizacji ustug spotecznych podmiotom
ekonomii spotecznej

Jednostki samorzadu terytorialnego (JST) moga samodzielnie Swiadczyc ustugi, ale tez powierzac ich realizacje
innym podmiotom stosujac roznorodne tryby: zleca¢ w trybie ustawy o dziatalnosci pozytku publicznego
i o wolontariacie, udziela¢ zamowien w trybie ustawy Prawo Zamowien Publicznych (PZP) lub zlecac je
w odrebnych trybach przewidziany w réznych ustawach.

Jak wskazuje GUS?° na ogét podczas realizacji ustug spotecznych JST korzystajg jednoczesnie z wiecej niz
jednego sposobu. Ponadto przy roznych obszarach ustug spotecznych stosowane sa rézne rozwiazania. Jednak
zdecydowanie najczesciej samorzady wybieraja opcje samodzielnej realizacji ustug. Ten sposob
wybrato w 2019 roku 78% samorzaddow.

Wsrod pozostatych mozliwych trybow najczesciej stosowanym byt tryb z ustawy o dziatalnosci
pozytku publicznego. Wybierato go jednak zaledwie 13% ogotu JST. Wsrod zlecanych w ten sposab
ustug dominowaty ustugi w obszarze kultury fizycznej, turystyki, krajoznawstwa (44,9%), kultury oraz ochrony
zabytkow (19,3%), wspierania 0sob niepetnosprawnych (18,8%), a takze pobudzania aktywnosci obywatelskiej
(17,6%).

Najrzadziej stosowanym sposobem zlecania realizacji ustug spotecznych podmiotom ekonomii spotecznej
byty zamowienia publiczne w trybie ustawy Prawo Zamdwien Publicznych. Tryb ten zastosowato 3,5% ogotu
JST. Zlecania dotyczyty najczesciej rewitalizacji (15,8%) lub ochrony srodowiska, przyrody i gospodarki wodnej
(13,7%).

Zarowno tryb z ustawy o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie, jak i tryb PZP sg najrzadziej
wybierane przez urzedy miast i gmin (z wytaczeniem miast na prawach powiatu). Jednoczesnie zakres ustug
spotecznych, ktorych realizacja przypisana jest do poziomu gminy jest najszerszy. Wydawac by sie mogto,
ze to wtasnie gminy majg najwieksze mozliwosci zlecania zadan podmiotom ekonomii spotecznej i to one
sposrad roznych samorzadow powinny najwiecej zleca¢ podmiotom ekonomii spoteczne;.

2.INSTRUMENTY WSPIERAJACE UDZIAL PES
W REALIZACJI USLtUG SPOLECZNYCH

Jak pokazujg dane, podmioty ekonomii spotecznej juz dzis stanowig istotng grupe podmiotow, ktore mogq
uzupetniac dziatania samorzadow lokalnych w zakresie zaspokajania potrzeb lokalnych wspoélnot samorzadowych
poprzez swiadczenie ustug spotecznych. Majg przy tym pewna przewage nad samorzadami. Sq bardziej
elastyczne, gdyz nie sg skrepowane wieloma administracyjnymi procedurami i hierarchicznymi strukturami
zarzadzania. Mogg takze podejmowac dziatania niestandardowe,

o bardziej innowacyjnym charakterze. Zauwazajg szereg problemow dla grup zagrozonych wykluczeniem
spotecznym czesto wczesniej niz samorzady i umiejg dotrzec¢ do tych, ktérzy ,wymykaja” sie oddziatywaniu
stuzb publicznych. Oczywiscie PES borykajg sie tez z szeregiem problemow m.in. takich jak brak statych i
systematycznych zrodet przychodow (zwtaszcza w przypadku organizacji pozarzadowych, centréw i klubow
integracji spotecznej), co przektada sie z kolei na trudnosci w budowaniu statego zespotu pracownikow

20. Gtéwny Urzad Statystyczny, ,Dziatalnos¢ jednostek samorzadu terytorialnego zwigzana z rozwojem ekonomii spotecznej i realizacja budzetéow obywatelskich w 2019 r.”,
Warszawa, 2020
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oraz trudnosci w pozyskaniu niezbednego wyposazenia i infrastruktury, potrzebnych do prowadzenia ustug
spotecznych. Z kolei samorzady - chociaz ich zasoby finansowe i infrastrukturalne tez sa ograniczone - to
jednak maja pod tym wzgledem przewage nad sektorem ekonomii spoteczne;.

Wydaje sie wiec, ze jedyng sensowng odpowiedzig na zaspokojenie potrzeb spotecznosci lokalnych w zakresie
ustug spotecznych jest taczenie zasobdw publicznych i spotecznych oraz wspétpraca obydwu sektorow w roznych
wymiarach, nie tylko finansowym.

Zwtaszcza, ze potrzeby mieszkancow wzrastajg i zmienia sie ich natura. Przede wszystkim ze wzgledu na
wyzwania demograficzne, ale tez z powodu dazenia oséb z niepetnosprawnosciami do niezaleznego zycia i
petnego uczestnictwa w zyciu spotecznym. Coraz powszechniejsze stajg sie problemy dotyczace zdrowia
psychicznego. Nadal — mimo wielu lat staran - wyzwaniem pozostaje zapewnienie dzieciom mozliwosci
dorastania w rodzinach, a nie w instytucjach.

Same wyzwania zwigzane z obserwowanym w Polsce w ostatnich latach nasilajacym sie procesem starzenia
sie spoteczenstwa sg ogromne. Udziat osob starszych w populacji mieszkancéw Polski systematycznie rosnie.
GUS prognozuje, ze w ciggu dekady 2020-2030 liczba osob w wieku 60 lat

i wiecej wzrosnie o ponad 1 mln osadb, do poziomu 10,8 mln w 2030 r. W 2050 r. wyniesie juz 13,7 mln, co
oznacza, ze osoby w tym wieku beda stanowity okoto 40% ludnosci Polski®!. Trzeba mie¢ Swiadomos¢, ze zmiany
te beda oddziatywac w znaczacy sposob rowniez na opiekundéw o0sob w wieku senioralnym i mie¢ powazne
konsekwencje dla ich aktywnosci zawodowej (moze sie okazac, ze ona bedzie spadata, w szczegdlnosci wsrod
kobiet, ktdre czesciej niz mezczyzni petnig w rodzinie funkcje opiekuncze) i wydajnosci w pracy (ona bedzie
spadata w zwigzku z przecigzeniem obowigzkami opiekunczymi, stresem opiekunczym, koniecznoscia taczenia
pracy z obowigzkami opiekunczymi nad seniorami, ale obowiazkami zwigzanymi z opieka nad dzie¢mi). To
wszystko wptynie na obnizenie jakosci zycia tych osdb. Nie tylko na ich ogolny dobrostan, ale takze na kondycje
materialna. Potrzebne bedzie nie tylko zwiekszenie skali ustug spotecznych, ale takze state poszukiwanie nowych
rozwiazan, ktore pozwola zaspokoic potrzeby mieszkancow.

Skala i ztozonos¢ problemow, na ktdre trzeba bedzie odpowiedzie¢ w najblizszych 10 latach jest bardzo
duza. Tym bardziej potrzebne jest taczenie zasobow publicznych i spotecznych i tym bardziej potrzebny jest
rozwoj sektora spotecznego, aby mogt on skuteczniej uzupetnia¢ dziatania podejmowane przez samorzad.
W polityce publicznej pojawiaja sie rozne rozwiazania, ktore maja juz dzis zwiekszyc¢ popyt na ustugi
Swiadczone przez PES, a tym samym zwiekszy¢ ten sektor i jego potencjat do zaspokojenia potrzeb
mieszkancow. Rozwigzania te maja charakter prawny, finansowy i pozafinansowy. Wymagaja od
réznych podmiotéow (w tym od samorzadow, osrodkow wsparcia ekonomii spotecznej, PES) nowego
sposobu myslenia i dziatania.

2.1. Obowiqzki i zachety dla samorzgdow

2.1.1 Uwzglednianie potencjatu PES w realizacji ustug
spotecznych w lokalnej diagnozie i strategiach

Rozwoj podmiotdw ekonomii spotecznej w obszarze ustug spotecznych w znacznej mierze zalezy od samorzadow,
od tego czy beda dostrzegac potencjat sektora i z nim wspotpracowac. Realizujac zobowigzania podjete w ramach
KPRES rzad przewidziat rozwigzania prawne i finansowe majace zacheci¢ samorzady do wspotpracy z PES.

Ustawa o ekonomii spotecznej, przepisami zmieniajagcymi ustawe o pomocy spotecznej, natozyta na samorzady
nowe obowigzki zwigzane z programowaniem gminnych i powiatowych strategii rozwigzywania
problemow spotecznych oraz wojewodzkiej strategii w zakresie polityki spotecznej.

21. Gtéwny Urzad Statystyczny ,Sytuacja oséb starszych w Polsce w 2021 r.”, Warszawa, Biatystok 2022
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Po pierwsze, gmina, powiat lub wojewddztwo opracowujac ww. strategie sg zobowigzane do zawarcia w tej
strategii diagnozy sytuacji spotecznej. W diagnozie tej musi znalez¢ sie informacja o zdolnosci podmiotow
ekonomii spotecznej do realizacji ustug spotecznych (obowigzek wynika z art. 16b, ust 2, pkt 1 ustawy
0 pomocy spotecznej). Bedzie to wymagato od JST sprawdzenia czy na ich terytorium funkcjonujg podmioty
ekonomii spotecznej realizujace ustugi spoteczne, jakie to podmioty oraz jakie ustugi realizuja.

Po pierwsze, gmina, powiat lub wojewddztwo opracowujac ww. strategie sa zobowigzane do zawarcia
w tej strategii diagnozy sytuacji spotecznej. W diagnozie tej musi znalez¢ sie informacja o zdolnosci
podmiotdéw ekonomii spotecznej do realizacji ustug spotecznych (obowigzek wynika z art. 16b, ust 2, pkt 1
ustawy o pomocy spotecznej). Bedzie to wymagato od JST sprawdzenia czy na ich terytorium funkcjonuja
podmioty ekonomii spotecznej realizujgce ustugi spoteczne, jakie to podmioty oraz jakie ustugi realizuja.

Definicja ustug spotecznych zostata wskazana w pierwszej czesci rekomendacji, natomiast zadania publiczne
z ustawy o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie to zadania w zakresie:

1) pomocy spotecznej, w tym pomocy rodzinom i osobom w trudnej sytuacji zyciowej oraz
wyréwnywania szans tych rodzin i osob;

1a) wspierania rodziny i systemu pieczy zastepczej;

1aa) tworzenia warunkéw do zaspokajania potrzeb mieszkaniowych wspdélnoty samorzadowe;j;

1b) udzielania nieodptatnej pomocy prawnej oraz zwiekszania swiadomosci prawnej spoteczenstwa;

2) dziatalnosci na rzecz integracji i reintegracji zawodowej i spotecznej 0sob zagrozonych wykluczeniem
spotecznym;

3) dziatalnosci charytatywnej;

4) podtrzymywania i upowszechniania tradycji narodowej, pielegnowania polskosci oraz rozwoju
swiadomosci narodowej, obywatelskiej i kulturowej;

5) dziatalnosci na rzecz mniejszosci narodowych i etnicznych oraz jezyka regionalnego;
5a) dziatalnosci na rzecz integracji cudzoziemcow,;

6) ochrony i promogcji zdrowia, w tym dziatalnosci leczniczej w rozumieniu ustawy z dnia 15 kwietnia
2011 r. o dziatalnosci leczniczej (Dz. U. z 2022 r. poz. 633, z pdzn. zm.2));

7) dziatalnosci na rzecz oséb niepetnosprawnych;

8) promocji zatrudnienia i aktywizacji zawodowej 0sob pozostajacych bez pracy i zagrozonych
zwolnieniem z pracy;

9) dziatalnosci na rzecz rownych praw kobiet i mezczyzn;
10) dziatalnosci na rzecz oséb w wieku emerytalnym;
11) dziatalnosci wspomagajacej rozwdéj gospodarczy, w tym rozwdj przedsiebiorczosci;

12) dziatalnosci wspomagajacej rozwdj techniki, wynalazczosci i innowacyjnosci oraz rozpowszechnianie
i wdrazanie nowych rozwiazan technicznych w praktyce gospodarcze;j;

13) dziatalnosci wspomagajacej rozwoj wspolnot i spotecznosci lokalnych;

14) nauki, szkolnictwa wyzszego, edukacji, oswiaty i wychowania;

15) dziatalnosci na rzecz dzieci i mtodziezy, w tym wypoczynku dzieci i mtodziezy;
16) kultury, sztuki, ochrony dobr kultury i dziedzictwa narodoweqo;

17) wspierania i upowszechniania kultury fizycznej;



18) ekologii i ochrony zwierzat oraz ochrony dziedzictwa przyrodniczego;
19) turystyki i krajoznawstwa;

20) porzadku i bezpieczenstwa publicznego;

21) obronnosci panstwa i dziatalnosci Sit Zbrojnych Rzeczypospolitej Polskiej;

22) upowszechniania i ochrony wolnosci i praw cztowieka oraz swobdd obywatelskich, a takze dziatan
wspomagajacych rozwoj demokracji;

22a) udzielania nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego;

23) ratownictwa i ochrony ludnosci;

24) pomocy ofiarom katastrof, klesk zywiotowych, konfliktdw zbrojnych i wojen w kraju i za granica;
25) upowszechniania i ochrony praw konsumentow;

26) dziatalnosci na rzecz integracji europejskiej oraz rozwijania kontaktow i wspétpracy miedzy
spoteczehstwami;

27) promocji i organizacji wolontariatuy;
28) pomocy Polonii i Polakom za granica;
29) dziatalnosci na rzecz kombatantow i 0séb represjonowanych;

29a) dziatalnosci na rzecz weteranow i weterandw poszkodowanych w rozumieniu ustawy
z dnia 19 sierpnia 2011 r. o weteranach dziatan poza granicami panstwa (Dz. U. z 2022 r. poz. 2205);

30) promocji Rzeczypospolitej Polskiej za granica;

31) dziatalnosci na rzecz rodziny, macierzynstwa, rodzicielstwa, upowszechniania i ochrony praw dziecka;
32) przeciwdziatania uzaleznieniom i patologiom spotecznym;

32a) rewitalizacji;

33) dziatalnosci na rzecz organizacji pozarzadowych oraz podmiotdéw wymienionych w art. 3 ust. 3,
w zakresie okreslonym w pkt 1-323;

34) dziatalnosci na rzecz podmiotow ekonomii spotecznej i przedsiebiorstw spotecznych,
o0 ktorych mowa w ustawie z dnia 5 sierpnia 2022 r. o ekonomii spotecznej (Dz. U. poz. 1812 i 2140).

Zgodnie z przepisami przejsciowymi ustawy o ekonomii spotecznej obowigzki te dotyczy¢ bedq strategii, ktore
beda tworzone juz po wejsciu w zycie ustawy, a poniewaz strategie majg wymiar wieloletni, to pierwszych
efektow zapisow ustawy w tym obszarze mozemy spodziewac sie ok. 2025-2027 roku, cho¢ nie wyklucza to
a nawet powinno zachecac - do aktualizacji zapisow juz w obecnym okresie - pomimo, ze nie jest to obowigzek
ustawowy.

Poniewaz to nowe zadanie dla samorzaddw, Ministerstwo Rodziny i Polityki Spotecznej w ramach
projektow koordynacyjnych zobowigzato Regionalne Osrodki Polityki Spotecznej do realizacji dziatan
na rzecz rozwoju zaangazowania JST w obszarze ekonomii spotecznej, w tym do realizacji dziatan
upowszechniajacych rozwigzania przewidziane w ustawie o ekonomii spotecznej.

Rozwigzania zawarte w ustawie o ekonomii spotecznej sq waznym krokiem w kierunku uwzglednienia potencjatu
sektora ekonomii spotecznej w rozwoju lokalnym i w rozwiazywaniu problemdw spotecznych. Jednak nadal
w obowigzujacych przepisach prawnych brakuje rozwigzan, ktdére umozliwiatyby partnerstwo publiczno-
spoteczne. Formuta partnerstwa funkcjonuje jedynie w przypadku projektow wspotfinansowanych ze srodkow
unijnych. Natomiast nie jest jeszcze mozliwa w przypadku dziatan finansowanych ze srodkéw krajowych.
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2.1.2 Zacheta finansowa dla samorzgdow, czyli premia spoteczna

Dziatania upowszechniajace i edukacyjne, majace zacheci¢ samorzady do zlecania zadan organizacjom
pozarzadowym i innym podmiotom ekonomii spotecznej lub kupowania od nich ustug, nie przynosity dotychczas
zamierzonych efektow. Dlatego zdecydowano sie na pilotazowe wdrozenie, w ramach programu Fundusze
Europejskie dla Rozwoju Spotecznego 2021-2027, zachet finansowych dla samorzaddw, ktore beda zlecac
realizacje ustug spotecznych podmiotom ekonomii spotecznej. Zachety te nazywane sg premig spoteczna,

Na pilotazowe wdrozenie premii spotecznej przeznaczono 300 mln zt, przy czym z kwoty tej finansowane
bedzie takze doradztwo dla samorzadow. Projekt bedzie realizowany do konhca 2025, a pierwsze premie bedg
przyznawane w 2024 r. Bedzie sie tym zajmowata Fundacja Fundusz Wspotpracy.

Premia bedzie w wysokosci do 25% zamdwienia, ale nie wiecej niz 350 tys. zt. Niektore rodzaje samorzadow
beda mogty otrzymac premie wyzszg niz 25% i beda to m.in. gminy prowadzace CUS, ale tez JST tracace funkcje
spoteczno-gospodarcze, JST ktore zlecg zadania przedsiebiorstwu spotecznemu, JST o wydatkach nizszych lub
rownych medianie wydatkow itp. Dodatkowo, w przypadku duzej liczby zgtoszen, wtasnie te samorzady bedg
mogty dostac dodatkowe punkty, co bedzie zwiekszato szanse na uzyskanie premii.

2.2. Instrumenty wsparcie PES zajmujgcych sie ustugami
spotecznymi w Programach Regionalnych 2021-2027
i rola Instytucji Zarzgdzajqgcych

2.2.1 Preferencje dla PES w Programach Regionalnych

Instytucje Zarzadzajace maja bardzo wazna role do odegrania przy wdrozeniu mechanizmu
preferencji dla PES. To od nich zalezy jak ten mechanizm bedzie wykorzystywany w praktyce.
Obowiazek ten wynika z ,Wytycznych Ministra Funduszy i Polityki Regionalnej dotyczace realizacji projektow
z udziatem srodkow Europejskiego Funduszu Spotecznego Plus w regionalnych programach na lata 2021-2027"
(dalej: Wytyczne EFS+). Zapisy dotyczace preferencji dla PES w tym dokumencie wspieraja realizacje
celow okreslonych w KPRES. Zgodnie z Umowg Partnerstwa 2021-2027 i trescig wiekszosci programow
regionalnych interwencja Funduszy Europejskich ma byc¢ zgodna z KPRES i wspierac jego realizacje.

Wytyczne EFS+ wprowadzajg obowigzek stosowania preferencji, lecz o sposobie preferencji decydujg
poszczegolne Instytucje Zarzadzajace Programami Regionalnymi. Wytyczne wskazujg jedynie przyktadowe
preferencje dla PES. Pojawiaja sie one w dwdch miejscach Wytycznych EFS+:

1. W rozdziale 2 Zasady ogolne interwencji EFS+, pkt S:

,1Z PR zapewnia, ze w projektach wspotfinansowanych z EFS+ przy udzielaniu zamdwien stosowane sg preferencje
dla PES. Preferencje mogga byc¢ realizowane m.in. poprzez:

1) zobowigzanie beneficjentéw do zlecania zadan na zasadach okreslonych w ustawie z dnia 24
kwietnia 2003 r. o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie (Dz. U. z 2022 r. poz. 1327,
z pozn. zm.) lub stosowania innych przewidzianych prawem trybow, w tym z ustawy z dnia 5
sierpnia 2022 r. o ekonomii spotecznej czy ustawy z dnia 27 kwietnia 2006 r. o spotdzielniach
socjalnych (Dz. U. z 2020 r. poz. 2085, z pozn. zm.);

2) zobowigzanie beneficjentow do zlecania zadan na podstawie ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 .
- Prawo zamdwien publicznych (Dz. U. z 2022 r. poz. 1710, z p6zn. zm.) z wykorzystaniem klauzul
spotecznych.”
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2. W podrozdziale 4.3 Zasady dotyczace ustug spotecznych pkt 6:

,1Z RP zapewnia preferencje dla realizacji ustug spotecznych przez PES. Preferencje te mogg by¢ zapewnione
W szczegolnosci poprzez:

a) rekomendowanie Komitetowi Monitorujacemu RP okreslonych kryteriow wyboru projektow
ograniczajacych wsparcie w ramach wybranych konkursow wytacznie do PES lub premiujacych
realizacje projektow przez te podmioty;

b) preferencje dla projektow partnerskich realizowanych przez administracje publiczng i PES;

c) zobowiazanie beneficjentéw w decyzji o dofinansowaniu projektu lub umowie o dofinansowanie
projektu do zlecania zadan na zasadach okreslonych w ustawie z dnia 24 kwietnia 2003 r. o
dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie lub stosowania innych przewidzianych prawem
trybow, w tym art. 26 ustawy z dnia 5 sierpnia 2022 r. o ekonomii spotecznej i art. 15a ustawy z
dnia 27 kwietnia 2006 r. o spotdzielniach socjalnych;

d) zobowiazanie beneficjentow w decyzji o dofinansowaniu projektu lub umowie o dofinansowanie
projektu do zlecania zadan na podstawie ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. - Prawo zamowien
publicznych (jesli beneficjent jest zobowigzany do stosowania tej ustawy) z wykorzystaniem
klauzul spotecznych, w szczegdlnosci klauzuli z art. 94 ust. 1 i 2 oraz z art. 361.”

Oznacza to, ze preferencje majg by¢ stosowane w odniesieniu do catej interwencji EFS+, a wiec nie tylko ustug
spotecznych w waskim funduszowym ujeciu, ale takze do pozostatych obszardéw EFS+, czyli catego wtaczenia
spotecznego, rynku pracy, edukacji, zdrowia, budowy potencjatu instytucjonalnego organizacji pozarzadowych itd.

Warto zaznaczy¢, ze EFS+ w programach regionalnych to ok. 8 mld euro. Srodki te majg wspiera¢ zmiany
spoteczne m.in. w takich obszarach jak rynek pracy, edukacja czy wtaczenie spoteczne. Srodki tylko na rozwoj
ustug to ok. 1 mld euro. W zwigzku z tym stosowanie preferencji dla PES swiadczacych ustugi spoteczne zarowno
w szerszym jak i wezszym rozumieniu moze znaczaco pobudzi¢ rozwaj PES.

Decyzja o sposobie preferencji dla PES nalezy do Instytucji Zarzadzajacej. Istniejg dwa sposoby

e odpowiednie kryteria wyboru projektow (kryteria zatwierdzane sg przez Komitety Monitorujace, najcze
sciej jednak 1Z przygotowuje propozycje kryteriow i majg kluczowy wptyw na ich ksztatt).

e zobowigzanie beneficjentéw w umowie o dofinansowaniu lub decyzji o finansowaniu.

Sposrad tych dwach formut bardziej uniwersalne sg kryteria wyboru projektow. Kryteria pozwalaja;
e Ograniczac nabory do PES lub premiowac udziat PES w naborach,
® Promowac partnerstwo z PES,

® Zobowiazywac do zlecania zadan PES lub kupowania u PES.

Przyktad: Kryterium dotyczace partnerstwa - Regulamin wyboru projektow w sposob konkuren-
cyjny w ramach programu regionalnego Fundusze Europejskie dla todzkiego 2021-2027. Prio-
rytet 7. Fundusze europejskie dla zatrudnienia i integracji w Lodzkiem Dziatanie FELD.07.09
Ustugi spoteczne i zdrowotne. Numer naboru: FELD.07.09-1P.01-001/23

Projekt musi byc realizowany w partnerstwie. W sktad partnerstwa wchodzi tacznie:

e powiat (PCPR) lub miasto na prawach powiatu (MOPS lub MOPR),
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e powiat (PCPR) lub miasto na prawach powiatu (MOPS lub MOPR),
e co najmniej jedna gmina (OPS) w obrebie tego powiatu
e Co najmniej jeden podmiot ekonomii spotecznej
® |ub
w przypadku realizacji projektu co najmniej na terenie dwoch powiatow: 4
e wszystkie powiaty (PCPR) lub miasta na prawach powiatu (MOPS lub MOPR) z danego obszaru,
e CO najmniej jedna gmina (OPS) z kazdego powiatu
e Co najmniej jeden podmiot ekonomii spotecznej. Dany powiat (PCPR) lub miasto na prawach powiatu
(MOPS lub MOPR) moze wystgpi¢ maksymalnie raz w charakterze wnioskodawcy lub partnera.

Projekt musi byc realizowany na obszarze catego powiatu (powiatow) wchodzacego (wchodzacych) w sktad

partnerstwa
O 0000000000000 000000000000 00000 00000000000 0°0O°O°O°O°O°O°O°O°O°O°O°O°TCO° PO PO 0

Zobowigzania zawarte w umowie lub decyzji mogq postuzy¢ wytacznie preferencjom polegajacym na
zobowigzaniu do zlecania zadan PES lub kupowania u PES. Formuta ta jest wiec uniwersalna, jednak moze
zostac niezauwazona przez projektodawcow na etapie aplikowania o srodki (jesli wymadg znajdzie sie
w jednym z wielu zatacznikow; pamietajmy, ze requlamin naboru wraz z zatgcznikami ma kilkadziesiat a czasem
i kilkaset stron), moze rowniez rodzi¢ powazne trudnosci na etapie realizacji projektu. Obowigzek zlecania
zadan PES nie jest dla projektodawcy wytacznie kwestig techniczng, ale wptywa na planowanie projektu oraz
pozniejsze jego wdrazanie. Wnioskodawca juz na etapie planowania projektu musi sobie zadac szereg pytan, m.in.:

e ktore elementy projektu moze i powinien zleci¢, poniewaz czesci zadan administracja publiczna
nie moze zlecac, ze wzgledu na obowigzujace przepisy prawne. Na przyktad w przypadku ustug
spotecznych nie jest mozliwe zlecenie asystentury rodzinnej czy zadan, ktére realizuje organizator
ustug spotecznych lub koordynator indywidualnych planéw ustug spotecznych w CUS.

® czy na terenie danego samorzadu lub w sasiedztwie dziatajg podmioty ekonomii spoteczne;,
ktdre mogtyby zrealizowac czesc¢ zadan. W przypadku ustug spotecznych (zarowno tych wasko jak i szeroko
rozumianych) kluczowa jest lokalnos¢ dostawcow ustug, ich fizyczna bliskos¢, zakorzenienie w lokalnej
spotecznosci oraz jej znajomosc. Trudno sobie wyobrazi¢, ze ustug opiekuncze w miejscu zamieszkania
w wojewodztwie mazowieckim swiadczy dostawca z zachodniopomorskiego lub podkarpackiego.

e w jakim trybie najlepiej bedzie zleci¢ zadania zaréwno z perspektywy wtasnej (bo to jest pytanie
rowniez o wtasne zasoby np. czy umiem to zrobic¢) ale tez z perspektywy PES (formy prawnej, potencjatu
do ubiegania sie o zlecenie itp.).

Moze okazac sie, ze zrealizowanie obowigzku wynikajacego z umowy lub decyzji ze wzgledu np. na zakres projektu
czy brak PES nie bedzie mozliwa. Dlatego zachecamy do tego, by obowiazek zlecania zadan PES byt
akcentowany w gtéwnej czesci regulaminu konkursu, a nie w zatacznikach.

Preferencje dla PES powinny by¢ stosowane przede wszystkim poprzez kryteria wyboru projektow,
w szczegolnosci kryteria szczegoétowe: kryteria dostepu oceniane O-1 oraz kryteria premiujace, za ktorych spetnienie
mozna uzyskac dodatkowe punkty. Przy kryteriach premiujacych warto ustala¢ wysokosc¢ premii co najmniej na
poziomie 5-10 punktow, zeby spetnita swojg funkcje.
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Stosujac kryteria wyboru trzeba wiedzie¢, ze:

e podmioty ekonomii spotecznej to kategoria szersza niz organizacje pozarzadowe. Organizacja
pozarzadowa jest jedng z kilku form prawnych wchodzacych do katalogu PES zgodnie z ustawa o ekonomii
spotecznej. Przy zastosowaniu preferencji dla organizacji pozarzadowych wykluczane sg inne rodzaje
podmiotow ekonomii spotecznej np. spotdzielnie pracy. Dlatego rekomendujemy, by w kryteriach
odwotywac sie do podmiotow ekonomii spoteczneji nie zawezac sie do organizacji pozarzadowych.

® tryby zlecania, o ktorych mowa w Wytycznych EFS+ dotycza wytacznie beneficjentow
z administracji publicznej, a wiec moga by¢ stosowane tylko do publicznych beneficjentéw, a nie
do wszystkich. Pozostali beneficjenci powinni réwniez by¢ zobowigzani do zakupdw w PES, ale zgodnie
z obowigzujacym ich prawem i Wytycznymi w zakresie kwalifikowania wydatkow (w tym przy stosowaniu
zasady konkurencyjnosci).

® niektdre ustawy przewidujg mozliwosc zlecania okreslonych zadan tylko organizacjom pozarzadowym np.
ustawa o0 wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej pozwala zleci¢ organizacje pieczy zastepczej
wytacznie organizacji pozarzadowej, natomiast inne PES np. spotdzielnia pracy nie moga takich
zadan realizowac na zlecenie samorzadu. Rozwiazania z ustaw ,branzowych” sg jednak roznorodne. Dlatego
odpowiedzialnos¢ za wybor trybu zlecania i rodzaju podmiotu, ktéremu bedzie zlecone zadanie powinno
naleze¢ do beneficjenta. Nie nalezy tego zawezac¢ na poziomie kryteriow wyboru. Kryteria powinny
dotyczyc¢ PES.

Tabela 1. Przyktadowe kryteria wyboru projektow stuzace preferowaniu PES

Lp. Cel kryterium/Konsekwencje Rodzaj Przyktadowe brzmienie Rodzaj preferenciji
zastosowania kryterium z Wytycznych EFS+

1 Ograniczenie wnioskodawcow wytacznie do  Kryterium Whioskodawcg jest podmiot ekonomii spotecznej Podrozdziat 4.3 pkt 6 lit a
PES, zwiekszenie szans rozwojowych PES  dostepu W rozumieniu ustawy z dnia 5 sierpnia 2022 r.

0 ekonomii spotecznej.

2 Zwiekszenie liczby wnioskodawcow Kryterium Whnioskodawcg jest podmiot ekonomii spotecznej Podrozdziat 4.3 pkt 6 lit a
bedacych PES, zwiekszenie szans premiujgce W rozumieniu ustawy z dnia 5 sierpnia 2022 r.
rozwojowych PES o ekonomii spoteczne;j.

3  Zwiekszenie wspotpracy miedzy Kryterium Projekt realizowany jest w partnerstwie miedzy = Podrozdziat 4.3 pkt 6 lit b
sektorem publicznym a PES poprzez dostepu lub podmiotami sektora publicznego a podmiotami
projekty partnerskie premiujace ekonomii spotecznej w rozumieniu ustawy z dnia

5 sierpnia 2022 r. o ekonomii spotecznej
(uwaga: jest to jeden z kluczowych

celow strategicznych KPRES z ktdrym Lub

interwencja EFS+ ma by¢ zgodna)
Projekt realizowany jest w partnerstwie miedzy

samorzadem terytorialnym a podmiotami
ekonomii spotecznej w rozumieniu ustawy z dnia
5 sierpnia 2022 r. o ekonomii spoteczne;.

& Zwiekszenie wspotpracy miedzy Kryterium Co najmniej 30% kosztéw bezposrednich Rozdziat 2 pkt 9
sektorem publicznym a PES dostepu lub w projekcie bedzie zleconych podmiotom
i zwiekszenie wykorzystania premiujace ekonomii spotecznej w jednym lub kilku Podrozdziat 4.3 pkt 6 lit
przewidzianych prawem trybdw zlecania nastepujacych trybach: bic
zadan PES
- w trybie okreslonym w ustawie z dnia
(uwaga: jest to jeden z kluczowych 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci pozytku
celow strategicznych KPRES z ktdrym publicznego i o wolontariacie lub stosowania
interwencja EFS+ ma by¢ zgodna) innych przewidzianych prawem trybow, w

tym art. 26 ustawy z dnia 5 sierpnia 2022 r.
0 ekonomii spotecznej i art. 15a ustawy z dnia
27 kwietnia 2006 r. o spotdzielniach socjalnych;

- w trybie ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. -
Prawo zamdwien publicznych (jesli beneficjent
jest zobowigzany do stosowania tej ustawy)

z wykorzystaniem klauzul spotecznych, w
szczegolnosci klauzuli z art. 94 ust. 1 i 2 oraz
z art. 361.

Kryterium na zastosowanie do wnioskodawcow
z administracji publicznej
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O ile w przypadku projektéw dotyczacych EFS+ czy weziej ustug spotecznych w ramach EFS+, Instytucje
Zarzadzajace moga same decydowac, kiedy i jakie preferencje stosuja, tak w przypadku interwengji
EFS+ polegajacej na tworzeniu lub wsparciu istniejacych CUS musza stosowa¢ wymog przewidziany
w Wytycznych EFS+. Zgodnie z tymi Wytycznymi Instytucja Zarzadzajaca ,,zapewnia, ze przeznaczy
co najmniej 30% srodkow zaplanowanych na finansowanie ustug na zlecenie realizacji ustug
organizacjom pozarzadowym lub podmiotom ekonomii spotecznej.” W praktyce oznacza to koniecznosc
zastosowania odpowiedniego kryterium dostepu. Na przyktad: Projektodawca przeznaczy co najmniej 30%
srodkéw zaplanowanych na finansowanie ustug na zlecenie realizacji ustug podmiotom ekonomii spoteczne;.
Jednoczesnie 1Z moze oczekiwac w kryteriach premiujacych wyzszego odsetka zlecenia zadan. Wydaje sie
jednak, ze kryteria premiujace powinny sie pojawiac raczej w tych konkursach gdzie spodziewana jest wysoka
liczba ztozonych wnioskow, w przeciwnym razie nie majg one wiekszego znaczenia.

Przyktad: kryterium z preferencjami dla PES w naborze dotyczacym centrow ustug spotecznych

— Regulamin wyboru projektow dla EFS+, Dziatanie 08.24 Ustugi spoteczne i zdrowotne [nabor

Nr FEKP.08.24-1Z2.00-007/23], Fundusze Europejskie dla Kujaw i Pomorza 2021-2027 (Uchwata
Nr 22/1080/23 Zarzadu Wojewoddztwa Kujawsko-Pomorskiego z dnia 31 maja 2023 r.)

Whnioskodawca zaplanowat przeznaczenie co najmniej 30% srodkow na finansowanie ustug na zlecenie
realizacji ustug organizacjom pozarzadowym lub podmiotom ekonomii spoteczne;.

Kryterium zaktada sprawdzenie, czy wnioskodawca zaplanowat w ramach projektu przeznaczenie co najmniej
30% srodkow na finansowanie ustug na zlecenie realizacji ustug organizacjom pozarzadowym lub podmiotom
ekonomii spoteczne;j.

Kryterium weryfikowane w oparciu o wniosek o dofinansowanie projektu. Komitet Monitorujacy dopuszcza
doprecyzowanie kryterium na potrzeby danego postepowania w regulaminie wyboru projektdw, w zakresie
zgodnosci z wytycznymi, o ktorych mowa w ustawie wdrozeniowej oraz w przepisach prawa krajowego.

Doprecyzowanie znaczenia kryterium: wnioskodawca zobligowany jest zadeklarowac¢ w tresci wniosku
o dofinansowanie, ze w ramach projektu przeznaczy co najmniej 30% srodkéw na finansowanie ustug na
zlecenie realizacji ustug organizacjom pozarzadowym lub podmiotom ekonomii spotecznej. Jednoczesnie
budzet szczegotowy projektu powinien zostac zaprojektowany w taki sposdb, by mozliwe byto wdrozenie
powyzszego wymogu na etapie realizacji projektu.

W sytuacji, gdy wiecej niz 70% kosztow zwigzanych z ustugami realizowanymi w projekcie przypisanych
zostanie do kategorii kosztéw ,personel” lub innej kategorii wykluczajacej zlecenie ustugi NGO lub PES i/lub
podmiotem realizujgcym te ustugi bedzie jednostka organizacyjna gminy (np. CUS lub DDP) wniosek zostanie
skierowany do negocjacji w tym zakresie.

Wytyczne EFS+ mowig o ,co najmniej 30%”, co oznacza, ze Instytucje Zarzadzajace Programami Regionalnymi
mogg podwyzszyC ten odsetek bazujac m.in. na diagnozie PES realizujgcych ustugi spoteczne w danym
wojewodztwie lub dazac do wykreowania popytu na oferte PES, a tym samym do szybszego ich rozwoju. Wazne
jest to, ze przez ,srodki zaplanowane na finansowanie ustug” nalezy rozumiec srodki zaplanowane w projekcie
na ,wsparcie rodziny i pieczy zastepczej, wsparcie 0sob z niepetnosprawnosciami, 0sob starszych, osob
w kryzysie bezdomnosci, dotknietych wykluczeniem z dostepu do mieszkan lub zagrozonych bezdomnoscia,
aktywizacji zawodowej, ustug w mieszkaniach wspomaganych, chronionych oraz mieszkaniach z ustugami/ze
wsparciem, reintegracji spoteczno-zawodowej, ustug zdrowotnych, opiekunczych, a takze wsparcie opiekunow
faktycznych.” Do ,srodkow na finansowanie ustug” nie wlicza sie natomiast wynagrodzen zespotu do spraw
organizowania ustug spotecznych i stanowiska organizatora spotecznosci lokalnej wskazanych w art. 23
ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o realizowaniu ustug spotecznych przez centrum ustug spotecznych.

129



>

>

Przed CUS pojawi sie wiec wyzwanie zwigzane z rozeznaniem, czy i jakie podmioty ekonomii spotecznej dziatajg
w spotecznosci lokalnej, czy i jakie ustugi spoteczne swiadcza, czy majg potencjat do realizacji kontraktu z CUS.
PES z kolei musza byc¢ dobrze zorientowane w planach i dziataniach JST dotyczacych ewentualnego tworzenia
CUS. Tworzenie CUS i swiadczenie przez niego ustug wymaga bardzo partnerskiej wspoétpracy z lokalnymi
podmiotami ekonomii spotecznej. Im wczesniej PES z danego samorzadu lub sasiedztwa beda wiedziaty
o planach samorzadu zwigzanych z tworzeniem CUS tym szybciej beda mogty zacza¢ przygotowywac sie do
ubiegania o srodki.

2.3. Budowa potencjatu organizacji spoteczenstwa
obywatelskiego w Programach Regionalnych,
a ustugi spoteczne swiadczone przez PES

W perspektywie finansowej 2021-2027 Instytucje Zarzadzajace zostaty zobowigzane przez prawo
europejskie do przeznaczenia czesci alokacji na dziatania wzmacniajace potencjat instytucjonalny organizacji
spoteczenstwa obywatelskiego. Wszystkie regionalne 1Z zaplanowaty takie wsparcie, chociaz zaréwno
zakres wsparcia, jak i przeznaczone na ten cel alokacje sa bardzo zréznicowane regionalnie.
Na pewno kluczowym obszarem jest wsparcie potencjatu organizacji do dialogu obywatelskiego, ale wiele
regionalnych IZ planuje takze wzmacnia¢ potencjat organizacji sektora obywatelskiego do realizacji
zadan publicznych, w tym do realizacji ustug spotecznych. Dziatania te s3 wazne rowniez dla
podmiotow ekonomii spotecznej, gdyz czes¢ podmiotow ekonomii spotecznej (nie wszystkie)
wpisuje sie w definicje organizacji spoteczenstwa obywatelskiego. W naszej ocenie do organizacji
spoteczenstwa obywatelskiego naleza:

[
Organizacje spoteczenstwa obywatelskiego N

Organizacje pozarzadowe oraz podmioty wymienione w art. 3 ust. 3 ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 r.
0 dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie, z wytaczeniem partii politycznych, europejskich
partii politycznych, zwigzkow zawodowych i organizacji pracodawcow, samorzadéw zawodowych, fundacji
utworzonych przez partie polityczne i europejskich fundacji politycznych

Mozliwych opcji wdrazania dziatan na rzecz budowy potencjatu instytucjonalnego organizacji spoteczenstwa
obywatelskiego jest co najmniej kilka. Kluczowym w kontekscie wzmocnienia w ramach swiadczonych
ustug jest to, w ktdrym organizacja sama aplikuje o srodki na wtasne wzmocnienie bezposrednio do
1Z/IP albo do operatora grantow. Takie rozwigzanie umozliwia realizacje projektow kompleksowych,
pozwalajacych na wzmocnienie kadrowe, kompetencyjne, techniczne (sprzet i wyposazenie
potrzebne do swiadczenia ustug, dostosowanie infrastruktury), zarzadcze itd. Takich szerokich
mozliwosci wzmocnienia nie bedzie, gdy wsparcie bedzie swiadczone przez beneficjenta (najczesciej duza
i silng organizacje), ktory otrzyma projekt na wsparcie mniejszych organizacji. Zupetnie inaczej moze byc
w przypadku wzmacniania potencjatu do dialogu obywatelskiego. Zachecamy do stosowania roznych
opcji wdrozeniowych, w zaleznosci od celow strategicznych, ktére maja by¢ osiaggniete poprzez
nabor. Rekomendujemy takze, by rozwiazania, ktore beda zastosowane wypracowywac wspélnie
z organizacjami dziatajacymi w regionie.

Przyktad: Grupa robocza przy Komitecie Monitorujgcym Fundusze Europejskie
dla Wielkopolski 2021-2027

Dobrym przyktadem moga by¢ dziatania Instytucji Zarzadzajacej Wojewddztwa Wielkopolskiego, ktére
w Szczegotowym Opisie Priorytetdow w dziataniu odnoszacym sie do budowy potencjatu organizacji
spoteczenstwa obywatelskiego, przy typach projektdw, zapisato: ,Wskazane opisy majg charakter
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indykatywny. Ostateczne zapisy zostang wypracowane przy udziale interesariuszy organizacji spoteczenstwa
obywatelskiego oraz partneréw spotecznych”. Przy Komitecie Monitorujgcym powotano grupe robocza, ktéra
zajeta sie wypracowaniem koncepcji wdrazania wsparcia na rzecz budowy potencjatu instytucjonalnego
organizacji spoteczenstwa obywatelskiego. Co wazne — w posiedzeniach grupy roboczej — oprdcz organizacji
pracujacych w Komitecie Monitorujgcym mogty wejs¢ takze organizacje spoza KM, co pozwolito zobaczyc¢

szerszg perspektywe.

Trzeba jednak pamieta¢, ze dla organizacji realizujacych ustugi spoteczne wazna bedzie mozliwosc
skorzystania z kompleksowego wsparcia, w tym zatrudnienia, podnoszenia kompetencji, ale tez wyposazenia

i przygotowania infrastruktury do swiadczenia ustug.

Tabela 2. Przyktadowe opcje wdrozenia dziatar na rzecz wzmocnienia potencjatu instytucjonalnego organizacji spoteczenstwa obywatelskiego do realizacji

ustug. Wady i zalety poszczegolnych opcji z perspektywy organizacji realizujgcych ustugi.

Lp. Mozliwosé wdrozeniowa

Mocne strony

Stabe strony

1 Organizacja aplikuje do 1Z o srodki Organizacje przygotowujg projekty

na wiasne wzmochienie.

dopasowane do swoich potrzeb,
pozwalajace na szeroki zakres
wsparcia, wtacznie z wyposazeniem
sprzet i przygotowaniem
infrastruktury, niezbednej do
$swiadczenia ustug.

Wiele organizacji nie ma potencjatu by aplikowac
o srodki (np. nie spetnia kryterium obrotow, nie

bedzie umiato poradzi¢ sobie z rozliczeniem

dotacji). Wiec nie jest to dobre rozwigzanie dla
organizacji o stabszym potencjale, a ten przeciez
ma by¢ wzmacniany. Zastosowanie wytacznie tego
rozwigzania moze prowadzi¢ do tzw. efektu sw.
Mateusza, zgodnie, z ktérym bogaca sie bogaci

a ubozejg ubodzy.

2 Organizacja aplikuje o srodki do
operatora grantow na wtasne
wzmochienie. |Z wybiera operatora
grantdéw, zgodnie z prawem
europejskim i krajowym.

Granty sa szansg dla mniejszych
organizacji, ktére nie majg potencjatu
do aplikowania bezposrednio do

IZ. Jednoczesnie umozliwiajaq
sfinansowanie kompleksowego
wsparcia, adekwatnie do potrzeb.

3 Organizacja aplikuje do 1Z o
projekt na ustug spoteczne, a czesc
tego projektu (np. 20% kosztow
bezposrednich) stanowi komponent
dotyczacy wtasnego wzmocnienia
instytucjonalnego tzw. komponent
instytucjonalny

Nie trzeba przygotowywac dwadch pro-
jektow, w ramach jednego projektu moz-
na zaréwno swiadczy¢ ustugi na rzecz
klientow, jak rowniez wzmacnia¢ wtasny
potencjat instytucjonalny. Dodatkowo jest
mozliwos¢ pozyskania kompleksowego
wsparcia.

To rozwigzanie jest dla tych, ktorzy juz majg potencjat
by aplikowac do 1Z. Wymykajg sie ze wsparcia stabsze

organizacje.

& Organizacja korzysta ze
wsparcia tzw. organizacji
infrastrukturalnej lub sieciowej
(np. federacji, zwiazku), bedacej
beneficjentem, ktéry pozyskat
dofinansowanie do 1Z

|Z starajg sie szukac rozwian, ktére wzmocnig mate organizacje, z mniejszym potencjatem i wprowadzac

Daje szanse na wsparcie mniejszych orga-
nizacji ze stabszym potencjatem.

Nie gotowych do samodzielnego aplikowa-
nia do IZ.

rozwigzania, ktore bedg utatwiac aplikowanie o srodki.

Organizacja nie moze dostac¢ wsparcia finansowego,
nie moze zatrudni¢ oséb, nie moze sie doposazyc¢

i wzmocnic infrastrukturalnie. Moze jedynie korzystac
z tzw. miekkich form wzmocnienia, odnoszacych sie
tylko do kompetencji (np. szkolen, doradztwa itp.).
Wsparcie, ktére pozyskuje nie jest kompleksowe.

Wsparcie, ktore jest oferowane moze nie byc

dostosowane do potrzeb danej organizacji.

Przyktad: Odstapienie od kryterium obrotow dla projektow dotyczacych
wzmochienia potencjatu instytucjonalnego

Instytucja Zarzadzajaca Wojewddztwa Swietokrzyskiego wspélnie z Komitetem Monitorujgcym Fundusze Eu-
ropejskie dla Swietokrzyskiego, w dokumencie ,Metodyka kryteria ogdlne stosowane przy wyborze operacji
wspotfinansowanych ze srodkow Europejskiego Funduszu Spotecznego Plus w ramach programu regional-
nego Fundusze Europejskie dla Swietokrzyskiego 2021-2027” wskazata, kryterium ,Roczny obrét Wniosko-
dawcy i partnera/ow (jesli dotyczy) jest rowny lub wyzszy od rocznych wydatkow w projekcie ztozonym przez
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Whnioskodawce w odpowiedzi na dany nabdr wnioskéw o dofinansowanie projektu”, zaznaczajac przy tym ze
kryterium nie dotyczy projektow sktadanych w ramach Dziatania 9.6 Podnoszenie potencjatu partneréw spo-

tecznych i organizacji spoteczenstwa obywatelskiego.
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2.4. Instrumenty wsparcia dla PES realizujqcych ustugi
spoteczne w ramach OWES i rola OWES

Ustawa o ekonomii spotecznej uczynita z OWES czesc regionalnego systemu wsparcia ekonomii spotecznej,
tym samym wzmocnita ich pozycje. Mogg byc¢ juz formalnie realnymi parterami dla wielu lokalnych i regio-
nalnych podmiotow publicznych np. powiatowych urzeddw pracy, urzedéw miast itp., a nie jedynie beneficjen-
tami unijnego wsparcia. Ustawa uczynita z OWES podmioty, ktdre realizujq polityke publiczna, a nie projekty.
Oczywiscie projekty sg narzedziem realizacji polityk publicznych, wiec OWES realizowaty i bedg realizowaty
projekty, ale te projekty — silniej niz wczesniej — muszg byc¢ zintegrowane z regionalng polityka publiczna,
w tym z dokumentami takimi jak Regionalny Program Rozwoju Ekonomii Spotecznej czy Regionalny Plan
Rozwoju Ustug Spotecznych i Deinstytucjonalizacji (RPDI). Polityka publiczna w zakresie ekonomii spotecznej
bedzie ktadta coraz wiekszy nacisk na rozwoj PES swiadczacych ustugi spoteczne. Z kolei polityka na rzecz
rozwoju ustug musi byc¢ polityka bazujaca na potencjale i zasobach wszystkich sektorow, w tym w szczegol-
nosci sektora spotecznego.

. Przyktad: RPDI wojewddztwa mazowieckiego %

Wojewodztwo mazowieckie zaktada, ze 25% miejsc pracy utworzonych w przedsiebiorstwach spotecznych do 4
2025 r. powstanie w ustugach spotecznych.
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Istotne jest takze to, ze ustawa o ekonomii spotecznej wprowadza nowy rodzaj przedsiebiorstwa spoteczneqo,
czyli takie ktore realizuje ustugi spoteczne w rozumieniu ustawy o realizowaniu ustug spotecznych
przez CUS, bez koniecznosci zatrudniania osob z katalogu osdb zagrozonych wykluczeniem
spotecznym. Dotychczas wiekszos¢ przedsiebiorstw spotecznych w Polsce to przedsiebiorstwa spoteczne
o charakterze reintegracyjnym tj. zatrudniajace i reintegrujace osoby zagrozone wykluczeniem spotecznym.
W takim nurcie zatrudnieniowo-reintegracyjnym wspierany byt rozwdj ekonomii spotecznej
w Polsce od co najmniej 15 lat. | na tym koncentrowaty sie takze dziatania OWES.

Nie zmienia to faktu, ze wiele z przedsiebiorstw spotecznych jednoczesnie realizowato i realizuje
ustugi spoteczne, zwtaszcza ustugi spoteczne w szerokim rozumieniu, obecnie zdefiniowanymw ustawie
o realizowaniu ustug spotecznych przez centra ustug spotecznych. Co wiecej w ubiegtej perspektywie finansowej
2014-2020 Instytucje Zarzadzajace byty zobowigzane zapewnic¢, ze miejsca pracy w przedsiebiorstwach
spotecznych i przedsiebiorstwa spoteczne beda tworzone w kluczowych sferach rozwojowych okreslonych
w ,Krajowym Programie Rozwoju Ekonomii Spotecznej do 2023. Ekonomia solidarnosci spotecznej”, a takze
w kierunkach rozwoju okreslonych w strategii rozwoju wojewddztwa i w regionalnym programie rozwoju
ekonomii spotecznej®?. Zadaniem |Z byto ustalenie zakresu preferowanych sfer z Regionalnym Komitetami
Rozwoju Ekonomii Spotecznej i dziatajgcymi w danym regionie OWES oraz wspélne wypracowanie sposobu
preferencji. Nie przeprowadzono jednak analizy w ilu wojewodztwach ustugi spoteczne byty uznane
za priorytetowe oraz jakie stosowano mechanizmy preferencji i czy byty one skuteczne. Jednak gdy
wymaog ten byt wprowadzany, towarzyszyta mu dyskusja i dos¢ duza niechec ze strony czesci OWES, ktore
twierdzity, ze przedsiebiorstwa spoteczne i osoby je tworzace oraz zatrudniane majg okreslony potencjat, nie
zawsze adekwatny do obszarow kluczowych wskazanych w KPRES, a takze przychodza do OWES z wtasnymi

22. Wytyczne w zakresie realizacji przedsiewzie¢ w obszarze wtaczenia spotecznego i zwalczania ubdstwa z wykorzystaniem srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego
i Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego na lata 2014-2020, Rozdziat 7, pkt 31
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pomystami i nie jest mozliwe narzucanie im dziatania w sferach kluczowych. Z kolei strona rzadowa twierdzita,
ze chodzi o wykreowanie w podmiotach ekonomii spotecznej potencjatu do realizacji dziatan w sferach
uznanych za kluczowe w KPRES i strategicznych dokumentach regionalnych tak, zeby PES mogty wspomagac
realizacje krajowych i regionalnych celow rozwojowych.

2.4.1. Praca animacyjna

Z dotychczasowych doswiadczen warto wyciagnac wnioski dla nowych dziatan OWES, rozwazyc¢ nowe podejscie
i preferencje dla PES dziatajacych w sferze ustug spotecznych. Zwtaszcza, ze réwniez standardy OWES,
ktdre dziatajg w ramach systemu akredytacji funkcjonujacego w Ministerstwie Rodziny i Polityki Spotecznej,
wprowadzaja wymogi odnoszace sie do ustug spotecznych. W standardach tych wskazano, ze do zadan
pracownikow realizujagcych animacje lokalna nalezy ,wtaczenie PES/PS w proces planowania
i realizacji ustug spotecznych, w tym w formule zdeinstytucjonalizowanej. OWES w tym zakresie
wspotpracuje z JST, jak i z PES/PS.”

Ze wzgledu na preferencje dla PES, ktore beda stosowane przez IZ (Uwaga! bedg one dotyczyc tylko ustug
spotecznych w wezszym rozumieniu funduszowym) kluczowe jest, by OWES umiaty dziata¢ w kierunku
taczenia tych, ktdrzy maja potrzeby zwigzane z ustugami i musza zleci¢ czesc¢ zadan w projektach podmiotom
ekonomii spotecznej (JST i jednostki organizacyjne, w tym CUS) z podmiotami ekonomii spoteczne;.

Wymagac to bedzie bardzo dobrego rozeznania:

dziatan planowanych i podejmowanych przez samorzady, w tym dziatan zwigzanych

® z tworzeniem CUS. Z rozmow z czescig CUS wynika, ze wyzwaniem dla nich — w trakcie pilotazu — byto
znalezienie podmiotu, ktoremu mogtyby zlecic realizacje czesci ustug. Chodzi o to, by OWES pomagaty
samorzadom (w tym CUS) rozeznac, ktore PES dziatajg na terenie samorzadu lub w okolicy i mogtyby
podjac sie realizacji zadan. Czasem bedzie to wymagato pracy z istniejacym PES np. wsparcia PES
w uruchamianiu nowych ustug, czy zwiekszaniu skali istniejgacych itp., czasem przygotowania PES do
tego, by umiat przejs¢ procedury zwigzane z przygotowaniem oferty dla samorzadu (np. w trybie ustawy
o dziatalnosci pozytku publicznego i wolontariacie. Czasem niezbedna moze okazac sie inkubacja nowego
PES (dlatego wazne jest zeby znac tez plany samorzadu, bo zeby utworzy¢ nowy podmiot potrzeba
czasu). Niekiedy trzeba bedzie rozeznac sie czy JST wie, ktore tryby wyboru ustugodawcow zastosowac
i czy umie to zrobi¢. W tym ostatnim przypadku konieczna bedzie wspotpraca z Regionalnym Osrodkiem
Polityki Spotecznej, ktéry dysponuje srodkami na wsparcie samorzadow. Oferta ROPS dla samorzadow
bedzie sie rdznita w zaleznosci od wojewddztwa, ale wszystkie ROPS majg wspierac JST, by zwiekszac
ich zaangazowanie w obszarze ekonomii spotecznej. Warto wiec, by OWES wiedziat od ROPS, jaka jest
ich oferta dla JST i harmonogram wsparcia. | odwrotnie. Dzieki temu dziatania ROPS i OWES bedga sie
wzajemnie wzmacniaty i uzupetniaty.

dziatan planowanych i podejmowanych przez 1Z w zwiazku z ogtoszeniem naboroéw
i stosowanymi preferencjami dla PES. Warto wiedzie¢ wczesniej o harmonogramie naborow
dotyczacych ustug i preferencjach, ktore sg planowane. Wtedy mozna przygotowac PES do aplikowania
o srodki np. zachecac do projektow partnerskich, wspoétpracy przy zlecaniu, myslec¢ o inkubagji.

ktore PES otrzymaty projekty zwigzane z realizacjg ustug (by pracowac z nimi nad wzmocnieniem

® potencjatu do zachowania trwatosci ustug, np. budowania relacji z samorzadem, biznesem, nabywania
kompetencji zwigzanych fundraisingiem, uruchamianiem dziatalnosci gospodarczej itd.) a takze, ktére
JST otrzymaty dofinansowanie, zeby utatwiac im relacje z PES.
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Przyktad: specjalista ds. ustug spotecznych w OWES o

Kielecko-Ostrowiecki Osrodek Wsparcia Ekonomii Spotecznej (jeden zdwoch OWES dziatajacych wwojewodztwie
swietokrzyskim) w nowym projekcie zaplanowat stanowisko specjalisty ds. ustug spotecznych. Do zadan osoby,
pracujacej na tym stanowisku, bedzie nalezato, w szczegolnosci:

Do zadan specjalisty ds. rozwoju ustug spotecznych w Kielecko-Ostrowieckim Osrodku Wsparcia nalezy :
® inicjowanie nowych PES, praca ze srodowiskami i PES rozwijajacymi ustugi spoteczne,
e animowanie powstawania nowych CUS,
e rozwoj wspotpracy PES z JST w szczegolnosci w zakresie zlecania ustug spotecznych PES,
e wykonywanie zadan Kluczowego Doradcy Ogodlnego w zakresie wsparcia PES.
e Wspotpraca z mentorem ds. rozwoju PES, doradcami biznesowymi i mentorem rozwoju lokalnego,

® praca na terenie catego subregionu.

Te wszystkie wyzwania beda oznacza¢ koniecznos¢ dobrej wspotpracy animatoréow z doradcami
odpowiedzialnymi za inkubacje i wsparcie istniejgcych PES.

2.4.2. Tworzenie nowych przedsiebiorstw spotecznych

Jesli chodzi o inkubacje nowych PES, to niewatpliwie OWES powinny wprowadzi¢ takie systemy preferencji
PES swiadczacych ustugi spoteczne, by realnie zwiekszaty ich szanse na uzyskanie wsparcia finansowego
niezbednego do utworzenia przedsiebiorstwa spotecznego. Ustalenie takich preferencji bedzie wspélnym
zadaniem dla ROPS i OWES przy pracy nad wspolnym regionalnym regulaminem udzielania
wsparcia finansowego (to zadanie wynika z Wytycznych EFS+). Wydaje sie, ze preferencje polegajace
na dodatkowych kilku punktach przy ocenie biznesplanu nie bytyby wystarczajgce. Raczej nalezatoby
w pierwszej kolejnosci rozpatrywac te wnioski, ktore dotycza ustug spotecznych, a dopiero gdy
wystarczy srodkow zajmowac sie tymi, ktore nie dotycza ustug. Warto tez zastanowic sie czy sposréd
katalogu ustug wskazanych w ustawie o realizowaniu ustug spotecznych przez CUS sa takie, ktére powinny
by¢ traktowane priorytetowo. Katalog z ustawy jest bardzo szeroki. Moze warto dodatkowo punktowac ustugi,
ktdre sg odpowiedzig na potrzeby wynikajace z wyzwan demograficznych, albo takie ktore wspierajg niezalezne
zycie 0s0b z niepetnosprawnosciami. To nie oznacza, ze nalezy lekcewazyc biznesplan i wszystkie ekonomiczne
aspekty przedsiewziecia. Raczej trzeba zadbac o to, by biznesplany dla przedsiewzie¢ zwigzanych z ustugami
spotecznymi byty maksymalnie dobrze opracowane. Nie nalezy tez lekcewazyc potencjatu osob, ktore tworzg
dany podmiot. Ten potencjat musi by¢ adekwatny do zakresu ustug i musi by¢ rozwijany, by swiadczone ustugi
miaty najwyzsza jakosc. To wszystko sprawia, ze praca inkubacyjna bedzie jeszcze trudniejsza, ale ona musi
by¢ skoncentrowana na ustugach, zwtaszcza tych w wezszym rozumieniu. Bo to sg te ustugi, ktére zdecydujg
0 jakosci zycia mieszkancow lokalnych spotecznosci.

2.4.3 Wiqzki ustug jako wsparcie istniejgcych
przedsiebiorstw spotecznych

Réwnie wazna bedzie praca nad rozwojem ustug spotecznych w juz istniejacych PES. Chodzi o to, by
zwiekszaty wolumen ustug albo uruchamiaty nowe ustugi. Uruchamianie nowych ustug przez funkcjonujace juz
przedsiebiorstwa spoteczne tak, by tworzy¢ wiazki ustug, byto przedmiotem projektu pt. ,Energia spoteczna.
Sie¢ Przedsiebiorstw Spotecznych realizujgcych nowe modele ustug w zakresie uzytecznosci publicznej”.
W ramach tego projektu uruchomiono wiazki ustug w 50 przedsiebiorstwach spotecznych. Wigzki
skupiaty sie wokot 5 obszarow spotecznych:
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e opieka nad dzie¢mi,

e opieka,

e opieka wytchnieniowa,
e rehabilitacja,

e turystyka spoteczna®.

Dodatkowo opracowany zostat standard nowej ustugi osrodkow wsparcia ekonomii spotecznej dotyczace;
wdrazania modeli przedsiebiorstw spotecznych realizujacych wigzki ustug spotecznych oraz zadania uzytecznosci
publicznej w zakresie rozwoju lokalnego?*. Kluczowa role w tym standardzie ma doradca biznesowy. Jego
zadaniem jest pomac przedsiebiorstwu spotecznemu zidentyfikowac ustugi dodatkowe (spojne z ustugg bazowa)
oraz wesprzec w przygotowaniu dodatkowych ustug, opierajac doradztwo o narzedzie w postaci business model
canvas, a nastepnie towarzyszyc przedsiebiorstwu we wdrozeniu dodatkowych ustug. W standardzie nowej ustugi
pojawia sie 5 narzedzi dla doradcy biznesowego. Pierwsze wspomniany juz business model canvas i cztery
pozostate narzedzia wzmacniajace kompetencje finansowe (plan finansowy dla kazdej z ustug, narzedzie do analizy
wskaznikdw ekonomicznych, narzedzie do monitorowania sprzedazy, narzedzie do analizy ryzyk finansowych).

2.5. Instrumenty dostepne w Regionalnych Osrodkach
Polityki Spotecznej

Nowe obowigzki wynikajace z ustawy o ekonomii spotecznej, zastosowanie preferencji dla PES przez Instytucje
Zarzadzajace, uruchomienie zachety finansowej w postaci premii spotecznej moze oznaczac dla samorzadow
nowe wyzwania np. obowiazek zastosowania trybow zlecania wynikajacych z Wytycznych EFS+.  Wybor
odpowiedniego trybu i jego zastosowanie wymaga jednak odpowiednich kompetencji instytucjonalnych. Moze
by¢ wyzwaniem dla czesci samorzadow, ktore dotychczas nie zlecaty zadan w takich trybach lub obszarach
tematycznych.

Wydaje sie, ze we wszystkich wojewédztwach samorzady beda mogty liczy¢ w tym wzgledzie na
wsparcie Regionalnych Osrodkow Polityki Spotecznej. ROPS — zgodnie z rekomendacjami MRIPS —
beda prowadzi¢ dziatania na rzecz rozwoju zaangazowania JST w obszarze ekonomii spotecznej.
W praktyce czesto bedg to zapewne szkolenia i doradztwo, chociaz trzeba zaznaczy¢, ze zaréwno formy,
intensywnos¢ i harmonogram wsparcia beda rézni¢ sie od siebie w poszczegolnych wojewddztwach.
Zalezga bowiem od decyzji ROPS.

Rola ROPS bedzie wiec przede wszystkim edukacyjna, zwigzana z podnoszeniem kompetencji JST do wspotpracy
z PES. Dodatkowo na pewno ROPS powinny tworzyc¢ przestrzen dla JST do wymiany doswiadczen, zarowno
dobrych praktyk, jak i problemow. Towarzyszy¢ JST i wspiera¢ w rozwigzywaniu trudnosci. Towarzyszyc im
W procesach zmiany.

2.6. Wyzwania i instrumenty dla PES realizujgcych ustugi

Zastosowanie wszystkich tych instrumentow, pobudzajacych popyt na ustugi spoteczne swiadczone dla PES
to niewatpliwie szansa na dalsze zwiekszanie udziatu PES w rynku ustug spotecznych. Przy czym w przypadku
preferencji dla PES w ramach Funduszy Europejskich, rynek bedzie sie poszerzat gtdwnie dla PES realizujacych
ustugi spoteczne w wezszym funduszowym rozumieniu.

23. Doswiadczenia z wdrazania wigzek zostaty zabrane w 5 publikacjach tematycznych, dostepnych tutaj: http://www.spoldzielnie.org/project,51# odstona 12.10.2023
24. http://ozrss.pl/wp-content/uploads/2023/03/STANDARD-OWES-realizacja-uslug-spolecznych.pdf odstona 12.10.2023
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Potrzebne beda rowniez nowe PES realizujace ustugi, ale istniejgce juz PES powinny myslec o rozwoju w kierunku
swiadczenia nowych ustug spotecznych lub zwiekszania skali dziatan dotychczas realizowanych ustug czy
poszerzenia terytorium dziatania. Oczywiscie inne wyzwania beda staty przed podmiotami zatrudnienia
socjalnego a inne przed przedsiebiorstwami spotecznymi, jeszcze inne przed organizacjami pozarzadowymi.
Wydaje sie, ze podmioty zatrudnienia socjalnego powinny rozwazyc uruchamianie dziatan przygotowujacych
kadry do pracy w ustugach spotecznych.

Przyktad: Spotdzielnia Socjalna ,Parasol” pozyskuje kadry z Centrum Integracji Spotecznej %

Niewatpliwie, z powodu zmian demograficznych, przedsiebiorcy (nie tylko spoteczni) beda mierzyc sie
z pozyskaniem kadr do realizacji ustug. W przypadku ustug spotecznych kadry musza by¢ wiarygodne.
Dlatego Spotdzielnia Socjalna ,Parasol’, w ramach prowadzonego przez siebie Centrum Integracji Spotecznej,
przygotowuje osoby do sSwiadczenia ustug opiekunczych. Spétdzielnia socjalna moze potem zatrudnic

absolwentéw CIS do realizacji ustug opieki.
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Nowe wyzwania beda wymagaty od PES przemyslenia swoich strategii rozwojowych. Z pewnoscig
stang przed wyzwaniami zwiazanymi z:

e pozyskiwaniem i przygotowaniem kadr do swiadczenia ustug,

e koniecznoscig podnoszenia kompetencji dotychczasowych kadr, a czasem nawet
przekwalifikowania osdb dotychczas zatrudnionych w kierunku swiadczenia ustug spotecznych
w waskim funduszowym rozumieniu,

e poszukiwania i pozyskiwania zrodet finansowania dla rozwoju ustug spotecznych, co takze
wymaga kompetencji zwigzanych z przygotowaniem ofert czy projektow, a takze tworzenia
relacji z JST i przedsiebiorstwami.

e kompetencji zwigzanych z zarzadzaniem (organizacjag, ludzmi, finansami itd.).
PES moga liczy¢ na:

® Wsparcie OWES, w tym bardzo pomocne mogg by¢ doswiadczenia przedsiebiorstw
spotecznych, ktére wdrazaty wiazki ustug spotecznych. Wsparcie finansowe bedzie
przystugiwac na utworzenie i utrzymanie miejsc pracy dla osob zagrozonych wykluczeniem
spotecznym.

® Instrumenty finansowe, w tym pozyczki oferowane za posrednictwem Banku Gospodarstwa
Krajowego i — wybranych przez BKG - operatorow finansowych. Pozyczki zwigzane z rozwojem
ustug spotecznych moga by¢ umarzane w wysokosci 25% pozyczonego kapitatu.

e Dotacje na stworzenie miejsc pracy i czesc kosztow zwigzanych z zatrudnieniem oraz programy
wsparcie przedsiebiorstw spotecznych np. Przedsiebiorstwo Spoteczne+.

23. Doswiadczenia z wdrazania wigzek zostaty zabrane w 5 publikacjach tematycznych, dostepnych tutaj: http://www.spoldzielnie.org/project,51# odstona 12.10.2023
24. http://ozrss.pl/wp-content/uploads/2023/03/STANDARD-OWES-realizacja-uslug-spolecznych.pdf odstona 12.10.2023
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Rekomendujemy jednostkom samorzadu terytorialnego, aby dokonaty aktualizacji strategii rozwigzywania
problemow spotecznych , nie czekajac na caty okres ich realizacji. Aktualizacja powinna obejmowac
poszerzenie diagnozy oraz wskazanie obszary ustug spotecznych zlecane w trybie pozytku publicznego
podmiotom ekonomii spotecznej. Aktualizacja umozliwi bardziej sprawne wtaczenie ekonomii spoteczne;j
W rozwoj ustug spotecznych.

Rekomendujemy jednostkom samorzadu terytorialnego, aby w procesie tworzenia, aktualizacji
i monitorowania dokumentdw programowych w obszarze ustug spotecznych, w tym strategii rozwigzywania
problemow spotecznych, regionalnych planéw rozwoju ustug spotecznych i deinstytucjonalizacji oraz
lokalnych planéw deinstytucjonalizacji ustug spotecznych:

e powotac specjalne zespoty ds. przygotowania, aktualizacji dokumentu programowego, w sktad
ktorego wchodzi¢ powinni obowigzkowo przedstawiciele ekonomii spotecznej; Sktad zespotu i
zakres jego prac powinien by¢ integralng czescig dokumentu;

e wskazac koordynatora lub jednostke organizacyjng koordynujaca prace nad tworzeniem,
realizacjg i okresowg oceng dokumentu;

e przy okresleniu potencjatu podmiotow ekonomii spotecznej nie wystarczy okreslenie stanu
zastaneqo, ale potrzeb w zakresie tworzenia takich podmiotow, co powinno by¢ materiatem dla
osrodkow wsparcia ekonomii spoteczne;

3. Rekomendujemy Regionalnym Osrodkom Polityki Spotecznej, aby w trakcie wsparcia jednostek

samorzadu terytorialnego:

e w zakresie lokalnych planow deinstytucjonalizacji przewidziaty komponent procesu tworzenia,
aktualizowania i monitorowania jako procesu uspotecznionego z udziatem podmiotéw ekonomii
spotecznej, oraz zawierania strategicznych partnerstw z sektorem ekonomii spotecznej juz na
etapie przygotowywania plandéw jak i w trakcie ich realizacji;

e w zakresie strategii rozwigzywania problemdw spotecznych inspirowaty do zmian i aktualizacji
juz teraz nie czekajac na koniec okresu ich obowigzywania, tak aby uzupetniac strategie o
kwestie ekonomii spotecznej oraz kwestie okreslenia obszardw zlecania zadan, rowniez promujac
kwestie uspotecznionego procesu ich aktualizacji,

® promowaty spotecznie odpowiedzialne tryby zlecania zadan publicznych zwtaszcza powierzania
ustug spotecznych w wymiarze wieloletnim tak aby zapewnic stabilnos¢ funkcjonowania ustug
jak i podmiotow ekonomii spoteczne;.

4. Rekomendujemy jednostkom samorzadu terytorialnego w realizacji dziatan na rzecz ustug spotecznych:

® tworzenie partnerstw w rozwigzywaniu problemoéw spotecznych i rozwoju ustug spotecznych,
z uwzglednieniem podmiotow ekonomii spotecznej.

® zlecanie zadan w trybie przepisow pozytku publicznego w wymiarze co najmniej 3-letnim oraz
promowanie spotecznie odpowiedzialnych zamadwien.

® powierzanie a nie wspieranie zadan w sferze pozytku publicznego.

5. Rekomendujemy jednostkom samorzadu terytorialnego udziat w projekcie dotyczacym premii spotecznej,
ktora umozliwia faktyczne obnizenie kosztow na realizacje ustug spotecznych, a jednoczesnie wykorzystanie
potencjatu podmiotéw ekonomii spotecznej. Wymaga jednak od samorzadow przemyslenia catego procesu
zamawiania ustug i zabezpieczenia srodkdw o wymiarze dtugofalowym w projektach uchwat budzetowych

na rok 2024 i na lata nastepne.

6. Rekomendujemy stronie spotecznej w Komitetach Monitorujgcych Programy Regionalne oraz w Regionalnych
Komitetach Rozwoju Ekonomii Spotecznej powotanie grup roboczych ds. ustug spotecznych, ktdre mogg
precyzyjnie planowac dziatania na rzecz ustug spotecznych, w tym realizowanych przez podmioty ekonomii

spotecznej.

7. Rekomendujemy Instytucjom Zarzadzajacym oraz Komitetom Monitorujgcym Programy Regionalne 2021-

138



2027 (a w szczegolnosci przedstawicieli strony spotecznej), do proponowania i zatwierdzania kryteriow
wyboru projektow, ktore preferujg podmioty ekonomii spotecznej jako realizatorow ustug spotecznych. Mogg
byc to projekty:

® kierowane wytacznie do podmiotow ekonomii spotecznej,
e preferujgce w kryteriach premiujacych podmioty ekonomii spotecznej,
e wytacznie do partnerstw publiczno-spotecznych lub premiujacych partnerstwa tego rodzaju;

W szczegdlnosci zachecamy do stosowania preferencji analogicznych do tych, ktére sa obowiazkowe
w przypadku wspierania centrow ustug spotecznych, tzn. ze co najmniej do 30% zlecanych ustug realizowanych
jest w trybie przepiséw o dziatalnosci pozytku publicznego. W szczegélnosci dotyczy to projektéw z sektora
publicznego.

8. Rekomendujemy Instytucjom Zarzadzajgcym i Komitetom Monitorujgcym Programy Regionalne, by
wymogi zwigzane ze zlecaniem zadah PES - jesli nie sg kryteriami wyboru — znajdowaty sie w gtéwnej
czesci regulaminu a nie jedynie w zapisach umowy o dofinansowanie lub decyzji o finansowaniu projektu.
Zachecamy tez do stosowania preferencji dla PES nie tylko w projektach dotyczacych ustug spotecznych, ale
tez innych obszaréw, w szczegolnosci edukacji oraz zatrudnienia i rynku pracy.

9. Rekomendujemy Osrodkom Wsparcia Ekonomii Spotecznej stworzenie stanowisk specjalistow ds. ustug
spotecznych, zajmujacych sie analizg ustug spotecznych zaréwno w kontekscie zapotrzebowania na te ustugi
ze strony samorzadodw, jak rowniez ze strony e potencjatu ekonomii spotecznej do ich Swiadczenia co powinno
pozytywnie wptywac na kierunki rozwoju przedsiebiorstw spotecznych. Jesli nie jest mozliwe powotanie takich
specjalistéw (np. ze wzgledu na ograniczenia budzetowe) warto, by kadra OWES, w szczegolnosci animatorzy
i doradcy kluczowi wykonywali te zadania.

10. Rekomendujemy Osrodkom Wsparcia Ekonomii Spotecznej wprowadzenie dodatkowych preferencji
dla podmiotéw ekonomii spotecznej realizujacych ustugi spoteczne i grup zatozycielskich, tworzacych
przedsiebiorstwa spoteczne w obszarach ustug spotecznych, zwtaszcza tam gdzie jednostki samorzadu
terytorialnego wskazywaty na potrzeby w zakresie rozwoju ustug spotecznych na swoim terenie. Dziatania
te powinny by¢ docelowo skorelowane ze strategiami rozwigzywania problemow spotecznych oraz lokalnymi
planami deinstytucjonalizacji.

11. Rekomendujemy Osrodkom Wsparcia Ekonomii Spotecznej wykorzystanie w pracach przy inkubacji
przedsiebiorstw spotecznych rezultatéw projektu ,Energia spoteczna. Sie¢ Przedsiebiorstw Spotecznych
realizujgcych nowe modele ustug w zakresie uzytecznosci publicznej” dotyczacych mechanizmméw tworzenia
wigzek ustug spotecznych, tak aby z jednej strony zapewnic¢ rentownos¢ funkcjonowania przedsiebiorstwa
spoteczneqo, z drugiej zas zapewniac wszechstronna realizacje ustug spotecznych w srodowisku lokalnym.
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